Договор

найма жилого помещения в муниципальном (государственном) жилищном фонде

социального использования

г. Москва                                                                                          
"07" июля 2003 года

Собственник жилого помещения (правомочное лицо) _____________________________

___________________________________________________________________________,

(полное наименование предприятия, организации)

в лице______________________________________________________________________,

(занимаемая должность, фамилия, имя отчество)

именуемый в дальнейшем   "Наймодатель",   действующий на основании: _____________________________________________________________________________,

(Устава, Положения, кем, когда утвержден) (Доверенности, дата, кем выдана)

с одной стороны и:…Ф.И.О., , паспорт: №…,

-         Ф.И.О., паспорт: №…,

именуемый (ые) в дальнейшем "Наниматель", в состав семьи также входят несовершеннолетние дети:

-         Ф.И.О., паспорт (Свидетельство о рождении)…, 

· действующие на основании распоряжения заместителя Префекта Южного административного округа г. Москвы № 01-45-172 от 03.04.03., 
заключили настоящий Договор о следующем.

1. Предмет договора.

Бесплатное предоставление собственником государственного или муниципального жилищного фонда либо управомоченным им лицом («Наймодатель») во владение и пользование гражданину (гражданам) («Наниматель») благоустроенных жилых помещений в виде двух квартир.

Обеспечение надлежащего содержания и ремонта жилого дома (строения), его инженерного оборудования, мест общего пользования и придомовой территории, а также оказание «Нанимателю» жилого помещения эксплуатационных и коммунальных услуг, для создания необходимых условий для проживания граждан.

Жилое помещение, предоставляется в порядке улучшения жилищных условий, и должно отвечать санитарным и техническим нормам и требованиям, установленным нормативными правовыми актами Российской Федерации, г. Москвы и быть благоустроенным применительно к условиям г. Москвы.

Описание объекта.

1.1.1. На основании Выписки из решения Префектуры Южного административного округа г. Москвы №… "Наймодатель" сдает,  а "Наниматель"  принимает в бессрочное возмездное владение и пользование для проживания в нем, жилое помещение, по Актам приема-передачи, по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д…, корп., кв...

1.1.2. Адрес и характеристики жилого помещения. 

1.1.2.1. Город Москва.

1.1.2.2. Административный округ: Южный.

1.1.2.3. Район Бирилево Восточное.

1.1.2.4. Улица Загорьевская.

1.1.2.5. Дом № ….

1.1.2.6.Корпус № …

1.1.2.7.Квартиры № …, в том числе,

1.1.2.7.1. Жилое  помещение по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д. … корп… кв…

1.1.2.7.1.1. Площадь приведенная (с лоджиями и балконами), кв.м. _____________.

1.1.2.7.1.2.Площадь полезная (общая), кв.м. _____.

1.1.2.7.1.3.Площадь жилая, кв.м. _____.

1.1.2.7.1.4.Площадь встроенных помещений, кв.м. ______.

1.1.2.7.1.5.Площадь балкона, лоджии, кв.м. _______.

1.1.2.7.1.6.Площадь кухни, кв.м. ______ с четырехкомфорочной электрической плитой __________________________________________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.1.7.Площадь коридора, кв.м. ______,   антресолей   площадью, кв.м. _______, встроенных  шкафов  площадью, кв.м.  __________. 

1.1.2.7.1.8.Площадь ванной комнаты, кв.м. ______, оборудованной ___________________

____________________________________________________высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.1.9.Площадь санитарного узла (уборной), кв.м. _____, оборудованного ______________ _____________________высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.1.10.  Высота потолков в жилых помещениях, м. _____.

1.1.2.7.1.11.  Площадь  чулана-кладовки, кв.м. ___________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.1.12.  Количество жилых комнат _____________.

1.1.2.7.1.12.1. Площадь комнаты N 1, кв.м. _________.

1.1.2.7.1.12.2.Площадь комнаты N 2, кв.м. _________.

1.1.2.7.1.12.3.Площадь комнаты N 3, кв.м. _________.

1.1.2.7.1.13.Площадь и наименование других вспомогательных помещений,  их высота, _____________________________________________________________________________.

1.1.2.7.1.14.Помещение оборудовано: водопроводом, горячим водоснабжением, канализацией,    центральным  отоплением, электроосвещением.

1.1.2.7.1.15.Допустимая суммарная   мощность   электробытового   оборудования   и приборов не более _______ кВт.

1.1.2.7.1.16.В квартире имеются: _________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________.

             (радиотрансляционные сети, телевизионные сети, телефон и т.д.)

1.1.2.7.1.17.Внутренняя отделка квартиры:

1.1.2.7.1.17.1.стены: ___________________________________________________________,

1.1.2.7.1.17.2.потолки:__________________________________________________________,

1.1.2.7.1.17.3.полы: ____________________________________________________________,

1.1.2.7.1.17.4.окна: ____________________________________________________________,

1.1.2.7.1.17.5.двери: ___________________________________________________________.

1.1.2.7.1.18. Тип квартиры______________________________________________________.

1.1.2.7.1.19. Так как «Наниматель» не обладает и не обязан обладать знаниями и информацией, содержащимися в технических и прочих нормативных актах, «Наймодатель» гарантирует, что жилое помещение и его оборудование находятся в исправном состоянии, и соответствует всем требованиям нормативных актов.

1.1.2.7.2. Жилое  помещение по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д…, корп…, кв….

1.1.2.7.2.1. Площадь приведенная (с лоджиями и балконами), кв.м. _____________.

1.1.2.7.2.2.Площадь полезная (общая), кв.м. _____.

1.1.2.7.2.3.Площадь жилая, кв.м. _____.

1.1.2.7.2.4.Площадь встроенных помещений, кв.м. ______.

1.1.2.7.2.5.Площадь балкона, лоджии, кв.м. _______.

1.1.2.7.2.6.Площадь кухни, кв.м. ______ с четырехкомфорочной электрической плитой __________________________________________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.2.7.Площадь коридора, кв.м. ______,   антресолей   площадью, кв.м. _______, встроенных  шкафов  площадью, кв.м.  __________. 

1.1.2.7.2.8.Площадь ванной комнаты, кв.м. ______, оборудованной ____________________________________________________________________________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.2.9.Площадь санитарного узла (уборной), кв.м. _____, оборудованного ______________ ____________________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.2.10.  Высота потолков в жилых помещениях, м. _____.

1.1.2.7.2.11.  Площадь  чулана-кладовки, кв.м. ___________, высотой потолка, м. ______.

1.1.2.7.2.12.  Количество жилых комнат _____________.

1.1.2.7.2.12.1. Площадь комнаты N 1, кв.м. _________.

1.1.2.7.2.12.2.Площадь комнаты N 2, кв.м. _________.

1.1.2.7.2.12.3.Площадь комнаты N 3, кв.м. _________.

1.1.2.7.2.13.  Площадь и наименование других вспомогательных помещений,  их высота, _____________________________________________________________________________.

1.1.2.7.2.14.Помещение оборудовано: водопроводом, горячим водоснабжением, канализацией,    центральным  отоплением, электроосвещением.

1.1.2.7.2.15.Допустимая суммарная   мощность   электробытового   оборудования   и приборов не более _______ кВт.

1.1.2.7.2.16.В квартире имеются: _____________________________________________ 

_______________________________________________________________________.

             (радиотрансляционные сети, телевизионные сети, телефон и т.д.)

1.1.2.7.2.17.Внутренняя отделка квартиры:

1.1.2.7.2.17.1.стены: ___________________________________________________________,

1.1.2.7.2.17.2.потолки:__________________________________________________________,

1.1.2.7.2.17.3.полы: ____________________________________________________________,

1.1.2.7.2.17.4.окна: ____________________________________________________________,

1.1.2.7.2.17.5.двери: ___________________________________________________________.

1.1.2.7.2.18. Тип квартиры______________________________________________________.

1.1.2.7.2.19. Так как «Наниматель» не обладает и не обязан обладать знаниями и информацией, содержащимися в технических и прочих нормативных актах, «Наймодатель» гарантирует, что жилое помещение и его оборудование находятся в исправном состоянии, и соответствует всем требованиям нормативных актов.

1.1.3.   Материалы. Конструкции.

1.1.3.1. Материал стен, в том числе:

1.1.3.1.1. Дома, ______________________________________________________________,

1.1.3.1.2. В жилых комнатах ____________________________________________________,

1.1.3.1.3. В кухне ______________________________________________________________,

1.1.3.1.4. В местах общего пользования (ванная, уборная)____________________________. 

1.1.3.1.5.Материал межпанельных стыков _______________________________________,

1.1.3.2. Конструкция и материалы кровли ________________________________________ .

1.1.3.3. Материалы перекрытий   в том числе:

1.1.3.3.1. Межэтажных перекрытий _____________________________________________,

1.1.3.3.2. Утепляющих чердачных перекрытий ____________________________________.

1.1.3.4. Материал потолков, в том числе:

1.1.3.4.1.   В жилых комнатах __________________________________________________,

1.1.3.4.2.   В кухне ____________________________________________________________,

1.1.3.4.3.В местах общего пользования (ванная, уборная)____________________________,

1.1.3.5. Материал полов, в том числе:

1.1.3.5.1. В жилых  комнатах ____________________________________________________,

1.1.3.5.2. В кухне______________________________________________________________,

1.1.3.5.3.   В ванной комнате ____________________________________________________,

1.1.3.5.4.   В санитарном узле (уборной)___________________________________________.

1.1.3.6.   Теплоноситель: вода.

1.1.3.6.Параметры, в том числе:

1.1.3.6.1.Температура __________________________________________________________,

1.1.3.6.2.Давление _____________________________________________________________,

1.1.3.7.Прочие сведения о материалах и иных характеристиках несу​щих и ограждающих    ненесущих   конструкций_______________________________________________________.
1.1.4.Наличие подвала, полуподвала, техподполья, его площадь, высота______________________________________________________________________.

1.1.5. Наличие чердачного помещения, его площадь, высота______________________.

1.1.6. Количество подъездов в доме ____________________________________________.

1.1.7.Количество квартир в доме_______________________________________________.

1.1.8.Площадь дома (кв. м) ____________________________________________________.

1.1.8.1.общая _________________________________________________________________,

1.1.8.2. жилая _________________________________________________________________.

1.1.9. Фундамент  ____________________________________________________________.

1.1.10. Межпанельные стыки__________________________________________________.

1.1.11. Фасад_________________________________________________________

1.1.11.1.балкон (лоджия)______________________________________________

1.1.11.2.эркер_______________________________________________________

1.1.11.3.карниз_______________________________________________________

1.1.11.4.водоотводящее устройство_____________________________________

1.1.12.Окна___________________________________________________________

1.1.13.Двери_________________________________________________________________

1.1.14.Лестничные марши, площадки_____________________________________

1.1.15.Системы инженерного оборудования:

1.1.15.1.отопление____________________________________________________

1.1.15.2.горячее водоснабжение________________________________________

1.1.15.3.холодное водоснабжение_______________________________________

1.1.15.4.канализация__________________________________________________

1.1.15.5.вентиляция_________________________________________________, в том числе,

1.1.15.5.1. в жилых помещениях (параметры)______________________________________,

1.1.15.5.2. в кухне_____________________________________________________________,

1.1.15.5.3. в ванной комнате _____________________________________________________,

1.1.15.5.4. в санитарном узле (уборной)___________________________________________.

1.1.15.6. газоснабжение_________________________________________________

1.1.15.7.газоходы_______________________________________________________

1.1.15.8.дымоходы_______________________________________________________

1.1.15.9.электроснабжение_______________________________________________

1.1.15.10.лифты__________________________________________________________

1.1.15.11.ДУ и ПП________________________________________________________

1.1.15.12.мусоропроводы__________________________________________________

1.1.15.13.КСКПТ_________________________________________________________            

   
 

(внутридомовые сети связи и сигнализации)

1.1.15.14.системы видеонаблюдения________________________________________

1.1.15.15.запирающие устройства и домофоны_______________________________

1.1.15.16.телефонизация__________________________________________________

1.1.15.17.системы оптоволокнистой связи___________________________________

1.1.15.18.телевизионная антенна общего пользования_______________________________ 

1.1.15.18.1.количество принимающихся в соответствии с действующими стандартами каналов_________________________

 1.1.16.дежурный консьерж____________________________________________________.

1.2.   Проектная организация __________________________________________________, адрес:_______________________________________________________________________.

1.3.Строительная (подрядная) организация________________________________, адрес: _______________________________________________________________________.

1.4.Строительные (субподрядные) организаци______________________________, адреса: ______________________________________________________________________.

1.5.   Серия проекта дома______________________________________________________

1.6.   Группа капитальности дома_______________________________________________

1.7. Дата постройки (сдача в эксплуатацию) дома _______________________________

1.8. Технический паспорт дома в ГорБТИ №_____________________________________

1.9. Машинописный номер статкарточки_______________________________________

1.10. Инвентарное дело № __________в_________________________________________

(организация и адрес хранения)

1.11. Дата переоборудования дома______________________________________________

1.11.1. Проектная организация__________________________, адрес: ______________

1.11.2. Строительная организация________________________, адрес: _____________

1.12.   Дата капитального ремонта дома_________________________________________

1.12.1. Проектная организация ____________________________, адрес:____________

1.12.2. Строительная организация__________________________, адрес: ____________

1.13. Дата реконструкции дома_____________________________________________

1.13.1. Проектная организация_____________________________, адрес:___________

1.13.2. Строительная организация__________________________, адрес: _____________

1.14. Даты не планируемых (непредвиденных, аварийных) ремонтов дома ___________________________________________________________________

1.15. Даты не планируемых (непредвиденных, аварийных) ремонтов коммуникаций, 

оборудования _______________________________________________________________

1.16. Дата планируемой очередной реконструкции (текущего ремонта) дома____________

1.17.   Дата планируемого очередного капитального ремонта дома_________________

1.18. Этажность дома__________________________________________________________

1.19. Этаж, на котором находится жилое помещение_________.

1.20. Состояние дома ___________________________, в соответствии с ____________________________________________________________________________  

№_______, от "__" ________________ 200__года, выданным ____________________________________________________________________________

(Организация, производившая обследование дома, квартиры, ее адрес)

1.21. Процент износа дома (строения) по состоянию на "___"______200__года составляет_________на основании _____________________________________________,  № _________, от "___" _______200__г., выданного_______________________________

(Организация, ее адрес)

1.22.Инвентарная стоимость дома______________________________  в ценах на   "__" _______200__ г.

1.23. Инвентарная стоимость жилого помещения по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д. …, корп…, кв… ______________________ в ценах на «___» ________________200    г.

1.24. Инвентарная стоимость жилого помещения по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д. 21, корп.1, кв.505 ______________________________ в ценах на  «___» ________________200   г. 

1.25.Памятник архитектуры_________________________________________________

1.26.   Заключение  органа  Госсанэпиднадзора   № ______от  «____»__________200 _г.  

 о пригодности жилого помещения к проживанию инвалидов, в том числе с конкретными заболеваниями. 

Примечание:  Пригодность жилья, отдаленность от мест работы, лечебных и социальных учреждений для некоторых категорий заболеваний (бр. астма, и т.д.) инвалидов, имеющих льготы, справки:

- Ф.И.О. – инвалид…, имеющая право на первоочерёдное получение жилья, дополнительную жилую площадь с 1995 года, предоставление жилого помещения вблизи места работы /справки Городской клинической больницы № … Клинико-экспертной комиссии  № ...;…

1.27. Заключение Межведомственной комиссии №____ от "__"__________200__г. о 

пригодности жилого помещения к проживанию, утвержденное распоря​жением префекта (Главы Управы) от "___"______ 200 _г., №________.

1.28.Заключение органа Госпожнадзора о соответствии дома и жилого помещения требованиям противопожар​ной безопасности №_______, от «____»___________200  г.

1.29. Заключение органа Энергонадзора от "___"_______ 200_г. №_____ о соответствии дома и жилого помещения требованиям электробезопасности.

1.30.Ухудшающие факторы____________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(Нахождение в санитарно-защитной зоне промышленных предприятий, расположение вблизи автотрассы с интенсивным движением, отдаленность от станции метрополитена, отдаленность от остановок общественного транспорта, размещение в подъезде, подвале арендующих организации, расположение вблизи рынков, радио - и телецентров, аэропортов, ж/д линий, трам​вайных линий, воздействие электрических полей, воздействие газа радона, испускаемого белым силикатным кирпичом, а также из подвала, повышенный шум (звук), метро неглубокого залегания и т.п.).

1.31.Категория жилого дома____________________________________________________  _____________________________________________________________________________ 

(Удобства, лифт, мусоропровод, с износом 60% и более, аварийный, непригодный для проживания, ветхий и т.д.).

1.32. Степень огнестойкости и класса конструктивной пожарной опасности СО жилого дома_________________________________________________________________

1.33. Уровень комфорта жилища: II  категории  (многоквартирные  жилые дома);

1.34.Категория нормативных параметров допустимого шума, вибраций и нормативных требований к звукоизоляции  ограждающих  конструкций жилого дома: Б.

1.35. Подрядные (субподрядные) обслуживающие  организации:

	№
 п/п
	Полное наименование
 
	Юр. Адрес 
	перечень, выполняемых работ и услуг
 
	№ лицензии на виды деятельности, кем, когда выданы
 
	Телефоны секретаря, диспетчера, отв. лица за вы -полнение работ  согласно договору подряда с наимодателем
	в какой страховой орг-ции (адрес) застрахованы
 
 
	От каких рисков
 
	№№ страховых полисов
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 


1.36 . Деятельность Наймодателя застрахована:

	№ п/п
 
	Наименование страховой организации
 
	Юр. адрес страховой орг-ции, телефон
 
	Перечень застрахованных рисков с № лицензий, где, когда, кем выданы
 
	№ страхового полиса, его дата, срок действия
 
	Примечание
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 

	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 
	 
 


1.35. Экологические характеристики квартиры, дома, прилегающей территории __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (Для  обеспечения экологических требований в жилище следует применять строительные и отделочные материалы  (в  том  числе материалы для изготовления встроенной мебели),  разрешенные к применению органами и учреждениями государственной санитарно-эпидемиологической службы).
1.37.Теплосбережение_______________________________________________________________________________________________________________________________________
1.38.Поэтажный  План жилого помещения, экспликация (приложение на _________ листах).

1.39.Паспорт на жилое помещение по адресу (приложение на ________листах):

1.39.1. г. Москва, ул. Загорьевская, д. …, корп…, кв...

1.39.2. г. Москва, ул. Загорьевская, д…., корп…, кв…

(Характеристика и техническое состояние предоставляемых жилых помещений, санитарно-технического и иного оборудования указаны в прилагаемых паспортах).

 1.40. Акт технического состояния жилого дома, передаваемого на обслуживание 

_____________________________________№________ от «___»__________2003 года 

1.41. Общие сведения по придомовой территории:

1.41.1.Площадь придомовой территории __________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(по видам и классам покрытия, газоны, контейнерная площадка, игровая (детская) площадка, спортивная площадка, площадка для выгула собак, стоянка для личного автотранспорта, и т.д.) 
1.41.2.Количество деревьев/кустарников, их породы________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

2. Общие положения. 

2.1. Жилое помещение предоставляется гражданам на одного человека в размере, установленном Постановлением Московской городской Думы, и не может быть менее социальной нормы площади жилья, эквивалентной минимальному размеру предоставления жилых помещений, который установлен Постановлением Московской городской Думы в зависимости от достигнутого уровня жилищной обеспеченности, состава семьи, применяемых типов жилых помещений в домах жилищного фонда социального использования и других факторов. 

Жилое помещение предоставляется с учетом состояния здоровья граждан и других заслуживающих внимания обстоятельств.

2.2.По договору социального найма, гражданам, страдающим тяжелыми формами некоторых хронических заболеваний, предоставляется дополнительная площадь в виде отдельной комнаты или в размере 18 квадратных метров общей площади. Для граждан, имеющих право пользования дополнительной площадью, размер предоставляемого жилого помещения увеличивается до 36 квадратных метров общей площади. 

2.3.Граждане, страдающие заболеваниями опорно-двигательной системы, другими заболеваниями, а также инвалиды, семьи, имеющие детей-инвалидов, которым по заключению лечебных учреждений либо в соответствии с их индивидуальной программой реабилитации рекомендовано проживание на нижних этажах домов без лифтов, в домах с лифтами либо в жилых помещениях, отвечающих требованиям индивидуальной программы реабилитации, обеспечиваются, по их заявлению, жилыми помещениями на нижних этажах домов без лифтов, в домах с лифтами, в специально построенных домах либо в жилых помещениях, отвечающих требованиям индивидуальной программы реабилитации.
2.4.При предоставлении жилых помещений не допускается заселение одной комнаты лицами разного пола старше девяти лет, кроме супругов.

2.5. Договор социального найма жилого помещения заключается по основаниям, на условиях и в порядке, предусмотренных жилищным законодательством. К такому договору применяются правила статей 674, 675, 678, 680, 681, пунктов 1 - 3 статьи 685 ГК РФ. Другие положения ГК применяются к договору социального найма жилого помещения, если иное не предусмотрено жилищным законодательством.

2.6.Письменный договор найма жилого помещения является единственным документом, дающим нанимателю право на вселение и пользование жилым помещением.  

2.7.Права и обязанности сторон возникают с момента заключения договора найма жилого помещения. 

2.8.В случае, если жилое помещение предоставлено (выдана выписка из решения (распоряжения) органа власти, местного самоуправления, выдан ордер) с нарушением действующего законодательства, и в последствии заключен на этом основании Договор социального найма жилого помещения,  при наличии неправомерных действий (ст. 38 Основ) сторон, в том числе в нарушение действующего порядка и условий обеспечения (предоставления) жилыми помещениями в результате злоупотребления должностных лиц, выписка из решения (распоряжения) органа власти, местного самоуправления, ордер, и заключенные на основании этого Договор социального найма жилого помещения признаются недействительными.

2.9.Если в переданном нанимателю жилом помещении, в том числе в общем имуществе многоквартирного дома, обнаружатся недостатки, полностью или частично препятствующие пользованию жилым помещением, «Наниматель» в силу ст. 612 ГК РФ вправе по своему выбору потребовать от «Наймодателя»:

-либо безвозмездного устранения недостатков,

- либо соразмерного уменьшения оплаты жилья, 
-либо возмещения своих расходов на устранение недостатков;
-либо непосредственно удержать сумму понесенных им расходов на устранение недостатков из средств на  оплату жилья, предварительно уведомив об этом «Наймодателя»,
- либо досрочно расторгнуть договор найма.
 Кроме этого «Наниматель» вправе потребовать возмещения убытков, не покрытых удержанием из средств на оплату жилья.
2.10. Переход права собственности на занимаемое по настоящему Договору жилое помещение не влечет расторжения или изменения настоящего Договора.

2.11. Проживающие с нанимателем члены его семьи имеют такие же права и несут те же обязанности, как и наниматель. Совершеннолетние члены семьи солидарно с «Нанимателем» отвечают по обязательствам, вытекающим из договора.

2.12. В случае если какие-либо лица перестали быть членами семьи «Нанимателя», но продолжают проживать в занимаемом нанимателем жилом помещении, за ними сохраняются права и обязанности, вытекающие из настоящего Договора, как за «Нанимателем» и членами его семьи.

2.13. По требованию «Нанимателя и членов его семьи договор может быть заключен с одним из членов семьи. В случае смерти «Нанимателя» или его выбытия из жилого помещения договор заключается с одним из членов семьи, проживающих в жилом помещении.

2.14.Настоящий договор является бессрочным.

2.15. В  квартирах жилых домов, исходя из количества проживающих, следует предусматривать жилые комнаты, в число которых входят одна гостиная,  или общая комната, одна или несколько спален, и подсобные помещения:  кухню, санитарно-гигиенические помещения (уборная, ванная комната или совмещенный санузел),  кладовую (или встроенный шкаф), переднюю и, как правило, внутриквартирный коридор или холл.

2.16.Нижние пределы площади предоставляемых квартир для  семей  с инвалидами (неколясочниками) и для престарелых типы квартир по числу комнат и их площади (без учета площади балконов,  лоджий, террас, веранд, холодных кладовых и приквартирных тамбуров) в составе специализированных  групп квартир жилища II категории комфорта следует принимать:

-с числом жилых комнат 2(Б) – 54 кв.м.,

-с числом жилых комнат 3(Б) – 68 кв.м.             

В квартирах для престарелых и  для  семей  с  инвалидами-колясочниками  двери  (в том числе для выхода на летние помещения) следует проектировать шириной не менее 0,9 м без порогов  или с порогами (со кругленными краями) высотой не более 2,5 см.

В санитарно-гигиенических помещениях квартир для  престарелых следует предусматривать установку поручней,  штанг, поворотных или откидных сидений согласно ВСН 62-91*. Верх унитаза следует располагать на высоте 50 см от уровня пола.

В  квартирах  для  семей с инвалидами и для престарелых устройство балконов, лоджий или террас обязательно. Глубина летних помещений  в квартирах для семей с инвалидами-колясочниками должна быть не менее 1,4 м.

2.17.Площадь помещений  жилища  II  категорий  комфорта – квартир, должна быть не менее, м2: 

-гостиной (общей  комнаты)  для квартир типов 1М и 2М - 15,  типов 1Б,  2Б и большим числом жилых комнат - 17; 

-спальни для двух человек - 12, для одного человека - 9;

-кухни в квартирах с числом жилых комнат 2 и более - 9.

Допускается для  проектируемых по нижним пределам квартир жилища II категории комфорта площадь помещений,  м2: 

-гостиной (общей комнаты)  в  квартирах  типов  1М и 2М - 12,  квартирах типов 3М - 15, в квартирах типов 1Б, 2Б,3Б и с большим числом жилых комнат - 16;

-спальни для двух человек- 12, для одного человека - 8;

- кухни в квартирах типов 1М и 2М - 5, типов 1Б, 2Б и 3М - 7,

в остальных типах квартир - 8.

Для  квартир жилища II категории комфорта площадь кладовых (или встроенных шкафов) определяется заданием на  проектирование,  а для квартир, проектируемых по нижним пределам, допускается предусматривать встроенные шкафы площадью не менее:  в 1- и 2-комнатных  квартирах  - 0,6 м2,  в 3-,  4-,  5-комнатных - 1,0 м2,  в 6-комнатных - 1,5 м2.

Ширина  жилых комнат в квартирах должна быть не менее, м:

-гостиной (общей комнаты) - 3,2; 

-спальни - 2,4.

Ширина подсобных помещений квартир для семей с инвалидами, должна быть не менее, м:

-кухни – 2,2 – 2,3;

-внутриквартирных коридоров - 1,15;

-передней - 1,6;

- ванной – 2,2 х 2,2;

санузла - 1,6 х 2,2.

В квартире следует предусматривать одно место  для установки стиральной машины - в ванной комнате.

2.18. На отношения, возникающие из договоров: 

-найма жилого помещения, в части выполнения работ, оказания услуг по обеспечению надлежащей эксплуатации жилого дома, в котором находится данное жилое помещение, по представлению или обеспечения представления нанимателю необходимых коммунальных услуг, проведению текущего ремонта общего имущества многоквартирного дома и устройств для оказания коммунальных услуг (п.2 ст. 676 ГК); 

- розничной купли-продажи; 

- подряда (бытового, строительного, подряда на выполнение проектных и изыскательных работ);

- перевозки граждан, их багажа и грузов;

-других договоров, направленных на удовлетворение личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, распространяется действие законодательства о защите прав потребителей  (п.1 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 29 сентября 1994 г. N 7 "О практике рассмотрения судами дел о защите прав потребителей" (в редакции постановлений Пленума от 17 января 1997 г. N 2 и от 21 ноября 2000 г. N 32).

 Указанное законодательство регулирует отношения, возникающие между «Нанимателем» (потребителем)  и «Наймодателем» (изготовителем, исполнителем, продавцом при продаже товаров (выполнении работ, оказании услуг), устанавливает права «Нанимателя» (потребителя) на приобретение товаров (работ, услуг) надлежащего качества и безопасных для жизни и здоровья «Нанимателя» (потребителя), получение информации о товарах (работах, услугах) и об их изготовителях (исполнителях, продавцах), просвещение, государственную и общественную защиту их интересов, а также определяет механизм реализации этих прав.

2.19. «Наниматель» (потребитель) имеет право на то, чтобы товар (работа, услуга) при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации был безопасен для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу «Нанимателя» (потребителя).

Требования, которые должны обеспечивать безопасность товара (работы, услуги) для жизни и здоровья «Нанимателя» (потребителя), окружающей среды, а также предотвращение причинения вреда имуществу «Нанимателя» (потребителя), являются обязательными и устанавливаются законом или в установленном им порядке.
2.20. «Наймодатель» (изготовитель, исполнитель) обязан обеспечивать безопасность товара (работы) в течение установленного срока службы или срока годности товара (работы).

2.21.Если на товары (работы, услуги) законом или в установленном им порядке, в частности стандартами, установлены обязательные требования, обеспечивающие их безопасность для жизни, здоровья «Нанимателя» (потребителя), окружающей среды и предотвращение причинения вреда имуществу «Нанимателя» (потребителя), соответствие товаров (работ, услуг) указанным требованиям, в том числе продукции, подлежащей санитарно-эпидемиологической экспертизе (Приказом Минздрава РФ от 15 августа 2001 г. N 325), подлежит обязательному подтверждению в порядке, предусмотренном законом и иными правовыми актами.

2.22.Если установлено, что при соблюдении «Нанимателем» (потребителем) установленных правил использования, хранения или транспортировки товара (работы) он причиняет или может причинить вред жизни, здоровью и имуществу «Нанимателя» (потребителя), окружающей среде, «Наймодатель» (изготовитель, исполнитель, продавец) обязан незамедлительно приостановить его производство (реализацию) до устранения причин вреда, а в необходимых случаях принять меры по изъятию его из оборота и отзыву от «Нанимателя» (потребителя). Убытки, причиненные «Нанимателю» (потребителю) в связи с отзывом товара (работы, услуги), подлежат возмещению изготовителем (исполнителем) в полном объеме.
2.23. «Наниматель» (потребитель) вправе потребовать предоставления необходимой и достоверной информации о «Наймодателе» (изготовителе, исполнителе, продавце), режиме его работы и реализуемых им товарах (работах, услугах). Указанная информация в наглядной и доступной форме доводится до сведения «Нанимателя» (потребителя) в настоящем договоре или иным способом.
2.24. «Наймодатель» (изготовитель, исполнитель, продавец) обязан своевременно предоставлять «Нанимателю» потребителю необходимую и достоверную информацию о товарах (работах, услугах), обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2.25. Информация о товарах (работах, услугах) в обязательном порядке должна содержать:
-обозначения стандартов, обязательным требованиям которых должны соответствовать товары (работы, услуги);
-сведения об основных потребительских свойствах товаров (работ, услуг);
-цену и условия приобретения товаров (работ, услуг);
-гарантийный срок, если он установлен;
-правила и условия эффективного и безопасного использования товаров (работ, услуг);
-срок службы или срок годности товаров (работ), а также сведения о необходимых действиях «Нанимателя» (потребителя) по истечении указанных сроков и возможных последствиях при невыполнении таких действий, если товары (работы) по истечении указанных сроков представляют опасность для жизни, здоровья и имущества «Нанимателя» (потребителя) или становятся непригодными для использования по назначению;
-место нахождения (юридический адрес), фирменное наименование (наименование) «Наймодателя» (изготовителя, исполнителя, продавца) и место нахождения организации (организаций), уполномоченной изготовителем (продавцом) на принятие претензий от «Нанимателя» (потребителей) и производящей ремонт и техническое обслуживание товара (работы);
-информацию об обязательном подтверждении соответствия товаров (работ, услуг), если на товары (работы, услуги) законом или в установленном им порядке, в частности стандартами, установлены обязательные требования, обеспечивающие их безопасность для жизни, здоровья «Нанимателя» (потребителя), окружающей среды и предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, соответствие товаров (работ, услуг) указанным требованиям;
- информацию о правилах продажи товаров (выполнения работ, оказания услуг).

2.26.Если «Нанимателю» (потребителю) не предоставлена возможность незамедлительно получить при заключении договора информацию о товаре (работе, услуге), он вправе потребовать от «Наймодателя» (продавца, исполнителя) возмещения убытков, причиненных необоснованным уклонением от заключения договора, а если договор заключен, в разумный срок расторгнуть его и потребовать возврата уплаченной за товар суммы и возмещения других убытков.
При расторжении договора «Наниматель» (потребитель) обязан возвратить товар (результат работы, услуги, если это возможно по их характеру) «Наймодателю» (продавцу, исполнителю).

2.27. «Наймодатель» (продавец, исполнитель), не предоставивший «Нанимателю» (покупателю) полной и достоверной информации о товаре (работе, услуге), несет ответственность, предусмотренную законодательством о защите прав потребителей, за недостатки товара (работы, услуги), возникшие после его передачи «Нанимателю» (потребителю) вследствие отсутствия у него такой информации.

2.28. При причинении вреда жизни, здоровью и имуществу «Нанимателя» (потребителя) вследствие непредставления ему полной и достоверной информации о товаре (работе, услуге) «Наниматель» (потребитель) вправе потребовать возмещения такого вреда в порядке, предусмотренном статьей 14 Закона «О защите прав потребителей».

2.29. При рассмотрении требований «Нанимателя» (потребителя) о возмещении убытков, причиненных недостоверной или недостаточно полной информацией о товаре (работе, услуге), исходить из предположения об отсутствии у «Нанимателя» (потребителя) специальных познаний о свойствах и характеристиках товара (работы, услуги).

2.30. За нарушение прав «Нанимателя» (потребителя) «Наймодатель» (продавец, изготовитель, исполнитель) несет ответственность, предусмотренную законом или договором. Если иное не установлено законом, убытки, причиненные «Нанимателю» (потребителю), подлежат возмещению в полной сумме сверх неустойки (пени), установленной законом или договором. Уплата неустойки (пени) и возмещение убытков не освобождают «Наймодателя» (продавца, изготовителя, исполнителя) от исполнения возложенных на него обязательств в натуре перед «Нанимателем» потребителем.

«Наймодатель» (продавец, изготовитель, исполнитель) освобождается от ответственности за неисполнение обязательств или за ненадлежащее исполнение обязательств, если докажет, что неисполнение обязательств или их ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством о защите прав потребителей.

2.31.Требования «Нанимателя» (потребителя) об уплате неустойки (пени), предусмотренной Законом «О защите прав потребителя» или договором, подлежат удовлетворению «Наймодателем» (продавцом, изготовителем, исполнителем) в добровольном порядке.

2.32.Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу «Нанимателя» (потребителя) вследствие конструктивных, производственных, рецептурных или иных недостатков товара (работы, услуги), подлежит возмещению в полном объеме. Право требовать возмещения вреда, причиненного вследствие недостатков товара (работы, услуги), признается за любым потерпевшим независимо от того, состоял он в договорных отношениях с «Наймодателем» (продавцом, исполнителем) или нет.
Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу  «Нанимателя» (потребителя), подлежит возмещению, если вред причинен в течение установленного срока службы или срока годности товара (работы).
Если на товар (результат работы) должен быть установлен в соответствии с пунктами 2, 4 статьи 5 Закона «О защите прав потребителей» срок службы или срок годности, но он не установлен, либо «Нанимателю» (потребителю) не была предоставлена полная и достоверная информация о сроке службы или сроке годности, либо «Наниматель» (потребитель) не был проинформирован о необходимых действиях по истечении срока службы или срока годности и возможных последствиях при невыполнении указанных действий, либо товар (результат работы) по истечении этих сроков представляет опасность для жизни и здоровья, вред подлежит возмещению независимо от времени его причинения.
Вред, причиненный вследствие недостатков товара, подлежит возмещению продавцом или изготовителем товара по выбору потерпевшего.
Вред, причиненный вследствие недостатков работы или услуги, подлежит возмещению «Наймодателем» (исполнителем).

2.33. «Наймодатель» (изготовитель, исполнитель) несет ответственность за вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу «Нанимателя» (потребителя) в связи с использованием материалов, оборудования, инструментов и иных средств, необходимых для производства товаров (выполнения работ, оказания услуг), независимо от того, позволял уровень научных и технических знаний выявить их особые свойства или нет.

2.34.«Наймодатель» (изготовитель, исполнитель, продавец) освобождается от ответственности, если докажет, что вред причинен вследствие непреодолимой силы или нарушения «Нанимателем» (потребителем)  установленных правил использования, хранения или транспортировки товара (работы, услуги).

2.35. Моральный вред, причиненный «Нанимателем» (потребителю) вследствие нарушения «Наймодателем» (изготовителем, исполнителем, продавцом) или организацией, выполняющей функции изготовителя (продавца) на основании договора с ним, прав «Нанимателя» (потребителя), предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.
Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных «Нанимателем» (потребителем) убытков.

2.36.Условия договора, ущемляющие права «Нанимателя» (потребителя) по сравнению с правилами, установленными законами или иными правовыми актами Российской Федерации в области защиты прав потребителей, признаются недействительными.
Если в результате исполнения договора, ущемляющего права «Нанимателя» (потребителя), у него возникли убытки, они подлежат возмещению «Наймодателем» (изготовителем, исполнителем, продавцом) в полном объеме.
Запрещается обусловливать приобретение одних товаров (работ, услуг) обязательным приобретением иных товаров (работ, услуг). Убытки, причиненные «Нанимателю» (потребителю) вследствие нарушения его права на свободный выбор товаров (работ, услуг), возмещаются «Наймодателем» (продавцом, исполнителем) в полном объеме.
«Наймодатель» (продавец, исполнитель) не вправе без согласия «Нанимателя» (потребителя)  выполнять дополнительные работы, услуги за плату. «Наниматель» (потребитель) вправе отказаться от оплаты таких работ (услуг), а если они оплачены, «Наниматель» (потребитель)  вправе потребовать от «Наймодателя» (продавца, исполнителя) возврата уплаченной суммы.

2.37. «Наймодатель» (исполнитель) обязан осуществить выполнение работы (оказание услуги) в срок, установленный правилами выполнения отдельных видов работ (оказания отдельных видов услуг) или договором о выполнении работ (оказании услуг). В договоре о выполнении работ (оказании услуг) может предусматриваться срок выполнения работы (оказания услуги), если указанными правилами он не предусмотрен, а также срок меньшей продолжительности, чем срок, установленный указанными правилами.
Срок выполнения работы (оказания услуги) может определяться датой (периодом), к которой должно быть закончено выполнение работы (оказание услуги) или (и) датой (периодом), к которой «Наймодатель» (исполнитель) должен приступить к выполнению работы (оказанию услуги).
В случае если выполнение работы (оказание услуги) осуществляется по частям (техническое обслуживание) в течение срока действия договора о выполнении работ (оказании услуг), должны предусматриваться соответствующие сроки (периоды) выполнения таких работ (оказания услуг).

2.38. Если «Наймодатель» (исполнитель) нарушил сроки выполнения работы (оказания услуги) - сроки начала и окончания выполнения работы (оказания услуги) и промежуточные сроки выполнения работы (оказания услуги) или во время выполнения работы (оказания услуги) стало очевидным, что она не будет выполнена в срок, «Наниматель» (потребитель) по своему выбору вправе:
-назначить исполнителю новый срок;
-поручить выполнение работы (оказание услуги) третьим лицам за разумную цену или выполнить ее своими силами и потребовать от «Наймодателя» (исполнителя) возмещения понесенных расходов;
-потребовать уменьшения цены за выполнение работы (оказание услуги);
-расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги).
«Наниматель» (потребитель) вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков выполнения работы (оказания услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований «Нанимателя» (потребителя).
Назначенные «Нанимателем» (потребителем) новые сроки выполнения работы (оказания услуги) указываются в договоре о выполнении работы (оказании услуги).
В случае просрочки новых сроков «Наниматель» (потребитель) вправе предъявить «Наймодателю» (исполнителю) иные требования, а именно:

-назначить «Наймодателю» (исполнителю) новый срок;
-поручить выполнение работы (оказание услуги) третьим лицам за разумную цену или выполнить ее своими силами и потребовать от «Наймодателя» (исполнителя) возмещения понесенных расходов;
-потребовать уменьшения цены за выполнение работы (оказание услуги);
-расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги).
«Наниматель» (потребитель) вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков выполнения работы (оказания услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований «Нанимателя» (потребителя).

2.39. При расторжении договора о выполнении работы (оказании услуги) «Наймодатель» (исполнитель) не вправе требовать возмещения своих затрат, произведенных в процессе выполнения работы (оказания услуги), а также платы за выполненную работу (оказанную услугу), за исключением случая, если «Наниматель» (потребитель) принял выполненную работу (оказанную услугу).

2.40.В случае нарушения установленных сроков выполнения работы (оказания услуги) или назначенных «Нанимателем» (потребителем) новых сроков «Наймодатель» (исполнитель) уплачивает «Наниматель» потребителю за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги), а если цена выполнения работы (оказания услуги) договором о выполнении работ (оказании услуг) не определена - общей цены заказа или цены, утвержденной соответствующим постановлением, распоряжением органов исполнительной власти г. Москвы (Сборник предельной стоимости отдельных видов работ, выполняемых организациями по эксплуатации жилищного фонда за счет средств граждан), или рыночной цены, установленной сторонами на основании информации, полученной не менее чем от двух источников (исполнителей) указанной работы (услуги).

Неустойка (пеня) за нарушение сроков начала выполнения работы (оказания услуги), ее этапа взыскивается за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки, вплоть до начала выполнения работы (оказания услуги) или предъявления «Нанимателем» потребителем требований, указанных в п. 2.38.
Неустойка (пеня) за нарушение сроков окончания выполнения работы (оказания услуги), ее этапа взыскивается за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки вплоть до окончания выполнения работы (оказания услуги) или предъявления «Нанимателем» (потребителем)  требований, предусмотренных п.2.38..
Сумма взысканной «Нанимателем» (потребителем) неустойки (пени) не может превышать цену отдельного вида выполнения работы (оказания услуги) или общую цену заказа.
Размер неустойки (пени) определяется исходя из цены выполнения работы (оказания услуги), а если указанная цена не определена, исходя из общей цены заказа, или цены, утвержденной соответствующим постановлением, распоряжением органов исполнительной власти г. Москвы (Сборник предельной стоимости отдельных видов работ, выполняемых организациями по эксплуатации жилищного фонда за счет средств граждан), или рыночной цены, установленной сторонами на основании информации, полученной не менее, чем от двух источников (исполнителей) указанной работы (услуги), существовавшей в том месте, в котором требование «Нанимателя» (потребителя) должно было быть удовлетворено «Наймодателем» исполнителем в день добровольного удовлетворения такого требования или в день вынесения судебного решения, если требование «Нанимателя» (потребителя) добровольно удовлетворено не было.

2.41.Требования «Нанимателя» (потребителя), установленные пунктом 2.38, не подлежат удовлетворению, если «Наймодатель» (исполнитель) докажет, что нарушение сроков выполнения работы (оказания услуги) произошло вследствие непреодолимой силы или по вине «Нанимателя» (потребителя).

2.42.«Наниматель» (потребитель) при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной услуги) вправе по своему выбору потребовать:

-безвозмездного устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги);
-соответствующего уменьшения цены выполненной работы (оказанной услуги);
-безвозмездного изготовления другой вещи из однородного материала такого же качества или повторного выполнения работы. При этом «Наниматель» (потребитель) обязан возвратить ранее переданную ему «Наймодателем» (исполнителем) вещь;

-возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами.
Удовлетворение требований «Нанимателя» (потребителя) о безвозмездном устранении недостатков, об изготовлении другой вещи или о повторном выполнении работы (оказании услуги) не освобождает «Наймодателя» (исполнителя) от ответственности в форме неустойки за нарушение срока окончания выполнения работы (оказания услуги).
«Наниматель» (потребитель) вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги) и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный указанным договором срок недостатки выполненной работы (оказанной услуги) не устранены «Наймодателем» (исполнителем). «Наниматель» (потребитель) также вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги), если им обнаружены существенные недостатки выполненной работы (оказанной услуги) или иные существенные отступления от условий договора.
«Наниматель» (потребитель) вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с недостатками выполненной работы (оказанной услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований «Нанимателя» (потребителя).
Цена выполненной работы (оказанной услуги), возвращаемая «Нанимателя» потребителю при расторжении договора о выполнении работы (оказании услуги), а также учитываемая при уменьшении цены выполненной работы (оказанной услуги), определяется в соответствии с  понятием цены, установленной настоящим договором.
Требования, связанные с недостатками выполненной работы (оказанной услуги), могут быть предъявлены при принятии выполненной работы (оказанной услуги) или в ходе выполнения работы (оказания услуги) либо, если невозможно обнаружить недостатки при принятии выполненной работы (оказанной услуги), в течение сроков, установленных настоящим пунктом.
«Наниматель» (потребитель)  вправе предъявлять требования, связанные с недостатками выполненной работы (оказанной услуги), если они обнаружены в течение гарантийного срока, а при его отсутствии в разумный срок, в пределах двух лет со дня принятия выполненной работы (оказанной услуги) или пяти лет в отношении недостатков в строении и ином недвижимом имуществе.
«Наймодатель» (исполнитель) отвечает за недостатки работы (услуги), на которую не установлен гарантийный срок, если «Наниматель» (потребитель) докажет, что они возникли до ее принятия им или по причинам, возникшим до этого момента.
В отношении работы (услуги), на которую установлен гарантийный срок, «Наймодатель» (исполнитель) отвечает за ее недостатки, если не докажет, что они возникли после принятия работы (услуги) «Нанимателем» (потребителем) вследствие нарушения им правил использования результата работы (услуги), действий третьих лиц или непреодолимой силы.
В случаях, когда предусмотренный договором гарантийный срок составляет менее двух лет (пяти лет на недвижимое имущество) и недостатки работы (услуги) обнаружены «Нанимателем» (потребителем) по истечении гарантийного срока, но в пределах двух лет (пяти лет на недвижимое имущество), «Наниматель» (потребитель) вправе предъявить требования, предусмотренные абзацем 1 настоящего пункта, если докажет, что такие недостатки возникли до принятия им результата работы (услуги) или по причинам, возникшим до этого момента.
В случае выявления существенных недостатков работы (услуги) «Наниматель» (потребитель) вправе предъявить «Наймодателю» (исполнителю) требование о безвозмездном устранении недостатков, если докажет, что недостатки возникли до принятия им результата работы (услуги) или по причинам, возникшим до этого момента. Это требование может быть предъявлено, если такие недостатки обнаружены по истечении двух лет (пяти лет в отношении недвижимого имущества) со дня принятия результата работы (услуги), но в пределах установленного на результат работы (услуги) срока службы или в течение десяти лет со дня принятия результата работы (услуги) «Нанимателем» (потребителем), если срок службы не установлен. Если данное требование не удовлетворено в течение двадцати дней со дня его предъявления «Нанимателем» (потребителем) или обнаруженный недостаток является неустранимым, «Наниматель» потребитель по своему выбору вправе требовать:

-соответствующего уменьшения цены за выполненную работу (оказанную услугу);
-возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами;
-расторжения договора о выполнении работы (оказании услуги) и возмещения убытков.
2.43.Недостатки работы (услуги) должны быть устранены «Наймодателем» (исполнителем) в разумный срок, назначенный «Нанимателем» (потребителем).
Назначенный «Нанимателем» (потребителем) срок устранения недостатков указывается в договоре или в ином документе, подписываемом сторонами.
За нарушение предусмотренных настоящей статьей сроков устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги) «Наймодатель» (исполнитель) уплачивает «Нанимателю» (потребителю) за каждый день просрочки неустойку (пеню), в размере трех размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги), а если цена выполнения работы (оказания услуги) договором о выполнении работ (оказании услуг) не определена - общей цены заказа или цены, утвержденной соответствующим постановлением, распоряжением органов исполнительной власти г. Москвы (Сборник предельной стоимости отдельных видов работ, выполняемых организациями по эксплуатации жилищного фонда за счет средств граждан), или рыночной цены, установленной сторонами на основании информации, полученной не менее чем от двух источников (исполнителей) указанной работы (услуги).

В случае нарушения указанных сроков при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной услуги) «Наниматель» (потребитель) вправе предъявить «Наймодателю» (исполнителю) требования:

-безвозмездного устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги);
-соответствующего уменьшения цены выполненной работы (оказанной услуги);
-безвозмездного изготовления другой вещи из однородного материала такого же качества или повторного выполнения работы. При этом «Наниматель» (потребитель) обязан возвратить ранее переданную ему исполнителем вещь;
-возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами.
-«Наниматель» (потребитель) вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги) и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный указанным договором срок недостатки выполненной работы (оказанной услуги) не устранены «Наймодателем» (исполнителем). «Наниматель» (потребитель) также вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги), если им обнаружены существенные недостатки выполненной работы (оказанной услуги) или иные существенные отступления от условий договора.
-«Наниматель» (потребитель) вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с недостатками выполненной работы (оказанной услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований «Нанимателя» (потребителя). 

2.44.Требования «Нанимателя» (потребителя) об уменьшении цены за выполненную работу (оказанную услугу), о возмещении расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами, а также о возмещении убытков, причиненных расторжением договора о выполнении работы (оказании услуги),  подлежат удовлетворению в десятидневный срок со дня предъявления соответствующего требования.
Требования «Нанимателя» (потребителя) о безвозмездном изготовлении другой вещи из однородного материала такого же качества или о повторном выполнении работы (оказании услуги) подлежат удовлетворению в срок, установленный для срочного выполнения работы (оказания услуги), а в случае если этот срок не установлен - в срок, предусмотренный договором о выполнении работы (оказании услуги), который был ненадлежаще исполнен.
За нарушение предусмотренных настоящим пунктом сроков удовлетворения отдельных требований «Нанимателя» (потребителя) «Наймодатель» (исполнитель) уплачивает «Нанимателю» (потребителю) за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги), а если цена выполнения работы (оказания услуги) договором о выполнении работ (оказании услуг) не определена - общей цены заказа или цены, утвержденной соответствующим постановлением, распоряжением органов исполнительной власти г. Москвы (Сборник предельной стоимости отдельных видов работ, выполняемых организациями по эксплуатации жилищного фонда за счет средств граждан), или рыночной цены, установленной сторонами на основании информации, полученной не менее чем от двух источников (исполнителей) указанной работы (услуги).

В случае нарушения сроков, указанных в настоящем пункте договора, «Наниматель» (потребитель) вправе предъявить «Наймодателю» (исполнителю) требования:

-назначить «Наймодателю» (исполнителю) новый срок;

-поручить выполнение работы (оказание услуги) третьим лицам за разумную цену или выполнить ее своими силами и потребовать от «Наймодателя» (исполнителя) возмещения понесенных расходов;

-потребовать уменьшения цены за выполнение работы (оказание услуги);
-расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги).
-потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков выполнения работы (оказания услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований «Нанимателя» (потребителя).
-безвозмездного устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги);
-соответствующего уменьшения цены выполненной работы (оказанной услуги);
-безвозмездного изготовления другой вещи из однородного материала такого же качества или повторного выполнения работы. При этом «Наниматель» (потребитель) обязан возвратить ранее переданную ему исполнителем вещь;
-возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами.
2.45. «Наниматель» (потребитель) вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги) в любое время, уплатив «Наймодателю» (исполнителю) часть цены пропорционально части выполненной работы (оказанной услуги) до получения извещения о расторжении указанного договора и возместив «Наймодателю» (исполнителю) расходы, произведенные им до этого момента в целях исполнения договора, если они не входят в указанную часть цены работы (услуги).

2.46.На выполнение работы (оказание услуги), предусмотренной договором о выполнении работы (оказании услуги), может быть составлена твердая или приблизительная смета.
Составление такой сметы по требованию «Нанимателя» (потребителя) или «Наймодателя» (исполнителя) обязательно.
«Наймодатель» (исполнитель) не вправе требовать увеличения твердой сметы, а «Наниматель» (потребитель) - ее уменьшения, в том числе в случае, когда в момент заключения договора исключалась возможность предусмотреть полный объем подлежащих выполнению работ (оказанию услуг) или необходимых для этого расходов.
«Наймодатель» (исполнитель) имеет право требовать увеличения твердой сметы при существенном возрастании стоимости материалов и оборудования, предоставляемых «Наймодателем» (исполнителем), а также оказываемых ему третьими лицами услуг, которое нельзя было предусмотреть при заключении договора. При отказе «Нанимателя» (потребителя) выполнить это требование «Наймодатель» (исполнитель) вправе расторгнуть договор в судебном порядке.
Если возникла необходимость выполнения дополнительных работ (оказания дополнительных услуг) и по этой причине существенного превышения приблизительной сметы, «Наймодатель» (исполнитель) обязан своевременно предупредить об этом «Нанимателя» (потребителя). Если «Наниматель» (потребитель) не дал согласие на превышение приблизительной сметы, он вправе отказаться от исполнения договора. В этом случае «Наймодатель» (исполнитель) может требовать от «Нанимателя» (потребителя) уплаты цены за выполненную работу (оказанную услугу).
«Наймодатель» (исполнитель), своевременно не предупредивший «Нанимателя» (потребителя) о необходимости превышения приблизительной сметы, обязан исполнить договор, сохраняя право на оплату работы (услуги) в пределах приблизительной сметы.
2.47. «Наймодатель» (исполнитель) обязан выполнить работу, определенную договором о выполнении работы, из своего материала и своими средствами, если иное не предусмотрено договором.
«Наймодатель» (исполнитель), предоставивший материал для выполнения работы, отвечает за его ненадлежащее качество по правилам об ответственности продавца за товары ненадлежащего качества.
Материал «Наймодателя» (исполнителя) оплачивается «Нанимателем» (потребителем) при заключении указанного договора полностью или в размере, указанном в договоре о выполнении работы, с условием окончательного расчета при получении «Нанимателем» (потребителем) выполненной исполнителем работы, если иной порядок расчетов за материал «Наймодателя» (исполнителя) не предусмотрен соглашением сторон.
В случаях, предусмотренных договором о выполнении работы, материал может быть предоставлен «Наймодателем» (исполнителем) «Нанимателю» (потребителю) в кредит. Последующее изменение цены предоставленного в кредит материала «Наймодателя» (исполнителя) не влечет за собой перерасчета.
Материал «Нанимателю» (исполнителя) и необходимые для выполнения работы технические средства, инструменты и прочее доставляются к месту выполнения работ «Наймодателем» (исполнителем).
2.48. Если работа выполняется полностью или частично из материала (с вещью) «Нанимателя» (потребителя), «Наймодатель» (исполнитель) отвечает за сохранность этого материала (вещи) и правильное его использование.
«Наймодатель» (исполнитель) обязан:
-предупредить «Нанимателя» (потребителя) о непригодности или недоброкачественности переданного «Нанимателем» (потребителем) материала (вещи);
- представить отчет об израсходовании материала и возвратить его остаток.
В случае полной или частичной утраты (повреждения) материала (вещи), принятого от «Нанимателя» (потребителя), «Наймодатель» (исполнитель) обязан в трехдневный срок заменить его однородным материалом (вещью) аналогичного качества и по желанию «Нанимателя» (потребителя) изготовить изделие из однородного материала (вещи) в разумный срок, а при отсутствии однородного материала (вещи) аналогичного качества - возместить «Нанимателю» (потребителю) двукратную цену утраченного (поврежденного) материала (вещи), а также расходы, понесенные «Нанимателем» (потребителем).

Цена утраченного (поврежденного) материала (вещи) определяется, исходя из цены материала (вещи), существовавшей в том месте, в котором требование «Нанимателя» (потребителя) должно было быть удовлетворено «Наймодателем» (исполнителем) в день добровольного удовлетворения такого требования или в день вынесения судебного решения, если требование «Нанимателя» (потребителя) добровольно удовлетворено не было.
Цена материала (вещи), передаваемого «Наймодателю» (исполнителю), определяется в договоре о выполнении работы или в ином документе (квитанции, заказе), подтверждающем его заключение.
«Наймодатель» (исполнитель) освобождается от ответственности за полную или частичную утрату (повреждение) материала (вещи), принятого им от «Нанимателя» (потребителя), если «Наниматель» (потребитель) предупрежден «Наймодателем» (исполнителем) об особых свойствах материала (вещи), которые могут повлечь за собой его полную или частичную утрату (повреждение) либо если указанные свойства материала (вещи) не могли быть обнаружены при надлежащей приемке «Наймодателем» (исполнителем) этого материала (вещи).
2.49. «Наймодатель» (исполнитель) обязан своевременно информировать «Нанимателя» (потребителя) о том, что соблюдение указаний «Нанимателя» (потребителя) и иные обстоятельства, зависящие от «Нанимателя» (потребителя), могут снизить качество выполняемой работы (оказываемой услуги) или повлечь за собой невозможность ее завершения в срок.
Если «Наниматель» (потребитель), несмотря на своевременное и обоснованное информирование «Наймодателем» (исполнителем), в разумный срок не заменит непригодный или недоброкачественный материал, не изменит указаний о способе выполнения работы (оказания услуги) либо не устранит иных обстоятельств, которые могут снизить качество выполняемой работы (оказываемой услуги), «Наймодатель» (исполнитель) вправе расторгнуть договор о выполнении работы (оказании услуги) и потребовать полного возмещения убытков.

2.50.Пересмотр или изменение цен на содержание, ремонт жилья, наем жилых помещений и тарифов на коммунальные услуги в жилых помещениях может осуществляться, не чаще одного раза в год одновременно с принятием решения об утверждении городского бюджета на очередной финансовый год и только на основании результатов независимой экспертизы фактических затрат на содержание, ремонт жилья и оказание коммунальных услуг.

2.51. «Наниматель» жилого помещения по договору социального найма жилого помещения, осуществляет оплату жилья и коммунальных услуг в пределах социальной нормы площади жилья и нормативов потребления коммунальных услуг по установленным в соответствии со стандартами оплаты жилья и коммунальных услуг ценам и тарифам в размерах, не превышающих установленной Федеральным стандартом и максимально допустимой доли расходов на оплату жилья и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи.

Оплата дополнительной жилой площади, предоставленной «Наймодателю» по состоянию здоровья, осуществляется на условиях и в порядке, указанном в первом абзаце настоящего пункта.

2.52.Федеральный стандарт социальной нормы площади жилья, установленный постановлением Правительства Российской Федерации от 26 мая 1997 г. N 621 "О федеральных стандартах перехода на новую систему оплаты жилья и коммунальных услуг", составляет 18 кв. метров общей площади жилья на одного члена семьи, состоящей из трех и более человек.
2.53. Проектирование и застройка новых и реконструкция существующих городских территорий, в том числе прилегающих к жилому дому должна производиться с соблюдением требований  Постановления Государственного комитета РФ по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 29.10.02. № 150 «Об утверждении Инструкции о порядке разработки, согласования, экспертизы и утверждения градостроительной документации»,  СНиП 2.07.01.-89* «Градостроительство. Планировка и застройка городских и сельских поселений» и др.

2.54. Энергоснабжение.

2.54.1. «Наймодатель» обязуется подавать «Нанимателю» (потребителю) для бытового потребления, через присоединенную сеть, при обеспечении учета потребления,  энергию, а «Наниматель» обязуется оплачивать фактически принятое количество энергии, в соответствии с данными учета, с момента первого фактического подключения «Нанимателя»,  на неопределенный срок. 

2.54.2. Качество подаваемой энергии должно соответствовать требованиям, установленным государственными стандартами и иными обязательными правилами. В случае нарушения «Наймодателем» требований, предъявляемых к качеству энергии, «Наниматель» вправе отказаться от оплаты такой энергии. 

2.54.3.Количество энергии,  использующей для бытового потребления «Наймодателя» потребляется «Наймодателем» в необходимом ему количестве.

Перерывов в подаче, прекращение или ограничение подачи энергии не допускается, за исключением случаев, когда удостоверенное органом государственного энергетического надзора состояние электросетей угрожает аварией или создает угрозу жизни и безопасности граждан. О перерыве в подаче, прекращении или об ограничении подачи энергии «Наймодатель» обязан немедленно предупредить «Нанимателя».

2.54.4. «Наниматель» обязан немедленно сообщать «Наймодателю» об авариях, о пожарах, неисправностях приборов учета энергии и об иных нарушениях, возникающих при пользовании энергией.

2.54.5. «Наймодатель» обязан обеспечивать надлежащее техническое состояние и безопасность энергетических сетей, а также приборов учета потребления энергии.

2.54.6. «Наниматель» вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке при условии уведомления об этом «Наймодателя» и полной оплаты использованной энергии.
2.54.7. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по договору  сторона, нарушившая обязательство, обязана возместить причиненный этим реальный ущерб. 

Незаконные прекращение или ограничение подачи «Нанимателю» электрической энергии либо отключение, от других источников жизнеобеспечения, если это могло повлечь или повлекло  смерть человека или иные тяжкие последствия преследуется ст. 215.1. УК РФ.

2.54.8.Правила, предусмотренные статьями 539 - 547 ГК РФ, применяются к отношениям, связанным со снабжением тепловой энергией через присоединенную сеть, если иное не установлено законом или иными правовыми актами.
К отношениям, связанным со снабжением через присоединенную сеть водой, правила о договоре энергоснабжения (статьи 539 - 547) применяются, если иное не установлено законом, иными правовыми актами или не вытекает из существа обязательства.

2.55.Шум, звукоизоляция, вибрация, радиационная безопасность.

2.55.1.Нормативные параметры и допустимые уровни шума.

Нормируемыми  параметрами  постоянного  шума   являются  уровни  звукового  давления  L,дБ,  в октавных полосах частот со среднегеометрическими  частотами  63.125,250,500,1000,2000,4000, 8000 Гц (октавные уровни звукового давления).

Нормируемыми параметрами  непостоянного  шума  являются эквивалентные (по энергии) уровни звука LАэкв., дБА, и максимальные уровни звука LАмакс., дБА.

Допустимые значения октавных уровней  звукового  давления, уровней звука, эквивалентных  и  максимальных  уровней звука  проникающего шума в помещения жилых зданий внесены в специальную таблицу.

В планировочно шумозащищенных жилых домах допускается  ориентация на сторону шума одной общей комнаты в квартирах с числом жилых комнат три и более (согласно СНиП II-12-77),  а также дополнительных и подсобных помещений квартир.  

Уровни шума  от инженерного оборудования и других внутридомовых источников не должны превышать установленные МГСН 2.04-97  допустимые  уровни  и  не  более чем на 2 дБ (дБА) превышать фоновые значения (в том числе в ночное время),  определяемые при выключенном (неработающем) источнике шума.

При проектировании элементов конструкций, узлов их соединения, а также вентиляционных решеток следует учитывать требования по защите жилища от проникновения  паразитирующих  животных  и насекомых.  В том числе следует предусматривать комплекс специальной электротехнической аппаратуры, предназначенной для осуществления инженерно-технических мероприятий по защите от грызунов зданий согласно инструкции РМ-2776.

2.55.2.Нормативные требования к звукоизоляции ограждающих конструкций.

Нормируемыми  параметрами  звукоизоляции внутренних ограждающих конструкций жилых зданий являются индекс изоляции  воздушного  шума  ограждающей конструкцией  RW и индекс приведенного уровня  ударного  шума  под перекрытием LnW (в дБ).

Нормативные значения индексов изоляции воздушного  шума ограждающими  конструкциями  RW  и  индексов  приведенного уровня ударного шума под перекрытиями LnW (в дБ) для жилых зданий приведены в специальной таблице.

Нормируемым параметром звукоизоляции наружных ограждающих   конструкций   (окон)   является   звукоизоляция   RАтран. (в дБА), представляющая собой  изоляцию  внешнего  шума, производимого потоком городского транспорта.

Для жилых комнат, нормативные величины  Rатран при различных уровнях шума у фасада здания приведены в специальной таблице.

Нормативные требования к звукоизоляции внутренних ограждающих конструкций жилых зданий

     +-----------------------------------------------------------+

     | NN |     Наименование и расположение    |  RW,   |  LnW,  |

     |п/п |       ограждающей конструкции      |  дБ    |  дБ    |

     +----+------------------------------------+--------+--------|

     | 1  |                 2                  |   3    |    4   |

     +----+------------------------------------+--------+--------|

                      Жилые здания

       1.   Перекрытия между помещениями квар-

            тир и отделяющие помещения квартир

            от холлов и используемых чердачных

            помещений

               - в домах категории А              54        55

               - в домах категории Б              52        58

               - в домах категории В              50        60

       2.   Стены и перегородки между кварти-

            рами, между помещениями квартир и

            лестничными клетками, холлами, ко-

            ридорами, вестибюлями

               - в домах категории А               54       -

               - в домах категории Б               52       -

               - в домах категории В               50       -

       3.   Перегородки между комнатами, между

            кухней и комнатой в квартире           43

       4.  Стены с дверью между квартирой

            и лестничной клеткой

               - в домах категории А              35       -

               - в домах категории Б              32       -

               - в домах категории В              30       -

Нормативные значения звукоизоляции окон

 _______________________________________________________________

                       Требуемые значения RАтран.в дБА при экви-

                       валентных уровнях звука у фасада здания в

 Назначение помещений  дБА  при  наиболее  интенсивном движении

                       транспорта (в дневное время, час «пик")

                       _________________________________________

                           60        65          70           75

 _______________________________________________________________

1.Жилые комнаты квартир

   - в домах категории А   15        20          25           30

   - в домах категории Б    -        15          20           25

   - в домах категории В    -         -          15           20

2.55.3.Нормативные параметры и допустимые уровни вибраций.

 Нормируемыми  параметрами  вибраций являются логарифмические уровни виброускорения Lа, (виброскорости Lv),дБ или абсолютные  значения  виброперемещения  s,  м  в октавных полосах со  среднегеометрическими частотами 2;4;8;16;31,5;63 Гц. 

Допустимые значения октавных и корректированных уровней  виброускорения  и  виброскорости  в жилых зданиях приведены в таблицах, соответствующие им  допустимые абсолютные значения виброускорения и виброскорости приведены  в справочном приложении.

Допустимые абсолютные значения  виброперемещения  в октавных полосах частот и корректированные  значения  виброперемещения  в жилых приведены в специальной таблице.

Для непостоянной вибрации к допустимым значениям  уровней, приведенным в таблицах, вводится поправка "-10дБ"; а к допустимым абсолютным  значениям  виброперемещения, приведенным  в специальной таблице, вводится коэффициент "0,32".

 Поправки к допустимым значениям  вибраций  на  длительность их воздействия в дневное время  вносятся  в  соответствии с  таблицей.

2.55.4.Радиационная   безопасность   

Допустимые уровни ионизирующего излучения и радона на участках жилой застройки не должны превышать уровней, установленных МГСН 2.02-97, НРБ-96.

При проектировании, строительстве и реконструкции жилых зданий среднегодовая эквивалентная равновесная объемная активность радона и торона в воздухе помещений ЭРОАRn+ 4,6 ЭРОАTh  не  должна превышать 100 Бк/ м3,  а мощность эффективной дозы гамма-излучения - мощность дозы на открытой местности более чем на 0,2 мкЗв/ч.

Эффективная удельная активность (Аэфф.) природных радионуклидов в строительных материалах, используемых в строящихся и реконструируемых  жилых  зданиях (I класс),  не должна превышать:

Аэфф=АRа+ 1,3 АTh + 0,09 Ак < 370 Бк/кг, где АRа и АTh - удельные активности 226Ra и 232Th, находящихся в равновесии с остальными членами уранового и ториевого  рядов, Ак - удельная активность К-40 (Бк/кг).

2.56.Пожарно-технические  характеристики.

Каждая квартира, жилая ячейка должны иметь аварийный выход при высоте расположения этажа 15,0 м и более в соответствии с п.6.20* а), б) или в) СНиП 21-01-97*.

При  высоте  расположения верхнего этажа более 28,0 м в жилых зданиях следует предусматривать системы дымоудаления и  подпора  воздуха согласно требований пп.1.32-1.34* СНиП 2.08.01-89* и СНиП 2.04.05-91*.

Допускается согласно проекту остекление летних  помещений (балконов или лоджий,  в том числе проектируемых с учетом требований п.6.20* СНиП 21-01-97*) при квартирах с учетом  требований прим.2 к п.3.9.  Конструктивные элементы остекления летних помещений должны располагаться:  от уровня  пола  летнего  помещения  на расстоянии,  как правило, 1,0 м и более, а выше - не менее чем через 1,2 м;  по ширине - на расстоянии не менее 0,7 м. При этом остекленные  створки  балконов и лоджий,  в том числе используемых в качестве эвакуационных путей,  должны быть  открывающимися.

2.57.Помещения для дежурного по подъезду (консьержки) следует располагать на первом этаже вне лестничных клеток, предусматривая  при  этом следующие требования:  применение ограждающих конструкций группы НГ;  установку автономных пожарных извещателей, а в зданиях  высотой более 28,0 м - автоматическую пожарную сигнализацию.  Размещение спальных мест в помещениях для дежурного по подъезду не допускается.

3. Права и Обязанности сторон.

При выполнении условий настоящего Договора его Стороны обязаны руководствоваться, кроме положений настоящего Договора, законодательством, регулирующим сферу деятельности, связанную с выполнением работ, предусмотренных его предметом, включая утверждённые нормативные акты и инструкции, касающиеся условий осуществления деятельности «Наймодателя» в рамках настоящего Договора, санитарные правила и нормы, нормы противопожарной и иной безопасности, технические условия, нормы и инструкции по эксплуатации жилищного фонда и нежилых помещений, правила пользования тепловой энергией, правила пользования, обслуживания и ремонта инженерных сетей и систем, вопросы эксплуатации, обслуживания и ремонта жилищного фонда. 

3.1.Обязанности «Наймодателя».

«Наймодатель» обязуется:

3.1.1. «Наймодатель» - поставщик обязан своевременно принимать меры по подготовке проекта и заключению договора на предоставление услуг (п.5.2.1. Постановления № 1099).

3.1.2. Предоставить «Нанимателю» свободное жилое помещение в состоянии, пригодном для постоянного проживания, соответствующем действующим нормативам Российской Федерации, г. Москвы, с предварительным, до вселения, за счёт «Наймодателя», с участием «Нанимателя» и его представителей, проведением экспертизы санитарно-гигиенических параметров среды вновь предоставляемых жилых помещений, с составлением актов пригодности для постоянного проживания, с учетом состояния здоровья (заболеваний) инвалидов…. с внесением всех замеряемых параметров в акты. 

3.1.3. Обеспечить переселение семьи «Нанимателя» силами, средствами и за счет «Наймодателя».

3.1.4. Так как «Наймодатель» не в состоянии выделить семье «Нанимателя», состоящей из пяти человек, в том числе трех инвалидов одну, отдельную квартиру нужной площади,  а выделяет две изолированных квартиры, обеспечить во внеочередном порядке семью «Нанимателя», выделением двух новых абонентских телефонных номеров с установкой их в предоставленные квартиры, по причинам, не зависящим от абонента, в размере 10% от установленного тарифа на очередное предоставление доступа к телефонной сети независимо от типа  абонентской линии.

3.1.5. Установить в шестимесячный срок вдоль МКАД, прилегающей к микрорайону шумопылезащитные ограждения, не допускающие сверхнормативных шумовых нагрузок, попадание загрязняющих веществ в воздухе и на прилегающую к микрорайону территорию.

 3.1.6. В соответствии с правилами и нормами эксплуатации и ремонта жилищного фонда обеспечивать своевременно надлежащее содержание и ремонт жилого дома, обеспечивать бесперебойную работу инженерного оборудования дома и жилых помещений, надлежащее содержание подъездов, других мест общего пользования дома и придомовой территории, не допуская снижения установленного уровня качества обслуживания, обеспечивать пригодность жилого помещения для проживания.
3.1.7. Систематически, не менее двух раз в год, производить осмотр жилого  дома, жилых помещений и профилактическое обслуживание санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в них.

3.1.8. Своевременно производить в квартире «Нанимателя» необходимый капитальный ремонт, заменять вследствие нормального износа основные конструкции дома, двери, оконные переплеты, полы, ремонтировать санитарно-техническое и иное оборудование. Предоставлять «Нанимателю» на время проведения капитального ремонта жилого дома (когда ремонт не может быть произведен без выселения «Нанимателя») другое жилое помещение, отвечающее санитарным и техническим требованиям, не расторгая при этом настоящего договора.


Переселение «Нанимателя» из занимаемого ими жилого помещения на другую жилую площадь и обратно (по окончании ремонта) производится «Наймодателем» силами, средствами и за счет «Наймодателя».

3.1.9. Производить внутриквартирный текущий ремонт жилых помещений «Нанимателя» в случаях, когда такой ремонт связан с устранением неисправностей отдельных конструктивных элементов жилого дома или оборудования в нем, либо - с производством капитального ремонта.

3.1.10. Не допускать переоборудования жилого дома без согласия «Нанимателя», если такое переоборудование существенно изменит условия пользования жилым помещением.

3.1.11. Исправлять повреждения санитарно-технического и иного оборудования в квартире «Нанимателя» не позднее трех дней по получении заявления нанимателя, а в случае аварии – немедленно.

3.1.12. Принимать меры по применению энергосберегающих и ресурсосберегающих технологий, повышению качества своих услуг, снижению расходов на содержание, ремонт жилья и оказание коммунальных услуг.

3.1.13. Предоставлять или обеспечивать предоставление «Нанимателю» за плату необходимых коммунальных услуг в объеме не ниже установленного органом местного самоуправления норматива потребления коммунальных услуг, отвечающих параметрам качества, надежности и экологической безопасности.

«Наймодатель» - поставщик обязан информировать «Нанимателя» - потребителя об изменении нормативно-технических требований к содержанию и обслуживанию систем отопления, горячего водоснабжения и вентиляции. 

3.1.14. «Наймодатель» - поставщик обязан проинструктировать «Нанимателя» - потребителя о правилах пользования жилищно – коммунальными услугами, порядке осуществления жилищно-коммунального обслуживания на территории муниципального образования, включая порядок снижения размера платы за жилье и коммунальные услуги в случае нарушения параметров их качества, надежности и экологической безопасности.

«Наймодатель» - поставщик обязан обеспечить «Нанимателя» - потребителя в наглядной и доступной форме информацией об оказываемых услугах, тарифах на них, условиях оплаты, режиме предоставления услуг, их потребительских свойствах, наличии сертификата в отношении услуг, подлежащих сертификации (п.1.7.Постановления № 1099).

3.1.15. Производить ежедневную уборку подъездов, вестибюлей, тамбуров, лестничных клеток, кабин лифтов и других мест общего пользования жилых домов, а также придомовой территории.

3.1.16. Установить по согласованию с органами местного самоуправления форму регистрации требований (претензий), предъявляемых «Нанимателем» - потребителем в связи с нарушением установленного качества услуг и срока устранения недостатков.

3.1.17. Направлять своих представителей для составления актов об отсутствии или некачественном обеспечении услугами населения  (п.4.2. Распоряжение премьера правительства Москвы от 14 ноября 1994 г. N 2191-РП «О механизме снижения населению размеров платежей за жилищно – коммунальные услуги при нарушении сроков и качества их обеспечения»).

3.1.18. Своевременно информировать «Нанимателя» -  потребителя об изменении качества услуг.

3.1.19. Представить «Нанимателю» - потребителю  список имен, адресов и телефонов, часов приёмов всех  муниципальных, диспетчерских и дежурных служб и должностных лиц, связанных с жилищно - коммунальным обслуживанием по настоящему договору, копии договоров, заключаемых «Наймодателем» - поставщиком с субподрядными юридическими и физическими лицами на обслуживание, ремонт и содержание инженерного оборудования, предоставлять «Нанимателю» - потребителю  другую требуемую информацию, непосредственно связанную с вопросами жилищно - коммунального обслуживания по настоящему договору.

3.1.20. Обеспечить круглосуточный приём  заявок «Нанимателя» - потребителя о неисправностях инженерного оборудования, которые должны учитываться диспетчером. Диспетчер обязан сообщить «Нанимателю» - потребителю регистрационный номер заявки и свою фамилию. 

Журнал заявок должен быть доступен для записи заявок в течение всего рабочего времени. 

Заявки на неисправность инженерного оборудования должны рассматриваться в день их поступления. В тех случаях, когда для устранения неисправности требуется длительное время или запчасти, которых в данный момент нет в наличии, «Наймодатель» - поставщик 

обязан о принятых решениях письменно сообщить «Нанимателю» - потребителю. 

Обнаруженные неисправности систем отопления и горячего водоснабжения должны заноситься в журнал регистрации. Начальное время отсутствия услуги (или некачественное обеспечение), причины не обеспечения или некачественного предоставления услуги, вид проведённых работ по устранению неисправностей, время нормализации работ, отмечаются в журнале с указанием даты и фамилий персонала, проводившего ремонт. Выявленные дефекты в системах отопления и горячего водоснабжения должны учитываться при подготовке систем к следующему отопительному сезону (п.5.2.9. Правил).

Об обнаруженных неисправностях систем отопления, вентиляции  и горячего водоснабжения Сторонами составляется и подписывается Акт. 

3.1.21.  «Наймодатель» - поставщик обязан не позднее, чем за трое суток предупреждать «Нанимателя» - потребителя о временном (вынужденном) прекращении предоставления отдельных видов коммунальных услуг.

3.1.22. «Наймодатель» - поставщик обязан в 10-дневный срок рассматривать поступившие от «Нанимателя» - потребителя жалобы и предложения по предмету договора, принимать необходимые меры по их разрешению. В любое время выделять своих представителей для оперативного решения вопросов, возникающих при осуществлении работ в рамках настоящего Договора. 

3.1.23. «Наймодатель» - поставщик не имеет права отклонять санкции, применяемые «Нанимателем» - потребителем в случае отсутствия представителя «Наймодателя» при составлении документов, подтверждающих нарушения обязательств. 

 3.1.24. Выполнять иные обязательства, вытекающие из настоящего Договора.

3.1.25. Общим последствием невыполнения или ненадлежащего выполнения «Наймодателем» своих обязательств является обязанность возмещения «Нанимателю» причиненных убытков (ст. 393 ГК), в том числе последствием невыполнения обязательств по производству ремонтов (ст. 681 ГК). Помимо возмещения убытков «Наймодатель» компенсирует «Нанимателю» моральный вред. 

3.1.26. «Наймодатель» обязан внести в настоящий договор недостающую информацию, а также все предусмотренные приложения, являющиеся неотъемлемой частью настоящего договора.

3.2. Права «Наймодателя».

«Наймодатель» вправе:

3.2.1. Требовать оплаты  оказанных услуг в соответствии с их объемом и качеством.

Своевременно получать плату за жилье и коммунальные услуги.

 Применять меры, предусмотренные договором, в случае нарушения «Нанимателем» - потребителем сроков платежей.

Требовать возмещения убытков, понесенных в результате нарушения «Нанимателем» - потребителем обязательств по платежам, и иных убытков, причиненных «Нанимателем»  - потребителем из-за невыполнения или ненадлежащего выполнения условий договора.

3.2.2. Предупредить «Нанимателя» о необходимости устранения нарушений, связанных с использованием жилого помещения не по назначению либо с ущемлением прав и интересов соседей.

3.2.3. Производить осмотры состояния инженерного оборудования в жилом помещении «Нанимателя», поставив последнего в известность о дате и времени такого осмотра.

Осуществлять контроль за потреблением услуг путем проведения осмотров состояния инженерного оборудования у потребителя.

3.2.4. Привлекать субподрядчиков на определенные виды работ и услуг, связанных с содержанием и ремонтом объектов коммунального назначения. Копии таких договоров должны быть представлены «Нанимателю» - потребителю по его просьбе.

3.2.5. Вносить постатейные изменения в смету расходов на жилищно - коммунальное обслуживание без уведомления «Нанимателя» - потребителя, если это не ведет к изменению общей стоимости  услуг по Договору.

3.2.6. Расторгнуть Договор с «Нанимателем» - потребителем с прекращением отпуска отдельных видов либо всех коммунальных услуг, при неисполнении последним существенных обязанностей по Договору, неоплаты предоставленных услуг более чем за 6 месяцев.

3.2.7. Осуществлять иные права, не нарушающие предусмотренные законодательством гражданские права «Нанимателя».

3.3. Обязанности «Нанимателя».

«Наниматель» обязан:

3.3.1. Использовать жилое помещение только для проживания, рационально использовать услуги по их прямому назначению.

3.3.2. Производить переустройство и реконструкцию жилого помещения только с согласия «Наймодателя».

3.3.3. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями, содержания жилого дома и придомовой территории в Российской Федерации, а также правила предоставления коммунальных услуг.

3.3.4. Соблюдать требования техники безопасности при пользовании услугами, правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности.

3.3.5. Производить своевременно текущий ремонт занимаемого жилого помещения и мест общего пользования в квартире не реже одного раза в пять лет.

3.3.6. Устранять за свой счет повреждения жилого помещения, а также производить ремонт либо замену поврежденного санитарно-технического или иного оборудования, если указанные повреждения произошли по вине нанимателя либо других лиц, 

совместно с ним проживающих.

3.3.7. Своевременно вносить плату за пользование жилыми помещениями и коммунальные услуги исходя из установленной стоимости  услуг по Договору в  соответствии с фактическим качеством и объемом их выполнения.

3.3.8. Допускать в занимаемое жилое помещение работников жилищной ремонтно-эксплуатационной организации, обслуживающей дом, для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, для выполнения необходимых ремонтных работ, ликвидации аварий, а также в случае необходимости представителей органов государственного надзора и контроля, пожарной охраны.

3.3.9. При временном отсутствии «Наниматель» не освобождается от обязанности по отоплению жилого помещения для поддержания нормальной температуры в нем в целях обеспечения сохранности жилого дома.

3.3.10. При выезде из помещения на другое постоянное место жительства со всей семьей освободить и сдать «Наймодателю» жилое и подсобные помещения, по акту в надлежащем состоянии.

Невыполнение нанимателем работы по текущему ремонту, фиксируется в акте сдачи жилого помещения. Акт сдачи-приемки жилого помещения нанимателем составляется и подписывается «Наймодателем» и «Нанимателем».

Стоимость указанного ремонта возмещаются нанимателем.

3.3.11. Выполнять иные обязанности, обусловленные Договором найма.

3.4. «Нанимателю» - потребителю запрещается:

Совершать действия, нарушающие порядок пользования услугами, установленный договором и действующими правилами, не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений, конструкций строения, коммуникаций.

Переоборудовать внутренние инженерные сети без разрешения «Наймодателя» - поставщика.

Устанавливать, подключать и использовать без письменного разрешения «Наймодателя» - поставщика дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру, а также подключать и использовать бытовые приборы и оборудование, не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно – гигиеническим нормативам.

Использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению (производить слив воды из системы и приборов отопления).

Заклеивать вытяжные вентиляционные решётки или закрывать их предметами домашнего обихода, а также использовать их в качестве крепления верёвок для просушивания белья (п. 5.7.8. Правил).

4.Предоставление услуг.

4.1.Качественные показатели предоставляемых услуг.

«Наймодатель» - поставщик обязан предоставлять качественные услуги, принимать своевременные меры по предупреждению и устранению нарушений качества предоставляемых услуг «Нанимателю» - потребителю.

 4.2. Нормативные объемы и требования поставки услуг.

4.2.2. Теплоснабжение (отопление, горячее водоснабжение, вентиляция)
4.2.2.1.Требования, устанавливаемые государственными стандартами для обеспечения безопасности продукции, работ и услуг для окружающей среды, жизни, здоровья и имущества, для обеспечения технической и информационной совместимости, взаимозаменяемости продукции, единства методов их контроля и единства маркировки, а также иные требования, установленные законодательством Российской Федерации, являются обязательными для соблюдения «Наймодателем» и другими субъектами хозяйственной деятельности.

Иные требования государственных стандартов к продукции, работам и услугам подлежат обязательному соблюдению субъектами хозяйственной деятельности в силу договора либо в том случае, если об этом указывается в технической документации изготовителя (поставщика) продукции, исполнителя работ или услуг.

Действующие отраслевые стандарты применяются на территории Российской Федерации в случаях, если их требования не противоречат законодательству Российской Федерации. (ст.ст. 7.2., 9.1., 9.2. Закона РФ от  10 июня 1993 года  N 5154-1 «О стандартизации) (в ред. Федерального закона от 27.12.95 N 211-ФЗ).

4.2.2.2.«Наймодатель» обязан соблюдать государственные стандарты на энергопотребляющую продукцию, включая показатели ее энергоэффективности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

Учет потребляемых энергетических ресурсов осуществляется в соответствии с установленными государственными стандартами и нормами точности измерений (ст.ст.5, 11 ФЗ РФ «Об энергосбережении» от 3 апреля 1996 года  N 28-ФЗ).

4.2.2.3. «Наймодатель» обязан не допускать нарушений технологических процессов и снижения качества услуг, предусматривать меры по повышению потребительских свойств и качества предоставляемых услуг, а также рациональному использованию водных и энергетических ресурсов.

4.2.2.4. «Наймодатель» обязан следить  за исправным состоянием систем отопления, горячего водоснабжения и вентиляции,  своевременно устранять неисправности и причины, вызывающие перерасход тепловой энергии и горячей воды (п.п.5.2.4., 5.2.14., 5.2.19.-5.2.32.   Правил). Время отключения всей системы или отдельных её участков при обнаружении утечек воды и других неисправностей должно быть не более двух часов (п. 5.2.16. Правил).

4.2.2.5. «Наймодатель» обязан строго соблюдать нормативные сроки устранения аварий и их последствий. 

4.2.2.6. «Наймодатель» обязан не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения.

4.2.2.7. «Наймодатель» обязан Вести учет в установленной форме выполнения всех услуг по жилищно - коммунальному обслуживанию по настоящему договору.

4.2.2.8. «Наймодатель» обязан Ежегодно рассчитывать себестоимость предоставляемых услуг (работ), в которую не должны включаться непроизводительные расходы, в том числе расходы из-за утечек, дивиденды по акциям и т.п., с последующей аудиторской проверкой себестоимости предоставляемых услуг. Калькуляцию себестоимости услуг с подробной расшифровкой затрат а также заверенную копию акта аудиторской проверки себестоимости услуг поставщик услуг обязан выдать или направить потребителю по его требованию. При этом потребитель оплачивает  стоимость работ по копированию документов (ст.17 . ФЗ РФ «ОБ ЭНЕРГОСБЕРЕЖЕНИИ» от 3 апреля 1996 года  N 28-ФЗ).

4.2.2.9. Потребительские свойства и режим предоставления услуг отопления и вентиляции с естественным побуждением должны соответствовать  установленным нормативам (СНиП 2.08.01-88, СНиП 2.04.05-91*, СНиП 2.08.01-89* , МГСН 2.01-99.,  п.3.1 Правил).

4.2.2.10. Определение нормативов теплопотребления включает расчет теплоэнергии, необходимой для отопления и горячего водоснабжения благоустроенного жилищного фонда. Уровень норматива должен обеспечивать нормальный температурный режим помещений в жилых домах и санитарно-гигиенические потребности населения. 

4.2.2.11.Средние теплотехнические характеристики жилых зданий городского строительства (qж)
(Ккал/час, на 1 кв. м общей площади)
 ————————————————————————————————————————————————————————————————————— 
|Этажность         | Значение qж при расчетных температурах наружного   
|зданий            |           воздуха (tро),°С                         
|                  |——————————————————————————————————————————————————
|                  | -10| -15| -20| -27| -30| -35| -40| -45| -50 |-55   
|——————————————————|————|————|————|————|————|————|————|————|—————|————
|       12         |  - |  - |  61|  66|  69|  73|  74|  - |   - |  -   |
|   16 и более     |  - |  - |  66|  73|  74|  78|  - |  - |   - |  -   |
 —————————————————————————————————————————————————————————————————————
4.2.2.12.Показатели минимальных нормативов теплопотребления на отопление и горячее водоснабжение в жилых зданиях, оборудованных централизованными системами теплоснабжения:

в 12-15 этажных зданиях:

-нормативный годовой расход теплоэнергии на отопление, Гкал на 1 человека – 2,7

-годовой расход теплоэнергии в среднем, Гкал на 1  человека – 3,9

-годовой расход теплоэнергии на горячее водоснабжение, Гкал на 1  человека – 1,9

в 16  этажных зданиях и выше:

-нормативный годовой расход теплоэнергии на отопление, Гкал на 1 человека – 3,0

-годовой расход теплоэнергии в среднем, Гкал на 1  человека – 3,9

-годовой расход теплоэнергии на горячее водоснабжение, Гкал на 1  человека – 1,9

4.2.2.13.Параметры воздуха и кратность воздухообмена в поме-

щениях  квартир  жилых  зданий,  должны соответствовать:

+---+---------------------+------------+-------------------------+

|   |                     |Расчетная   |                         |

|   |                     |температура |Кратность воздухообмена  |

| N |      Помещения      |воздуха в   |или количество удаляемого|

|п/п|                     |холодный    |воздуха из помещения     |

|   |                     |период года,+--------+----------------+

|   |                     |    0С      | приток |     вытяжка    |

+---+---------------------+------------+--------+----------------+

| 1 |          2          |     3      |   4    |        5       |

+---+---------------------+------------+--------+----------------+

| 1 |Общая комната (го-   |            |не менее|                |

|   |стиная), спальня,    |            |30 м3/ч |                |

|   |жилая комната общежи-|            |на чело-|                |

|   |тия                  | 20 (22)2)  |века    |                |

| 2 |Кухня квартиры и об- |            |        |                |

|   |щежития:             |            |        |    не менее    |

|   |    с электроплитами | 16 (18)2)  |   -    |    60 м3/ч     |

| 3 | Ванная комната      |   25       |   -    |    25 м3/ч     |

| 4 | Уборная             |   18       |   -    |    25 м3/ч     |

| 5 | Вестибюль, общий ко-|   16       |   -    |    -           |

|   | ридор, передняя,    |            |        |                |

|   | лестничная клетка в |            |        |                |

|   | квартирном доме     |            |        |                |

| 6 | Кладовые в квартирах|   12       |   -    |    1,5-кратн.  |

+---+---------------------+------------+--------+----------------+

     Примечание. 

     1. Значение в скобках относится к квартирам для престарелых и семей  с  инвалидами.

     2. В угловых помещениях квартир, температура воздуха должна быть на 2 С выше указанной в таблице (но не выше 22 С).

 4.2.2.14.В системах водяного отопления жилых зданий следует предусматривать автоматическое регулирование теплового потока  отопительных приборов с помощью термостатических клапанов, устанавливаемых у нагревательных приборов. Отсутствие термостатов допускается в  однотрубных  системах у нагревательных приборов лестниц и лестничных клеток,  лифтовых холлов, поэтажных внеквартирных коридоров (холлов  и  др.);  в  двухтрубных системах установка термостатов у нагревательных приборов этих помещений обязательна, но допустима с ручным управлением (без термостатических головок).

4.2.2.15.Применение  тонкостенных стальных нагревательных приборов допускается только с учетом качества воды (по  данным  теплоснабжающей  организации) при независимом присоединении систем отопления к городским тепловым сетям и при закрытом расширительном баке.

4.2.2.16. Каждое здание,  присоединяемое к городским тепловым сетям,  должно быть оборудовано пунктом контроля  и  учета  тепловой энергии,  расходуемой на нужды отопления и вентиляции. При наличии в жилом доме встроенных  или встроенно-пристроенных помещений нежилого назначения необходимо предусматривать учет расхода тепла отдельно по каждому учреждению (предприятию),  размещаемому в этих помещениях. 

4.2.2.17. Отопление. 

4.2.2.17.1.Норма расхода - 0,0274 Гкал на 1 кв. м общей площади по  нормативам расхода тепловой энергии на отопление жилых помещений и общей площади жилых помещений, учитывая подачу тепла на отопление жилых помещений только в зимний период, (Постановление правительства Москвы от 26 декабря 2000 г. N 1009 «О состоянии расчетов за тепловодоснабжение и водоотведение в жилищном фонде г. Москвы и мерах по их совершенствованию»).

4.2.2.17.2.Отопительный сезон  начинается с 1 октября и заканчивается 1 мая,  с обязательным соблюдением параметров   (СНиП 2.08.01-88, п.3.1 Правил). При изменении климатических условий возможен перенос сроков начала и окончания отопления.

4.2.2.17.3. «Наимодатель» обязан поддерживать температуру воды, поступающей и возвращаемой из системы отопления в соответствии с графиком качественного регулирования температуры воды в системе отопления (приложение 20 Правил).

4.2.2.17.4. «Наимодатель» обязан поддерживать требуемое давление в подающем и обратном  трубопроводов системы (до 0,6 Мпа).

4.2.2.17.5. «Наимодатель» обязан поддерживать герметичность системы.

4.2.2.17.6. «Наимодатель» обязан немедленно устранять все видимые утечки воды.

4.2.2.17.7. «Наимодатель» обязан производить ремонт или замену неисправных кранов на 

отопительных приборах.

4.2.2.17.8. «Наимодатель» обязан производить наладку системы отопления, ликвидировать 

излишне установленные отопительные приборы и устанавливать  дополнительные, в отдельных помещениях, отстающих по температурному режиму (п.5.2.1., 5.2.2. Правил).

4.2.2.17.9.Неизолированные трубопроводы систем отопления, теплоснабжения, внутреннего холодного и горячего водоснабжения не должны примыкать к поверхности строительных конструкций. Расстояние от поверхности штукатурки или облицовки до оси неизолированных трубопроводов при диаметре условного прохода до 32 мм включительно при открытой прокладке должно составлять от 35 до 55 мм, при диаметре 40–50 мм – от 50 до 60 мм.

4.2.2.17.10.Радиаторы всех типов устанавливаются на расстояниях, не менее: 

-от пола – 60 мм; 

-от нижней поверхности подоконных досок – 50 мм; 

-от поверхности штукатурки стен – 25 мм.

4.2.2.18.Вентиляция. 

4.2.2.18.1. Должна функционировать круглосуточно в течение года без перебоев с учетом 

требований СНиП 2.08.01–85. 

4.2.2.18.2.Естественная вытяжная вентиляция должна обеспечивать удаление необходимого объёма воздуха из помещений при текущих температурах наружного воздуха 5 градусов С и ниже (п. 5.7.1. Правил).

4.2.2.18.3.Подвижность воздуха в жилых помещениях: нормативные требования - от 0,1 до 

0,15 м/с.

4.2.2.18.4.Влажность воздуха в помещениях - от 30 до 60 %.
4.2.2.18.5.Возможность перетекания воздуха между квартирами через систему вентиляции исключается.

4.2.2.18.6.Для организации притока в оконных блоках должны предусматриваться форточки, приточные клапаны или открывающиеся фрамуги, подающие воздух в верхнюю  зону  помещения.  Приточные  устройства должны  давать возможность регулирования расхода приточного воздуха.

4.2.2.18.7.В  системах с естественным побуждением местные вентиляционные каналы одной квартиры допускается объединять  в  сборный  вентиляционный канал с подсоединением их к сборному каналу на одном уровне выше обслуживаемых  помещений  не менее чем на 2 м.

4.2.2.18.8.Воздуховоды для кухонь и санитарных узлов с унитазами должны быть раздельными.

4.2.2.18.9. Должны своевременно производиться плановые осмотры, устраняться все выявленные неисправности, заменяться сломанные детали, устраняться не плотности, засоры.

4.2.2.18.10. Перечень работ текущего ремонта, выполняемого «Наймодателем»:

-смена отдельных участков и устранение не плотностей вентиляционных коробов, шахт и камер.

4.2.2.18.11. Перечень работ при подготовке к эксплуатации в осенне-зимний период:

Утепление и прочистка вентиляционных каналов.

Регулировка и наладка системы вентиляции.

4.2.2.18.12. «Наймодатель» обязан не реже одного раза в три года производить антикоррозионную окраску вытяжных шахт, труб, поддонов и дефлектора системы вентиляции (п. 5.7.10. Правил).

4.2.2.18.13. Продолжительность эксплуатации до капитального ремонта (замены): 

Шахты и короба на чердаке:

-из шлакобетонных плит-60 лет;

-из деревянных щитов, обитых кровельным железом по войлоку-40 лет;

Приставные вентиляционные вытяжные каналы:

-из гипсовых и шлакобетонных плит-30 лет;

-из деревянных щитов, оштукатуренных по тканой металлической сетке-20 лет.

4.2.2.19. Горячее водоснабжение.

4.2.2.19.1.Расход воды  должен обеспечиваться по норме – 160 литров на 1 человека в сутки.

4.2.2.19.2. Давление в системе горячего водоснабжения должно составлять 0,05-0,07 Мпа 

(п. 5.3.6. Правил).

4.2.2.19.3.Горячее водоснабжение должно соответствовать гигиеническим требованиям по 

составу, свойствам и температуре нагрева подаваемой воды, а также расчетному расходу воды в точке разбора (п. 1.5.Постановления № 1099, СНиП 2.04.01-85.).

4.2.2.19.4.Температура воды, подаваемой в систему горячего водоснабжения к водоразборным точкам (кранам, смесителям) в точке водоразбора должна быть от +60°С до +75°С (ГОСТ 2874–82, п.5.3.1. Правил).  

4.2.2.19.5.Отключение системы горячего водоснабжения допускается в связи с плановым ремонтом на срок не более 14 дней. 

На проведение внеплановых ремонтов в период отопительного сезона допускается отключение системы не более чем на 16 часов.

Остановка тепловых сетей и генераторов тепла на плановый ремонт и профилактику должна производиться в летнее время с извещением «Наймодателя» за два дня. Срок проведения ремонта не должен превышать 14 дней (п.5.1.7. Правил).

4.2.2.20.Предельные сроки устранения «Наймодателем» неисправностей при выполнении внепланового  текущего ремонта оборудования (приложение 3 Правил), с момента их обнаружения или заявки «Нанимателя»:

-течи в водопроводных кранах - 1 сутки,

-неисправности аварийного порядка трубопроводов и их сопряжений – немедленно.

4.2.2.21.Работы, выполняемые «Наймодателем» при подготовке к эксплуатации в 

осенне-зимний период (приложение 4 Правил):

-утепление трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях, бойлеров,

-ремонт, регулировка и испытание системы центрального отопления.

4.2.2.22.Перечень работ текущего ремонта, выполняемого «Наймодателем» (Приложение 5 

Правил):

-смена отдельных участков трубопроводов, секций, отопительных приборов, запорной и регулировочной арматуры,

-установка (при необходимости) воздушных кранов,

-утепление труб, приборов, расширительных баков, пандусов,

-замена отдельных электромоторов или насосов малой мощности,

-восстановление разрушенной тепловой изоляции,

-промывка радиаторов (по стояку) и в целом системы центрального отопления,

-регулировка и наладка системы центрального отопления.

4.2.2.23. Продолжительность эксплуатации до капитального ремонта (замены) ремонта (замены), лет: 

Радиаторы чугунные (стальные) при схемах:

-закрытых-40 (30);

-открытых-30 (15).

Трубопроводы:

Стояки при схемах:

-закрытых– 30;

-открытых- 15.

Домовые магистрали при схемах:

-закрытых– 20;

-открытых- 15.

Задвижки, вентили, трёхходовые краны- 10.

Изоляция трубопроводов-10 (приложение 3  «ВСН 58-88 (р).

Краны – 15.

4.2.2.23.1. Гарантийный период после ремонта–     от 12 до 36 мес. 

4.2.2.23.2.Частота обязательных ремонтов – каждые 5 лет. 

4.2.2.24.Контроль параметров.

4.2.2.24.1.Температура воздуха в помещениях контролируется при помощи термометра, 

термографа М-16. 

4.2.2.24.2.Газовый состав воздуха в помещениях: 

- контроль концентрации вредностей;

- контроль кратности воздухообмена - применяются газоанализаторы УГ-2, ЛГА-ДУ, ВПХР, ШИ-З, ШИ-5, анемометр ручной АСО-3, крыльчатый «Метприбор».

4.2.2.24.3. Влажность воздуха в помещениях: применяются психрометр Ассмана, гигрограф М-32, волосяной гигрограф, пленочный гигрометр.

4.2.2.25.Водопотребление.

4.2.2.25.1.Норматив водопотребления на 1 человека в месяц - 14,6 м. куб.   (п.5.3.1. Правил, Постановления правительства Москвы от 28 июля 1998 г. N 566 « О мерах по стимулированию энерго – и водосбережения в г. Москве» в ред. постановлений Правительства Москвы от 30.03.1999 N 247, от 26.12.2000 N 1009).

Расчетные расходы воды в жилых домах следует определять по СНиП 2.04.01-85*.

Эксплуатация систем производится в соответствии с требованиями ГОСТА; Правил пользования системами коммунального водоснабжения и канализации в РФ утв. Министерством строительства РФ. 

Производство ремонтных работ систем водоснабжения и канализации следует осуществлять в соответствии с Правилами по технике безопасности при текущем и капитальном ремонте жилых и общественных зданий. Правилами устройства и безопасной эксплуатации систем водоснабжения и водоотведения.
4.2.2.25.2.Система водопровода должна выдерживать давление до 10 кгс/см2 (1 МПа), канализационные трубопроводы, фасонные части, стыковые соединения, ревизии, прочистки должны быть герметичны при давлении 1,0 кгс/см2 (1 МПа).
 Гидростатический напор в системе  хозяйственно-питьевого и  хозяйственно-противопожарного  водопровода  на отметке наиболее низко расположенного санитарно-технического прибора должен быть не более 40 м вод.ст. 

4.2.2.25.3. В жилых зданиях жилища II категорий комфорта следует предусматривать: хозяйственно-питьевой водопровод холодной и горячей воды; бытовую канализацию; водостоки; внутренний противопожарный водопровод,  проектируемые в соответствии со СНиП 2.04.01-85*, СНиП 2.08.01-89* и МГСН 2.01-99.

4.2.2.25.4. Для  обеспечения нормативных требований в части допустимых давлений воды у санитарно-технических  приборов  рационального использования воды и энергетических ресурсов необходимо предусматривать:

-установку современной энергосберегающей водоразборной  и  наполнительной арматуры,  в том числе с керамическим запорным узлом,

-возможности замены полотенцесушителей в период эксплуатации жилых зданий (без отключения  стояков  горячей воды)  полотенцесушители, 

-перед домовыми  и квартирными водосчетчиками следует устанавливать механические или магнитно-механические фильтры.

4.2.2.25.5. Норматив потребления, определяющий физиологическую и хозяйственную потребность в воде, включает внутриквартирные хозяйственно-питьевые потребности населения (индивидуальные и общесемейные), а также внутриквартирные расходы воды в пределах жилищного фонда.
Индивидуальные потребности включают в себя использование воды на личные санитарно-гигиенические нужды, стирку белья и приготовление пищи. К общесемейному потреблению относится использование воды на мытье посуды, сантехнического оборудования, влажную уборку жилых помещений, полив комнатных растений.
Удельное суточное потребление воды внутри жилищного фонда (жилищная обеспеченность 18 кв. м общей площади на 1 человека), литра в сутки:

-на 1 работающего взрослого – 122,

-на 1 неработающего взрослого – 135,

-на 1 ребенка – 146,
-семейное потребление – 29.

Удельные показатели уровня потребления воды в полностью благоустроенном жилищном фонде семьи из пяти человек, литров на 1 человека:

-максимальное – 191,

-минимальное – 167, 

-среднее – 180.
Для исчисления общего объема потребления воды в пределах жилищного фонда в расчет включаются потери и неучтенные расходы (10 процентов от суммарного потребления на семью), расходы на внеквартирные нужды (уборка лестниц, холлов, полив придомовых территорий и зеленых насаждений) рекомендуется принимать в размере 5 л в сутки на 1 человека, а также предусматривать резерв водоснабжения в размере 25 л в сутки на человека.
4.2.2.26. Организации по обслуживанию систем должны обеспечивать:

а) проведение профилактических работ (осмотры, наладка систем), планово-предупредительных ремонтов, устранение крупных дефектов в строительно-монтажных работах по монтажу систем водопровода и канализации (установка уплотнительных гильз при пересечении трубопроводами перекрытий и др.) в сроки, установленные планами работ организаций по обслуживанию жилищного фонда;
б) устранение сверхнормативных шумов и вибрации в помещениях от работы систем водопровода (гидравлические удары, большая скорость течения воды в трубах и при истечении из водоразборной арматуры и др.), регулирование (повышение или понижение) давления в водопроводе до нормативного.
в) устранение утечек, протечек, закупорок, засоров, дефектов при осадочных деформациях частей здания или при некачественном монтаже санитарно-технических систем и их запорно-регулируещей арматуры, срывов гидравлических затворов, гидравлических ударов (при проникновении воздуха в трубопроводы), заусенцев в местах соединения труб, дефектов в гидравлических затворах санитарных приборов и не герметичности стыков соединений в системах канализации, обмерзания оголовков канализационных вытяжек и т.д.
г) предотвращение образования конденсата на поверхности трубопроводов водопровода и канализации;
д) контроль за соблюдением «Нанимателем», правил пользования системами водопровода и канализации;

е) инженерный контроль за своевременным исполнением заявок нанимателей на устранение неисправностей водопровода и канализации.
4.2.3.Водоотведение.

4.2.3.1.Норматив водоотведения принимается на уровне норматива водопотребления за вычетом 5-10 л на 1 человека, теряющихся при приготовлении пищи, уборке помещений и территории, поливке зеленых насаждений и не попадающих в канализацию.
Таким образом, средние показатели норматива по водоотведению составят в полностью благоустроенном жилищном фонде - 175 л в сутки на 1 человека.

4.2.3.2.Эксплуатация производится с соблюдением требований СНиП 2.04.05-85, СНиП 3.05.01-85. Эксплуатация систем канализации и водостоков, выполненных из полиэтиленовых (ПВП), поливинилхлоридных (ПХВ) и полиэтиленовых низкой плотности (ПНП) труб, должна осуществляться в соответствии с требованиями норматива "Проектирование и монтаж трубопроводов систем водоснабжения и канализации из полимерных материалов. Общие требования".

4.2.3.3.Внутреннюю канализацию,  как правило, следует прокладывать из полипропиленовых и других полимерных труб  с  температурой транспортируемых стоков до 900 С  в  соответствии  с  п.17.9  СНиП 2.04.01-85* и п.7.22 СНиП 21-01-97*.

4.2.3.4.Выпуски внутренних водостоков с  кровли  жилых  зданий, как правило,  следует предусматривать закрытыми. Отказ от закрытых выпусков должен быть обоснован.

4.2.3.5. Работники организаций по обслуживанию жилищного фонда должны разъяснять и требовать от «Наймодателя» соблюдение правил пользования водопроводом и канализацией:
а) содержать в чистоте унитазы, раковины и умывальники;
б) не допускать поломок, установленных в квартире санитарных приборов и арматуры;
в) не выливать в унитазы, раковины и умывальники легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты;
г) не бросать в унитазы песок, строительный мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и деревянные предметы;
д) не допускать непроизводственного расхода водопроводной воды, постоянного протока при водопользовании, утечек через водоразборную арматуру и перегрева воды в системах горячего водоснабжения;
е) не пользоваться санитарными приборами в случае засора в канализационной сети;
ж) немедленно сообщать эксплуатационному персоналу обо всех неисправностях системы водопровода и канализации;
з) оберегать санитарные приборы и открыто проложенные трубопроводы от ударов, механических нагрузок;
и) оберегать пластмассовые трубы (полиэтиленовые канализационные стояки и подводки холодной воды) от воздействия высоких температур, механических нагрузок, ударов; нанесения царапин на трубах, красить полиэтиленовые трубы и привязывать к ним веревки;
к) для очистки наружной поверхности пластмассовой трубы следует пользоваться мягкой влажной тряпкой, категорически запрещается применять металлические щетки;
л) при засорах полиэтиленовых канализационных труб запрещается пользоваться стальной проволокой, пластмассовые трубопроводы прочищать отрезком полиэтиленовой трубы диаметром до 25 мм или жестким резиновым шлангом.
4.2.3.6. Кухни и санитарные узлы, имеющие конденсат на трубопроводах, должны дополнительно вентилироваться путем устройства притока воздуха через щели (2-3 см) в нижней части дверей.
4.2.3.7. Эксплуатация должна обеспечивать:

-круглосуточное, в течение года, без перебоев функционирование системы,

-устранение утечек, протечек, закупорок, засоров, дефектов, заусенец в местах соединения труб,

-герметичность,

-комплектность и исправность кранов, сантехприборов,

-устранение сверхнормативных шумов и вибрации,

-устранение дефектов,

-устойчивую окраску трубопроводов,

- предотвращение образования конденсата на поверхности трубопроводов.

4.2.3.8. Частота ремонтов – каждые 10 лет.

4.2.3.9. Частота контроля – в зависимости от рекламаций.

4.2.3.10. Конденсат на трубах устраняется частым проветриванием, при нормальном функционировании, полностью открытых, через вент решетки, не загромождая (не заставляя) трубы, отверстиях. В случае недостаточности указанных мер трубопроводы необходимо утеплить и гидроизолировать. 

4.2.3.11. Монтаж, ремонт чугунных канализационных труб осуществляется с уплотнением стыков просмоленным пеньковым канатом или пропитанной ленточной паклен с последующей зачеканкой цементным раствором марки не ниже 100 по ГОСТ 19608–84 или ГОСТ 19607–74*.

4.2.4. Мусоропроводы.

4.2.4.1.Нормы обслуживания мусоропроводов в зависимости от видов работ, утверждены Министерством жилищно-коммунального хозяйства РСФСР 21 сентября 1990 г. N 12.

4.2.4.2.Мусоропровод должен быть оборудован устройствами для периодической промывки и дезинфекции стволов с системой  пожаротушения  в соответствии  с требованиями СНиП 2.08.01-89*.

4.2.4.3. Ствол мусоропровода должен удовлетворять следующим требованиям:

-быть  воздухонепроницаемым, звукоизолированным  от строительных конструкций, иметь предел огнестойкости не менее Е 45 и конструктивную пожарную опасность  К0, оканчиваться шибером в мусорной камере и не должен примыкать к жилым комнатам;

-ствол и все его неподвижные соединения (стыки труб, крепления клапанов и т.д.) должны быть влагостойкими, дымо- и водонепроницаемыми, в месте прохода каналов через кровлю должна быть обеспечена водонепроницаемость;

-внутренняя поверхность ствола должна быть гладкой, без уступов, раковин, трещин и наплывов;
-открыто расположенный ствол мусоропровода должен быть отделен от строительных конструкций звукоизолирующими упругими прокладками;
- в нижней части ствола мусоропровода должно быть установлено шиберные устройства по ГОСТ 26256-84;
-ствол мусоропровода должен иметь эффективную систему вентиляцию с прогоном воздуха из мусороприемной камеры (при наличии бункера в мусороприемной камере в верхней его части, должно быть отверстие размером не менее 150х200 мм с решеткой для защиты от грызунов), оборудован промывочным и прочистным устройством;
- вентиляционный канал ствола должен быть выполнен из несгораемого материала.
4.2.4.4. Загрузочный клапан мусоропровода должен устраиваться по ГОСТ 24324-80 и удовлетворять следующим требованиям:
а) размеры ковша клапана должны исключать возможность сбрасывания в мусоропровод предметов, габариты которых больше внутреннего диаметра ствола;
б) ковш должен быть съемным, легко открываться и закрываться и иметь в крайних положениях плотный притвор с упругими прокладками, обеспечивающими дымо- и воздухонепроницаемость загрузочного клапана;
в) в любом положении ковш не должен перекрывать внутреннее сечение ствола мусоропровода;
г) при открытом стволе его загрузочное отверстие должно фиксироваться в положении, близком к горизонтальному;
д) загрузочный клапан и ковш должны обеспечивать свободное перемещение твердых бытовых отходов в ствол мусоропровода;
е) внутренняя поверхность ковша должна быть гладкой и иметь стойкое антикоррозионное покрытие.
4.2.4.5. Сбрасывание бытовых отходов в загрузочный клапан должно производиться небольшими порциями; крупные части должны быть измельчены для свободного прохождения через загрузочный клапан; мелкие и пылевидные фракции перед сбрасыванием в мусоропровод рекомендуется завертывать в пакеты, свободно размещающиеся в ковше клапана. Отходы, не поддающиеся измельчению, должны быть вынесены в сборник (контейнер) для дворового смета.
4.2.4.6.Сбрасывать в мусоропровод крупногабаритные предметы, требующие усилий при их загрузке в ковш клапана, а также горящие, тлеющие предметы и взрывоопасные вещества, а также выливать жидкости не допускается.
4.2.4.7. Ликвидация засоров, а также снятие загрузочных клапанов и их ремонт должны производиться только персоналом, ответственным за эксплуатацию систем мусороудаления. Ликвидировать засоры в стволе мусоропровода через загрузочный клапан без снятия ковша не допускается.
4.2.4.8. Персонал, обслуживающий мусоропроводы, должен обеспечивать:
- уборку загрузочных клапанов и бункеров, один раз в неделю;
- удаление отходов из мусороприемных камер, ежедневно;
- мойку мусоросборников, ежедневно;
- дезинфекцию мусоропроводов и мусоросборников, один раз в месяц;
- профилактический осмотр, ежедневно;
- устранение засоров, немедленно по поступлении заявки.
4.2.4.9.Планово-предупредительный текущий ремонт мусоропроводов осуществляется один раз в пять лет.
4.2.4.10. Мусороприемные камеры должны содержаться в чистоте, а после удаления отходов - промываться. Помещение камеры и ее оборудование, а также мусоропровод и мусоросборники один раз в месяц должны быть подвергнуты дезинфекции и дератизации службой санэпидемнадзора с участием рабочих по обслуживанию мусоропровода.
Складирование твердых бытовых отходов, их разбор и отбор вторсырья в камере категорически запрещается. В перерывах между работами в мусороприемных камерах их двери должны быть плотно закрыты и находиться на запоре.
4.2.4.11. Загрузочные клапаны и полы должны содержаться в чистоте. После промывки клапаны следует протирать. Содержание клапанов, расположенных в квартирах, входит в обязанность жильцов.
4.2.4.12. Внутренняя и наружная промывка переносных мусоросборников и контейнеров, находящихся в собственности организации по обслуживанию жилищного фонда, должна производиться с помощью щеток и мыльно-содовых растворов в мусоропроводной камере.
4.2.4.13.Контейнеры, находящиеся в собственности спецавтохозяйств, должны доставляться в домовладения чистыми.
4.2.4.13.Временное прекращение пользования мусоропроводом допускается при обнаружении засоров, а также повреждений и неисправностей. В этом случае «Наниматель» сообщает о случившемся в диспетчерскую по обслуживанию жилищного фонда. «Наймодатель» принимает меры к немедленному устранению неисправностей.

4.2.4.14.Двери (ревизии) в верхней части ствола мусоропровода должны находиться на запоре.
4.2.4.15.Работа вытяжной вентиляции из мусоропроводов через открытое отверстие загрузочного клапана в нижнем и верхнем этажах должна проверяться ежемесячно.
Определять наличие тяги в стволе мусоропровода по отклонению пламени не допускается.
4.2.4.16.Организация по обслуживанию жилищного фонда должна систематически проверять правильность эксплуатации и обслуживания мусоропроводов, проводить инструктаж рабочих мусоропровода по санитарному содержанию домовладений, по технике безопасности в жилищном хозяйстве, а также своевременно обеспечивать рабочих мусоропровода спецодеждой инвентарем по установленным нормативам.
4.2.5.Электроснабжение.

4.2.5.1.Естественное и искусственное освещение  должны соответствовать СНиП 23-05-95, МГСН 2.06-99. 

Электроснабжение должно соответствовать требованиям Правил технической эксплуатации электроустановок потребителей и правил техники безопасности при эксплуатации электроустановок потребителей (ПТЭ и ПТБ) и главы 10 ПТЭ, ПТБ этих правил (издания 1977 года); Правил пользования электрической и тепловой энергией. 

Надежность  электроснабжения  жилых зданий II  категории  комфорта  должна соответствовать требованиям ВСН 59-88.

Система электроснабжения должна функционировать круглосуточно без перебоев.

Нормативные показатели подающей электроэнергии: напряжение, сила тока, частота. 

Категория надежности схемы электроснабжения_____________

Расход электроэнергии на освещение жилых зданий при социальной норме площади жилья 18 кв. м общей площади на 1 человека
 ————————————————————————————————————————————————————————————————————— 
|    Средняя установленная мощность источников          |               
|    света (W) на 1 кв.м  общей площади, Вт             |      10       
|———————————————————————————————————————————————————————|—————————————
|    Коэффициент одновременности включения              |               
|    осветительных приборов (h)                         |      0,3      
|———————————————————————————————————————————————————————|—————————————
|    Число часов горения ламп (hмах), час               |      2200     
|———————————————————————————————————————————————————————|—————————————
|    Годовой расход электроэнергии на освещение         |               
|    жилых зданий в расчете на 1 человека               |               
|    (Эгод) для 1 климатической зоны, кВт.ч             |      118      
 ————————————————————————————————————————————————————————————————————— 
Нормы искусственной освещенности вспомогательных помещений жилых зданий

 ————————————————————————————————————————————————————————————————————— 
|Наименование помещения|     Освещенность в     |Плоскость для которой |    и освещаемого     |     помещении, лк      |      нормируется      
|     оборудования     |————————————————————————|    освещенность       
|                      |люминесцент-|   лампы   |                       
|                      | ные лампы  |накаливания|                       
|——————————————————————|————————————|———————————|—————————————————————
|Лестничные      клетки|     10     |     3     |На     уровне   пола|
|жилых зданий          |            |           |лестничных ступеней    
|——————————————————————|————————————|———————————|—————————————————————
|Лифтовые  холлы  жилых|     20     |     7     |         То же         
|зданий                |            |           |                       
|——————————————————————|————————————|———————————|—————————————————————
|Поэтажные холлы  жилых|     20     |     7     |         То же         
|зданий                |            |           |                       
|——————————————————————|————————————|———————————|—————————————————————
|Вестибюли жилых зданий|     30     |    10     |         То же         
|——————————————————————|————————————|———————————|—————————————————————
4.2.5.2. Потребление электроэнергии осуществляется по двум каналам: индивидуальное (семейное) внутри квартиры - оплачивается по показанию счетчика; общественное, вне квартиры - оплачивается в составе платежей за обслуживание жилищного фонда.

Основными направлениями использования электроэнергии в пределах жилищного фонда являются: освещение, мелкобытовые и мелкомоторные нагрузки, пищеприготовление, а также кондиционирования воздуха в жилых зданиях.

4.2.5.3. В жилых зданиях жилища II категории комфорта следует предусматривать:

-установку в поэтажных внеквартирных коридорах устройств этажных распределительных модульных (УЭРМ) для размещения в них приборов  учета  электроэнергии;  устройств защитного отключения (УЗО), имеющих защиту от сверхтоков; элементов систем связи, информатизации и диспетчеризации;

-установку, как правило,  в передних квартир распределительных щитков;

-установку в ванных комнатах  розетки на ток  10  (16)А,  включенной через разделительный трансформатор или УЗО;

-в квартирном распределительном щитке пять групповых линий для питания общего освещения,  штепсельных розеток кухни для подключения приборов до 2,2 кВт, ванной комнаты, электроплиты.

Допускается смешанное питание освещения и  штепсельных  розеток.

В жилище II категории комфорта с  квартирами,  проектируемыми по  нижним  пределам  допускается выполнять четыре групповых линии без самостоятельной групповой линии на штепсельные розетки  кухни, а также не устанавливать в квартирах распределительные щитки, размещая защитные аппараты в  этажных  УРЭМ.

4.2.5.4. Схемы электрических сетей должны  определяться,  исходя из требований, предъявляемых к надежности электроснабжения.

4.2.5.5. Групповые линии освещения и розеточной сети должны  выполняться однофазными трехпроводными (фаза, нуль рабочий, нуль защитный) и иметь расцветку в соответствии  с  гл.2.1.ПУЭ.

4.2.5.6. В  квартирах  жилых домов с электроплитами минимальное  количество  групповых  линий  должно быть  - пять групп (освещение,  розеточная сеть жилых помещений, розеточная сеть к электроприемникам мощностью более 2 кВт, ванная комната и электроплита).

4.2.5.7. Управление освещением спален,  коридоров и т.п. помещений  рекомендуется  выполнять  по  схемам управления из нескольких мест или с применением приборов плавного дистанционного управления освещением.

4.2.5.8.. На вводе в квартиру должен быть установлен отключающий аппарат с защитой от сверхтоков и установкой расцепителя соответствующей  разрешенной  мощности  на  присоединение,  а  также расчетной нагрузке.

Защита электрических сетей должна выполняться  в  соответствии  с  ПУЭ от перегрузки и коротких замыканий.

4.2.5.9. В квартирах жилых домов должно быть предусмотрено следующее  минимальное  количество розеток:

     -в жилых  комнатах одна  розетка на каждые полные или неполные 6 м2 площади комнат;

     -в коридорах, передних (прихожих), холлах одна розетка на каждые  полные или неполные 10 м2 площади помещений;

     -в кухнях четыре розетки на ток 16 А и одна на 25 А для  подключения электроплиты;

     -в ванной комнате одна розетка,  включенная через УЗО;  допускается применение разделительных трансформаторов для подключения маломощных приборов (электробритв, фенов и т.п.).

Размещение розеток должно быть,  как правило, равномерным  по периметру помещения в местах удобных для подключения бытовых электроприемников.

Розетки  в жилых помещениях должны быть оборудованы защитными устройствами (шторками),  закрывающими гнезда при  вынутой вилке.

Установка розеток в кладовых запрещается.

4.2.5.10. Учет электроэнергии следует выполнять в соответствии  с требованиями глав 1.5 и 7.1 ПУЭ,  ВСН 59-88,  РМ-2559.

Должно быть предусмотрено  ограждение  с  устройством  опломбирования, предотвращающем доступ к токовым цепям учета посторонним лицам.

4.2.5.11. В жилых комнатах и дополнительных  помещениях  площадью 10 м2 и более следует предусматривать возможность установки многоламповых светильников с включением ламп частями.

В  проектах  следует предусматривать установку в места размещения  светильников  клеммных  колодок  для  их  подключения.

4.2.5.12.Квартирные счетчики находятся в ведении и обслуживаются электроснабжающей организацией. 

4.2.5.13.. Использование электрических плиток для обогрева помещений не допускается. 

4.2.5.14. Регламентируемый срок отключения электроэнергии, за превышения которого наступает ответственность составляет не более 2 часов.

4.2.5.15. Организации по обслуживанию жилищного фонда должны обеспечивать эксплуатацию:
шкафов вводных и вводно-распределительных устройств, начиная со входных зажимов питающих кабелей или от вводных изоляторов на зданиях, питающихся от воздушных электрических сетей, с установленной в них аппаратурой защиты, контроля и управления;
внутридомового электрооборудования и внутридомовых электрических сетей питания электроприемников общедомовых потребителей;
этажных щитков и шкафов, в том числе слаботочных с установленными в них аппаратами защиты и управления, а также электроустановочными изделиями за исключением квартирных счетчиков энергии, которые находятся в ведении и обслуживаются энергоснабжающей организацией;

осветительных установок общедомовых помещений с коммутационной и автоматической аппаратурой их управления, включая светильники, установленные на лестничных клетках, поэтажных коридорах, в вестибюлях, подъездах, лифтовых холлах, у мусоросбросов и мусоросборников, в подвалах и технических подпольях, чердаках, подсобных помещениях и встроенных в здание помещениях, принадлежащих организациям по обслуживанию жилищного фонда;
силовых и осветительных установок и установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов и других помещений, находящихся на балансе организаций по обслуживанию жилищного фонда;
электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации внутреннего противопожарного водопровода, грузовых, пассажирских и пожарных лифтов (если они имеются);
автоматически запирающихся устройств (АЗУ) дверей дома.
4.2.5.16. Эксплуатацию стационарных кухонных электроплит, установленных централизованно при строительстве дома, а также внутриквартирных групповых линий их питания, включая аппараты защиты и штепсельные соединения для подключения электроплит, осуществляют организации, принявшие на баланс это оборудование.
4.2.5.17.Организация по обслуживанию жилищного фонда должна получить от строительно-монтажной организации, возводившей или ремонтировавшей жилой дом, следующую техническую документацию:
исполнительные чертежи и схемы электроснабжения жилого дома со спецификацией электрооборудования, КИП и автоматики, электроконструкций, установленных светильников, электроустановочных изделий, защитной аппаратуры и электромонтажных изделий, а также марки и сечения проводов и кабелей, примененных на отдельных участках внутридомовой электрической сети;

при скрытых системах электропроводок - трассы прохождения электропроводок по всем помещениям, включая помещение квартир; на скрытые работы, оставленные по результатам осмотра перед закрытием;
паспорта на установленные в общедомовых помещениях силовое электрооборудование и средства автоматизации с протоколами их испытаний;
акты приемо-сдаточных испытаний электроплит;
протоколы измерения сопротивления петли "фаза-нуль";
протоколы измерения сопротивления растеканию тока заземляющих устройств (или системы вторичного заземления), в том числе молниезащиты;
акт на выполненные работы по радиофикации.
4.2.5.18.Текущее обслуживание электрооборудования, средств автоматизации, гильз, анкеров, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей должно проводиться в соответствии:
с Инструкцией по обслуживанию инженерного оборудования и силовых электроустановок жилого дома;
с Инструкцией по технике безопасности при обслуживании электроустановок жилых зданий;
с Инструкцией по обслуживанию закладных и защитных устройств для радиостоек и телеантенн;
с Должностными инструкциями для работников, обслуживающих электрооборудование жилых зданий.
При отсутствии типовых инструкций они составляются на местах и утверждаются лицом, ответственным за электрохозяйство.
4.2.4.19. Эксплуатационный персонал, обслуживающий электрохозяйство, обязан осуществлять:
планово-предупредительные осмотры и планово-предупредительные ремонты электрооборудования и электрических сетей в соответствии с ежегодными графиками работ, утвержденными лицом, ответственным за электрохозяйство. Электротехническое оборудование, входящее в состав специального технологического и силового оборудования, должно проходить планово-предупредительный осмотр и планово-предупредительный ремонт по графикам осмотров и ремонтов технологического оборудования:
текущий и неплановый ремонт для устранения обнаруженных неисправностей в системе внутридомового электроснабжения, а также по заявкам жильцов;
периодическое (не реже одного раза в год) измерение токов в фазных проводах питающих линий;
периодическое (не реже одного раза в три года) измерение сопротивления изоляции электрической сети и сопротивления растеканию тока заземляющих устройств молниезащиты;
периодическое (не реже одного раза в пять лет) измерение полного сопротивления петли "фаза-нуль" (для силовых электрических сетей). Работы по измерению сопротивления петли "фаза-нуль" и сопротивления растеканию тока заземляющих устройств целесообразно поручать специализированным организациям;
периодический (один раз в год) осмотр и текущий ремонт стационарных электроплит с заменой неисправных узлов и деталей и проверкой напряжения между заземленным корпусом электроплиты и ближайшим сантехническим оборудованием кухни.
4.2.5.20.Организации по обслуживанию жилищного фонда обязаны осуществлять модернизацию и реконструкцию электрооборудования жилых домов с целью обеспечения возможности населению пользоваться бытовыми электроприборами мощностью до 4 кВт в каждой квартире.
4.2.5.21.Персонал организации по обслуживанию жилищного фонда, обслуживающей электрооборудование жилого дома, обязан:
обеспечивать нормальную, безаварийную работу силовых и осветительных установок и установок автоматизации;
обеспечивать запроектированные уровни искусственного освещения общедомовых помещений;
осуществлять мероприятия по рациональному расходованию электроэнергии, по снижению расхода электроэнергии, сокращению затрат времени на осмотр и ремонт оборудования, повышению сроков службы электрооборудования и электрических сетей;
обеспечивать и контролировать работоспособность систем автоматического включения и выключения электрооборудования (насосов, освещения подъездов и лестничных клеток и т.п.);
контролировать использование в светильниках коридоров, лестничных клеток, подъездов и других общедомовых помещениях ламп с установленной мощностью, не превышающей требуемой по условиям освещенности;
не допускать нарушения графиков работы электрооборудования;
осуществлять очистку от пыли и грязи окон, потолочных фонарей и светильников в лестничных клетках в сроки, определяемые ответственным за электрохозяйство в зависимости от местных условий, чистку светильников следует, как правило, совмещать с очередной сменой перегоревших ламп и стартеров, с заменой вышедших из строя отражателей, рассеивателей и других элементов светильников;
при выявлении неисправностей, угрожающих целостности электрооборудования дома или системы внешнего электроснабжения, безопасности людей, пожарной безопасности, немедленно отключить неисправное оборудование или участок сети до устранения неисправности;
немедленно сообщать в энергоснабжающую организацию об авариях в системе внутридомового электроснабжения, связанных с отключением питающих линий, с поражением людей электрическим током.
4.2.5.22. Персонал организации, обслуживающей электрооборудование жилых домов, должен проверять в жилых квартирах:
соблюдение правил пользования электроэнергией, обращая внимание на учет электроэнергии и электробезопасность;
наличие на квартирных щитках калиброванных вставок плавких предохранителей и правильность установки автоматических выключателей;
сохранность и правильность монтажа электрических проводок и электроустановочных изделий;
наличие в квартирах электроприборов, угрожающих пожарной безопасности дома, электрических сетей и электрооборудования, а также требовать разрешения организации по обслуживанию жилищного фонда или энергоснабжающих организаций на дополнительную установку или замену электроотопительных приборов, стационарных электроплит, электроводоподогревателей и т.д. Об обнаруженных нарушениях необходимо сообщать в районные предприятия Энергонадзора. На время, необходимое для проведения осмотра или ремонта электрооборудования, организации по обслуживанию жилищного фонда имеют право на отключение электропитания здания, предварительно оповестив жителей о сроках и продолжительности перерыва электроснабжения.
4.2.5.23.Все работы по устранению неисправностей электрооборудования и электрических сетей должны записываться в специальном оперативном журнале.
4.2.5.24. Осмотр люминесцентных светильников со стартерной схемой включения и замену залипших стартеров следует производить один раз в месяц.
4.2.5.25.В домах выше пяти этажей следует предусматривать систему рабочего и эвакуационного освещения с автоматическими системами управления рабочим освещением при помощи фоторелейных устройств и частичным отключением рабочего освещения в ночные часы (с 24 до 6 утра) с помощью программного устройства.
4.2.5.26. В домах для включения светильников рабочего освещения общедомовых помещений допускается применять выключатели с выдержкой времени на отключение. При применении указанных выключателей должны оставаться включенными в течение всего темного времени суток освещение в холле подъезда (на первом этаже у лестницы), а при недостаточной естественной освещенности - круглосуточно и у лифтов.
При применении выключателей с выдержкой времени на отключение их необходимо устанавливать на каждом этаже с обеспечением возможности оперативного включения на постоянный режим работы на время уборки лестничной клетки, переноса мебели и пр.
4.2.5.27. В домах любой этажности следует устанавливать индивидуальные выключатели (в том числе с выдержкой времени) у светильников редкого пользования (поэтажных "карманах", приемных клапанов мусоропроводов и т.п.).
4.2.5.28. Периодичность осмотров и ремонтов электроплит и содержание работ установлены Сборником нормативно-технической документации по эксплуатации бытовых стационарных электроплит.
Электрические плиты должны присоединяться к электрической сети с помощью специального штепсельного соединения с заземляющим контактом.
Техническое обслуживание электроплит должно осуществляться один раз в год, при этом проводятся: измерение потенциала между корпусом электроплиты и заземленным сантехническим оборудованием кухни;
измерение величины сопротивления изоляции электроплиты и питающего кабеля в нагретом состоянии (испытания кабеля осуществляются вместе со штепсельной вилкой);
проверка работы переключателей мощности конфорок и жарочного шкафа;
осмотр ошиновки и проводов, подтяжка креплений.
Текущий ремонт электроплит (замена и ремонт вышедших из строя частей и деталей электроплиты, которые могут быть осуществлены непосредственно на месте) следует, как правило, объединять с техническим обслуживанием.
Капитальный ремонт электроплит следует производить, в соответствии с долговечностью, указанной заводом-изготовителем, в специализированных мастерских. Капитальный ремонт раньше указанного срока допускается при наличии акта, подписанного электромонтером, обслуживающим данную электроплиту, утвержденного главным инженером или ответственным за электрохозяйство организации по обслуживанию жилищного фонда. Если неисправности произошли по вине нанимателей (владельцев) жилых помещений вследствие нарушения ими правил пользования электрической плитой, то ремонт и замена плиты осуществляются за счет средств нанимателей (владельцев).
Взамен электроплиты, взятой на капитальный ремонт, в квартире в течение не более шести часов должна быть установлена другая электроплита с установленной мощностью не выше, чем снятая, из новой партии или прошедшая капитальный ремонт в специализированных мастерских и имеющая протоколы необходимых испытаний.
4.2.6.Телефонная связь.

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать:  городскую телефонную связь.

Городская телефонная связь в квартире жилого дома должна обеспечиваться подключением не менее двух городских телефонных номеров для  установки телефонного аппарата,  факса или других устройств, связанных с передачей данных или выделения прямого провода.  

4.2.7.Радиотрансляция,  телевизионные антенны коллективного пользования

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать городскую радиотрансляцию.

Радиотрансляция  в  квартире жилого дома должна обеспечиваться не менее  чем одной

радиоточкой. 

Обслуживание и ремонт радиотрансляционной сети, оборудования радиотрансляционных стоек, телевизионных антенн коллективного пользования, а также усилителя коллективных систем приема телевидения должно производиться предприятиями Минсвязи России по договору с организацией по обслуживанию жилищного фонда.

Запрещается устанавливать на крышах домов без разрешения организации по обслуживанию жилищного фонда индивидуальные антенны для телевизоров.

