4.2.8. Кабельное телевидение. 

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать горородское кабельное телевидение.

Городское  кабельное телевидение в квартире жилого дома должно иметь точки подключения  телевизионных  приемников в каждой жилой комнате,  а в других помещениях - в случаях,  оговоренных заданием  на  проектирование.

Сеть  должна  обеспечивать  распределение телевизионного сигнала в диапазоне 5-862 МГц,  с обратным каналом. 

4.2.9.Система охраны  входов.  

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать систему охраны  входов  (домофоны, аудио -  или  видео).

4.2.10.Автоматизированная  система  диспетчеризации.

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать автоматизированную  систему  диспетчеризации (АСУД).

Установку наружных технических средств связи,  информатизации  и  диспетчеризации следует осуществлять согласно РМ-2798.

Автоматизированные системы управления и диспетчерского контроля (АСУД) и контроля энергопотребления в квартире дома должны обеспечивать,  как правило,  учет расхода холодной и  горячей  воды,  тепла,  газа  и электроэнергии,  переключение тарифов оплаты за энергопотребление, а также передачу сигналов охранной сигнализации в пункт диспетчера или помещение охраны.

В жилище II категорий комфорта следует предусматривать автоматизированную систему учета контроля энергопотребления  (АСУЭ).

4.2.11.Автоматическая пожарная защита и  системы  оповещения людей о пожаре

4.2.11.1. В  жилых  зданиях  следует предусматривать автоматическую пожарную защиту и  системы  оповещения людей о пожаре в соответствии с действующими нормами.

Система  охранной  сигнализации  в квартире должна обеспечивать охранные  мероприятия  установкой контрольного прибора с выходом на помещение охраны

4.2.11.2. В жилых домах жилые комнаты  и  кухни  квартир  следует оборудовать автономными дымовыми пожарными извещателями, размещенными под потолком, а передние (прихожие) квартир - тепловыми и ручными пожарными извещателями,  подключенными к адресной системе противодымной защиты.  Указанные датчики и извещатели  допускается  не  применять  в квартирах, оборудованных автоматическим пожаротушением.

4.2.12. Лифты
4.2.12.1.Содержание, обслуживание и технический надзор за лифтами осуществляется специализированной организацией в соответствии с действующими Правилами устройства и безопасности эксплуатации лифтов (ПУБЭЛ), инструкциями по эксплуатации заводов-изготовителей. Положением по организации ремонта лифтов и Положением о планово-предупредительном ремонте лифтов и проводить линейными электромеханиками совместно с лифтерами (лифтовое обслуживание) или (при подключении лифтов к диспетчерскому пульту) - линейными электромеханиками совместно с диспетчерами и дежурными электромеханиками (комплексное безлифтовое обслуживание) Ликвидацию сбоев в работе лифтов в вечернее, ночное время и выходные дни осуществляет аварийная служба.
4.2.12.2. Владелец лифта должен:
а) обеспечить обслуживание лифтов необходимым количеством диспетчеров, лифтеров, лифтеров-обходчиков;
б) следить за укомплектованностью штатов, обученностью и аттестацией персонала, своевременным проведением повторной проверки знаний;
в) установить количество лифтов, обслуживаемых одним диспетчером, лифтером, лифтером-обходчиком по согласованию с органами Госгортехнадзора;
г) назначить приказом лицо (аттестованное в органах Госгортехнадзора), преимущественно из технической администрации, ответственное за исправное состояние и безопасное действие лифтов (если надзор за лифтами осуществляет специализированная организация, то ответственность за исправное состояние и безопасное действие лифтов несет соответствующее лицо этой организации); обслуживание лифтов лифтерами и лифтерами-обходчиками допускается при невозможности диспетчеризации лифтов дома (домов);
д) обеспечить обслуживающий персонал действующими должностными инструкциями и инструкциями по технике безопасности;
е) обеспечить проведение массово-разъяснительной работы, распространение информационного материала по правилам пользования лифтами среди населения;
ж) вывесить в кабине лифта и на первом посадочном этаже правила пользования лифтом, а также номера телефонов, по которым следует звонить в случае обнаружения неисправности лифта;
з) контролировать проведение сменных осмотров лифтов лифтерами или лифтерами-обходчиками и записей о проведенной работе в журнале "Приемки-сдачи смен";
и) контролировать проведение технических осмотров и ремонтов лифтов работниками специализированной организации в установленные сроки;
к) контролировать ежегодное техническое освидетельствование лифтов;
л) обеспечить ремонт строительных конструкций лифта по согласованию и в присутствии представителя организации, ведущей надзор за лифтом;
м) обеспечить свободные подходы к лифтам, дверям машинного и блочного помещения;
н) обеспечивать нормальную освещенность этажных площадок перед входом в лифт, а также подходов в машинное и блочное помещение;
о) не допускать хранения посторонних предметов в машинном и блочном помещении, следить, чтобы двери в эти помещения были постоянно заперты, а ключи хранились у дежурного лифтера, лифтера-обходчика или диспетчера, о чем должна быть соответствующая надпись на двери;
р) устанавливать порядок работы лифтов по согласованию со специализированной организацией;
с) при возникновении аварии немедленно уведомить организацию, осуществляющую технический надзор за лифтом.
4.2.13. Инсоляция и солнцезащита.

Требования   к инсоляционному режиму и солнцезащите помещений и территорий в условиях уплотненной застройки г. Москвы должны соответствовать требованиям СНиП 2.07.01-89* и МГСН 2.05-97.

4.2.13.1.Инсоляция

4.2.13.1.1.Продолжительность инсоляции, соответствующая СНиП 2.07.01-89*, должна быть обеспечена: в двух- и трехкомнатных квартирах – не менее чем в одной комнате.

4.2.13.1.2.Требования  к  ограничению избыточного теплового и слепящего действия инсоляции на человека и окружающую его среду распространяются на жилые комнаты  и  кухни  квартир.



Жилые дома (СНиП 2.07.01-89*)

-----------------T----------T----------------------------------------+

|   Наименование |Минималь- |Нормируемая продолжительность инсоляции,|

|     квартир    |  ное     |        час. в расчетных комнатах       |

|                |количество+------------------------------T---------+

|                |расчетных |   При ориентации световых    |Суммарная|

|                |  комнат  |   проемов в секторах         |во всех  |

|                |          |   с азимутом, град.          |комнатах |

|                |          +----------T-------------------+квартиры |

|                |          | 125 - 235|75 - 125; 45 - 75; |         |

|                |          |          |235 - 285 285 - 315|         |

+----------------+----------+----------+---------T---------+---------+

|      1         |   2      |     3    |    4    |    5    |    6    |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Двухкомнатные  |   1      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   3,0   |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Трехкомнатные  |   1      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   3,5   |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Многокомнатные |   2      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   5,0   |

|  (4 и более    |          |          |         |         |         |

|    комнат)     |          |          |         |         |         |

L----------------+----------+----------+---------+---------+----------

Жилые дома (МГСН 2.05-97.)

-----------------T----------T----------------------------------------+

|   Наименование |Минималь- |Нормируемая продолжительность инсоляции,|

|     квартир    |  ное     |        час. в расчетных комнатах       |

|                |количество+------------------------------T---------+

|                |расчетных |   При ориентации световых    |Суммарная|

|                |  комнат  |   проемов в секторах         |во всех  |

|                |          |   с азимутом, град.          |комнатах |

|                |          +----------T-------------------+квартиры |

|                |          | 125 - 235|75 - 125; 45 - 75; |         |

|                |          |          |235 - 285 285 - 315|         |

+----------------+----------+----------+---------T---------+---------+

|      1         |   2      |     3    |    4    |    5    |    6    |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Двухкомнатные  |   1      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   3,0   |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Трехкомнатные  |   1      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   3,5   |

+----------------+----------+----------+---------+---------+---------+

| Многокомнатные |   2      |    2,5   |   2,0   |   1,5   |   5,0   |

|  (4 и более    |          |          |         |         |         |

|    комнат)     |          |          |         |         |         |

L----------------+----------+----------+---------+---------+----------

Расчет продолжительности инсоляции выполняется на 22 марта (22 сентября).

                       4.2.3.2.  Солнцезащита

4.2.13.2.1.Требования к солнцезащите помещений и участков территорий, а также  рекомендации  по  видам  солнцезащиты  и  ориентации  помещений следует определять согласно таблицы.

-------------------T---------------T----------------------------+

|Группа помещений и|  Требования к |        Рекомендации        |

|участки территорий|  солнцезащите +-----------------T----------+

|                  |               |Вид солнцезащиты |Ориентация|

|                  |               |                 |помещений,|

|                  |               |                 |град.     |

+------------------+---------------+-----------------+----------+

|       1          |        2      |        3        |    4     |

+------------------+---------------+-----------------+----------+

|1. Жилые комнаты, |Обязательна    |Межстекольные    |  45-315  |

|   кухни          |только в жаркий|регулируемые СЗУ,|          |

|                  |период года    |стационарные на- |          |

|                  |               |ружные СЗУ (козы-|          |

|                  |               |рьки)            |          |

+------------------+---------------+-----------------+----------+

|2. Площадки отды- |Обязательна    |Архитектурно-    |     -    |

|   ха. Спортивные |в жаркий период|планировочные    |          |

|   и детские игро-|года           |средства, сезон- |          |

|   вые площадки   |               |ные тенд-жалюзи  |          |

L------------------+---------------+-----------------+-----------

4.2.13.2.2.В жилых домах не допускается ориентация квартир,  в  которых все окна жилых комнат выходят на одну сторону дома, в пределах сектора горизонта   135-225   градусов   без   оборудования    солнцезащитными устройствами.

4.2.13.2.3. Территории жилой  застройки,  где защита от перегрева должна быть предусмотрена  не  менее  чем  для  половины  игровых  площадок,  мест размещения игровых устройств, спортснарядов и скамей для отдыха или не менее чем для двух третей тротуаров и пешеходных дорожек.

4.2.14. Организация по обслуживанию жилищного фонда.
4.2.14.1. Эксплуатационные требования к стенам.

 Несущие и  ограждающие  конструкции должны соответствовать  требованиям МГСН  2.01-99, МГСН 2.04-97.

Нормируемые требования для стен:

-прочность, устойчивость,

-теплозащита (нормативная величина температуры внутренней поверхности стены),

-влагозащита снаружи,

-герметичность стены, стыков панелей,

-паропроницаемость стены или пароизоляция изнутри,

-звукоизоляция,

-внешний вид,

-влагонепроницаемость,

-не допускается наличие волосяных и сквозных трещин, раскрытием свыше 0,3 мм (опасные)

-неплотности по периметру стен и перегородок в местах сопряжения со смежными конструкциями; 

-отслоение штукатурки. 

4.2.14.1.1. Восстановление эксплуатационных качеств стен начинается с установления причин деформации и их устранения. 

4.2.14.1.2. Заделка трещин в стенах производится только после устранения их причин и прекращения деформаций. 

4.2.14.1.3. Неплотности по периметру стен и перегородок в местах сопряжения со смежными конструкциями должны тщательно уплотняться специальными герметизирующими материалами

4.2.14.1.4. Теплоизоляцию ограждающих конструкций жилых зданий следует устраивать в соответствии с требованиями СНиП II-3-79** и другими действующими нормативными документами.
4.2.14.2. Организация эксплуатации и ремонта коммуникаций.

План (график) текущего, и капитального ремонтов должен быть утверждён органами местного самоуправления.

4.2.14.3. Осмотры, обследования коммуникаций. 

4.2.14.3.1. «Наймодатель» обязан регулярно, в соответствии с утвержденным графиком проводить один раз в год, перед началом отопительного сезона, до 15 сентября, плановые осмотры инженерного оборудования (системы отопления, горячего водоснабжения и вентиляции),  а также по требованию  «Наймодателя» в случаях аварий и неисправности инженерного оборудования, при нарушениях его прав при исполнении настоящего договора, проводить внеочередные осмотры, обследования  санитарного и технического состояния  объектов коммунального назначения, обслуживаемых «Наймодателем», и оценивать качество    предоставления услуг.

По результатам обследования и проверок составлять акты, являющиеся основанием для окончательных расчетов по предоставленным услугам. Один экземпляр акта передается «Наймодателем» «Нанимателю» в течение суток. Результаты осмотров должны отражаться также в документах по учёту технического состояния инженерного оборудования: журналах, паспортах, актах. Осмотры, обследования должны производиться в строгом соответствии с «Положением по техническому обследованию 

жилых зданий», утв. приказом  Госкомархитектуры № 191 от 06.07.1988 года (п.п.2., 5.3.8., 5.7.2.  Правил).

4.2.14.3.2. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров (приложение 4 Правил):

Устранение незначительных неисправностей в системах (регулировка трёхходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре.

Разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, вантозов, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек, очистка и промывка водопроводных кранов.

Очистка от накипи запорной арматуры.

Проверка наличия тяги в вентиляционных каналах.

Смена прокладок в водопроводных кранах.

Уплотнение сгонов.

Укрепление трубопроводов.

4.2.14.3.3..Контроль воздухообмена в помещениях производится по методике, определённой Справочным пособием «Техническое обслуживание и ремонт зданий и сооружений» под редакцией М.Д.Бойко, Москва, Стройиздат, 1993).  

4.2.14.4. Полы. 

4.2.14.4.1. Полы из линолеума, релина. 

Не допускаются в одном помещении более 3-х швов, зазоры и уступы между смежными кромками рулонов, вздутия. 

Величина просветов при проверке поверхности рейкой длиной 2 м не должна превышать 2 мм. 

Если дефекты и повреждения составляют более 25 % площади пола из линолеума, то производят полную его замену. 

4.2.14.4.2. Полы из минеральных материалов мозаичные, цементные. 

Не допускаются трещины, сколы, выбоины. 

4.2.14.4.3. Полы, продолжительность эксплуатации до капитального ремонта (замены), гарантийный период, из: 

твердых древесноволокнистых плит

-срок службы, (лет) -  15,

-гарантийный период, (мес.) – 18;

линолеума без основы 

-срок службы, (лет) -  10,

-гарантийный период, (мес.) – 18;

линолеума с тканевой или теплоизолирующей основой 

-срок службы, (лет) -  20,

-гарантийный период, (мес.) – 18;

мастичные на поливинилцементной мастике 

-срок службы, (лет) -  30,

-гарантийный период, (мес.) – 18;

полихлорвиниловых плиток

-срок службы, (лет) -  10,

-гарантийный период, (мес.) – 18;

4.2.14.5. Внутренняя отделка

4.2.14.5.1. Не допускаются на штукатурке: трещины, бугорки, раковины, дутики, грубо шероховатая поверхность, пропуски (неоштукатуренные места у подоконников, наличников, плинтусов, приборов отопления, санитарно-технических устройств и т.д.) 

4.2.14.5.2. Штукатурка должна быть прочно соединена с поверхностью оштукатуренной конструкции и не отслаиваться от нее. При легком простукивании не должно быть глухо звучащих мест. 

4.2.14.5.3 Шероховатая поверхность штукатурки должна быть заглажена, а все мелкие трещины расшиты с заделкой раствором на глубину не менее 2 мм, предварительно проолифив поверхность.

4.2.14.5.4. При накладывании деревянной рейки длиной 2 м не допускается более трех неровностей глубиной или высотой до 5 мм. 

4.2.14.5.5. Отклонение поверхности по вертикали – не более 15 мм на всю высоту помещения. 

4.2.14.5.6. Отклонение поверхности по горизонтали – не более 15 мм на все помещение. 

4.2.14.5.7. При замере проема по диагоналям разность между замерами не должна превышать 2 см. 

4.2.14.5.8. Облицовка плитками должна быть выполнена однотипными плитками или по заданному проектом рисунку. 

4.2.14.5.9. При проверке поверхности облицовки плиткой контрольной рейкой длиной 2 м не должно быть просветов более 2 мм. 

4.2.14.5.10. Между плитками и поверхностью облицованной конструкции не должно быть пустот (проверяется простукиванием облицовки). 

4.2.14.5.11. Выщерблины и зазубрены в кромках плиток не должны превышать 0,5 мм. 

4.2.14.5.12. На поверхности облицовки не допускаются высолы, грязные пятна, потеки раствора. 

4.2.14.5.13. Швы между плитками должны быть ровными. 

4.2.14.5.14. Облицовка стен в углах должна обеспечивать прямолинейность и вертикальность лузг и усенков. Отклонение не должно быть более 2 мм на 1 м лузга и усенка. 

4.2.14.5.15. Толщина швов между плитками принимается в зависимости от назначения помещения и не должна превышать 5 мм. 

4.2.14.5.16. Деревянные конструкции под окраску должны быть гладко остроганы и тщательно пригнаны в местах соединений. 

4.2.14.5.17. Поверхности, подлежащие окраске,  должны быть предварительно просушены, очищены от пыли, грязи, брызг и потеков раствора, жировых пятен, высолов и т.п. 

4.2.14.5.18. Окраска новых дощатых полов проводится после их полной просушки, проолифки и не менее чем за 2 раза. Каждый слой окраски, за исключением последнего, должен быть очищен (наждачной бумагой) до удаления глянца.

 4.2.14.5.19. Приемка окраски дощатых полов производится не ранее чем через 10 дней после нанесения последнего слоя краски или лака. 

4.2.14.5.20. Металлические поверхности очищаются от окалины, ржавчины, а также от жировых пятен. Окраска труб и приборов водопровода производится только после удаления из них воды. 

4.2.14.5.21. Качество малярных работ должно удовлетворять следующим требованиям: 

Поверхности, окрашенные водными составами, должны быть однотонными и тщательно растушеванными или проторцованными: 

пятна, полосы, натаски, потеки, брызги, вздутия, отлупы, волосяные трещины, пропуски, волоски от кисти, отмеливание поверхности и местные исправления, выделяющиеся на общем фоне, не допускаются; 

следы кисти допускаются при условии, если они не заметны на расстоянии 3 м от окрашенной поверхности. 

Поверхности, окрашенные масляными, эмалевыми и лаковыми составами, должны иметь однотонную фактуру (глянцевую или матовую); 

просвечивание нижележащих слоев краски, а также пятна, отлипы, морщины, потеки, пропуски, куски пленки, видимые крупинки краски, неровности вследствие плохой шлифовки и следы кисти не допускаются. 

Местные искривления линий и закраски в сопряжениях поверхностей, окрашенных в разные цвета не должны превышать 5 мм. 

Поверхности, окрашенные губкой или валиком, должны иметь однородный рисунок; 

пропуски, пятна, перекосы линий и перехлестки стыков не допускаются; 

смещение рисунка на стыках (при накате валиком допускается не более чем на 0,5 мм. 

4.2.14.5.22. Бордюры, фризы и филенки должны быть одинаковой ширины на всем протяжении и не иметь видимых стыков. 

4.2.14.5.23. Царапины от шпателя или песка, песчинки на поверхности допускаются едва заметные на глаз, не более четырех на 1 м2. 

4.2.14.5.24. Ассортимент обоев подбирается в соответствии с назначением жилого помещения (его ориентации, освещенностью, габаритами). 

4.2.14.5.25. Оштукатуренные поверхности перед оклейкой должны быть просушены, очищены, проклеены клейстером и оклеены бумагой. 

4.2.14.5.26. При наклейке обоев внахлестку кромка полотнища должна быть обращена к свету – в сторону окон. 

4.2.14.5.27. Обои запускаются за плинтусы и наличники, а не обрезаются по ним. Заклеивание обоями кромок наличников и плинтусов не допускается. 

4.2.14.5.28. Качество обойных работ должно удовлетворять следующим требованиям: 

На оклеенных поверхностях не должно быть пузырей и пятен; 

Все полотнища должны иметь одинаковый цвет и оттенок; 

Пригонка рисунка на стыках должна быть точной – с допусками не более 0,5 мм; 

Пропуски, доклейки и отслоения не допускаются; 

Места соединения обоев при наклейке их впритык не должны быть заметны на расстоянии 3 м; 

Перекосы, сморщенность, неплотность примыкания к основе (в местах примыкания обоев к откосам проемов) не допускается. 

4.2.14.6. Остекление

4.2.14.6.1. При остеклении окон слой замазки толщиной 2–3 мм наносится между стеклом и фальцем равномерно без разрывов, с полным уплотнением и достижением поверхностного блеска. 

4.2.14.6.2. Укрепление стекол в деревянных переплетах осуществляется при помощи шпилек или штапиков. Шпильки ставятся на расстояние не более 300 мм одна от другой. Штапики (предварительно проолифленные) устанавливаются на резиновые прокладки или на слой замазки и укрепляются шурупами или гвоздями под углом не более 45* к поверхности стекла. 

4.2.14.6.3. Стыкование стекла, а также стекла с трещинами в остеклении жилых зданий не допускаются. 

4.2.14.6.4. Качество стекольных работ должно удовлетворять следующим требованиям: 

Замазка не должна иметь трещин и не должна отставать от стекла и поверхности фальца. 

Обрез замазки в месте соприкосновения ее со стеклом должен быть ровным и параллельным кроме фальца; из замазки не должны выступать шпильки, кляммеры и т.п. 

Наружные фаски штапиков должны совпадать с внешней гранью фальцев, не выступая за их пределы и не образовывая впадины; штапики прочно соединяются между собой и фальцем переплета. 

Поверхности стекол должны быть чистыми, без следов замазки, раствора, жировых пятен, краски и т.п. 

4.2.14.7. Окна и двери

4.2.14.7.1. Не допускается эксплуатация при: 

Неплотности по периметру оконных и дверных коробок. 

Зазоры повышенной ширины в притворах переплетов и дверей. 

Разрушение замазки в фальцах. 

Отслоении штапиков. 

Отсутствии или износе утепляющих и уплотняющих прокладок. Подлежат замене через 6 лет. 

Загнивании и короблении элементов заполнений. 

Ослаблении сопряжений в узлах переплетов и дверных полотен. 

Недостаточном уклоне и некачественной заделке краев оконных сливов. 

Отсутствии и ослаблении крепления стекол и приборов. 

Отслоении и разрушении окраски оконных коробок, переплетов и дверных полотен. Подлежат окраске через 6 лет. 

Засорении желобов в коробке для стока конденсата. 

Промерзании филенок балконных дверей. 

Проникновении атмосферной влаги через заполнение проемов. 

Щели в соединениях отдельных элементов между собой. 

Обледенении отдельных участков окон и балконных дверей, приточных отверстий вентиляционных приборов под подоконниками. 

Отсутствии жесткости угловых сопряжений створок переплетов и дверных балконных и входных в квартиры и комнаты полотен. 

Отсутствии защитного фартука на пороге балконной двери, перекрывающего сопряжение коробки со стеной (при отсутствии козырька). 

4.2.14.7.2. Защита деревянных конструкций от разрушения домовыми грибками и дереворазрушающими насекомыми производится в соответствии с требованиями СНиП 3.03.01.–87. 

4.2.14.7.3. Продолжительность эксплуатации до капитального ремонта (замены) лет:

Мест примыкания оконных, дверных блоков к граням проемов – 25. 

Оконных и балконных деревянных заполнений – 40. 

Дверных заполнений: 

Внутриквартирных – 50. 

Входных в квартиру – 40. 

Входных на лестничную клетку – 10. 

4.2.14.7.4. Частота обязательных ремонтов – каждые 5 лет. Частота контроля и ремонтов – каждые 5 лет. 

4.2.14.7.5. Гарантийные периоды устранения (исправления) физических дефектов (считая от даты приема здания) – от 12 до 36 мес. 

4.2.14.8. Содержание квартир.

4.2.14.8.1. Инженерно-технические работники организаций по обслуживанию жилищного фонда во время периодических осмотров жилых и подсобных помещений и наладок инженерного оборудования должны обращать внимание на техническое состояние ограждающих конструкций и оборудования, температурно-влажностный режим и санитарное состояние в помещениях.

4.2.14.8.2. Помещения необходимо содержать в чистоте при температуре, влажности воздуха и кратности воздухообмена в соответствии с установленными нормами СНиП 2.08.01-88.

4.2.14.8.3. Стирка и сушка белья в жилых помещениях не допускается. Сушка белья в кухнях квартир допускается только при открытых форточках (створках окон). Над включенными газовыми и электрическими плитами сушка белья запрещается.
4.2.14.8.4. Устранение конденсата на трубах водопровода и канализации в санитарных узлах и кухнях следует достигать частым проветриванием помещений при полностью открытых вентиляционных отверстиях. В случае недостаточности указанных мер трубопроводы необходимо утеплять и гидроизолировать.
4.2.14.8.5. Наниматель жилых помещений должен за свой счет один раз в пять лет производить ремонт жилых и вспомогательных помещений.
4.2.14.8.6. Для обеспечения нормального температурно-влажностного режима наружных стен, как правило, не рекомендуется: устанавливать вплотную к ним громоздкую мебель, особенно в наружных углах; вешать на наружные стены ковры и картины в первые два года эксплуатации.
4.2.14.8.7. Не допускается использование газовых и электрических плит для обогрева помещений.
4.2.14.9. Содержание лестничных клеток
4.2.14.9.1.Организация по обслуживанию жилищного фонда должна обеспечить:
- исправное состояние строительных конструкций, отопительных приборов и трубопроводов, расположенных на лестничных клетках;
- требуемое санитарное состояние лестничных клеток;
- нормативный температурно-влажностный режим на лестничных клетках.
4.2.14.9.2. Окна и двери лестничных клеток, а также входные двери в квартиры должны иметь плотно пригнанные притворы с установкой уплотняющих прокладок.
4.2.14.9.3. Лестничные клетки должны регулярно проветриваться с помощью форточек, фрамуг или створок окон на первом и верхнем этажах одновременно, а также через вентиляционные каналы и шахты.
4.2.14.9.4. Лестничные клетки должны иметь температуру воздуха и вохдухообмен согласно СНиП 2.08.01-89.
4.2.14.9.5. Освещенность искусственным светом лестничных клеток должна соответствовать нормам СНиП П-4-79.
4.2.14.9.6. Периодичность основных работ, выполняемых при уборке лестничных клеток, следует принимать по Типовым укрупненным нормам обслуживания на работы по санитарному содержанию домовладений.
При использовании для уборки лестничных клеток централизованных вакуумных систем, сухую уборку и мойку пола лестничных площадок и маршей, а также обметание пола и стен, подоконников, отопительных приборов и т.д. следует производить не реже, чем через пять дней, а стен - не менее двух раз в год. мокрую уборку всех поверхностей в этом случае необходимо выполнять не реже одного раза в месяц.
4.2.14.9.7. Наружные входные двери в подъезды и лестничные клетки должны иметь самозакрывающие устройства (доводчики), а также ограничители хода дверей (остановы).
Для снижения теплопотерь и шума от ударов входных дверей при отсутствии самозакрывающих устройств в притворах дверей следует устанавливать упругие уплотняющие прокладки.
4.2.14.9.8. На площадке перед наружными входными дверями рекомендуется устанавливать скребки и металлические решетки для очистки обуви от грязи и снега.
4.2.14.9.9. Наружные площадки у входных дверей и тамбуры лестничных клеток следует систематически очищать от снега и наледи.
4.2.14.9.10. В многоэтажных домах (десять этажей и выше) двери в незадымляемые лестничные клетки должны иметь автоматические закрыватели без запорных устройств. Входы из лестничных клеток на чердак или кровлю (при бесчердачных крышах) должны отвечать требованиям СНиП 2.08.01-89.
4.2.14.9.11. Использование лестничных клеток, а также площадок под первым маршем лестницы для размещения мастерских, кладовых и других целей не допускается.
Примечание: Под маршем лестниц в первом и цокольном этажах допускается устройство только помещений для узлов управления центрального отопления, водомерных узлов и электрощитков, ограждаемых несгораемыми перегородками.

4.2.14.9.12. Размещение на лестничных площадках бытовых вещей, оборудования, инвентаря и пр. на любой срок не допускается. Входы в лестничные клетки и на чердаки, а также подходы к пожарному оборудованию и инвентарю должны быть не загроможденными.
4.2.14.9.13. Располагаемые в лестничных клетках шкафы с электрощитками и электроизмерительными приборами, а также электромонтажные ниши должны быть всегда закрыты.
4.2.14.10. Содержание чердаков
4.2.14.10.1. Организации по обслуживанию жилищного фонда должны обеспечить:
- температурно-влажностный режим чердачных помещений, препятствующий выпадению конденсата на поверхности ограждающих конструкций;
- чистоту и доступность прохода ко всем элементам чердачного помещения.
4.2.14.10.2. Чердачные помещения должны иметь требуемый температурно-влажностный режим:
- в холодных чердачных помещениях - по расчету, исключающему конденсацию влаги на ограждающих конструкциях (но не более чем на 4°С выше температуры наружного воздуха);
- в теплых чердачных помещениях - по расчету, но не ниже 12°С.
4.2.14.10.3. Чердачные помещения должны иметь ходовые доски и приставные лестницы для выхода на крышу, а также двери и люки с плотно пригнанными притворами.
4.2.14.10.4. Чердачные помещения не должны быть захламленными строительным мусором, домашними и прочими вещами и оборудованием.
4.2.14.10.5. Входные двери или люки (для чердачных помещений с запасными, напорными и расширительными баками) выхода на кровлю, должны быть утеплены, оборудованы уплотняющими прокладками, всегда закрыты на замок (один комплект ключей от которого необходимо хранить у дежурного диспетчера ОДС или в комнате техника-мастера организации по обслуживанию жилищного фонда, а второй в одной из ближайших квартир верхнего этажа), о чем делается соответствующая надпись на люке.
4.2.14.10.6. В теплых чердаках следует проводить:
- уборку помещений от мусора не реже одного раза в год с очисткой стальных сеток на оголовках вентиляционных каналов и на входе вытяжной шахты;
- дезинфекцию всего объема чердачного помещения при появлении насекомых;
- побелку  стен, потолка и внутренних поверхностей вентиляционных шахт один раз в три года.
4.2.14.10.7. Использование чердачных помещений под мастерские, для сушки белья и под складские помещения не допускается.
4.2.14.11. Содержание подвалов и технических подполий
4.2.14.11.1. Организация по обслуживанию жилищного фонда должна обеспечить:
- температурно-влажностный режим помещений подвалов и технических подполий, препятствующий выпадению конденсата на поверхностях ограждающих конструкций;
- чистоту и доступность прохода ко всем элементам подвала и технического подполья;
- защиту помещений от проникновения животных: грызунов, кошек, собак.
4.2.14.11.2. Подвалы и технические подполья должны иметь температурно-влажностный режим согласно требованиям СНиП 2.08.01-89.

4.2.14.11.3. Подвалы и технические подполья должны проветриваться регулярно в течение всего года с помощью вытяжных каналов, вентиляционных отверстий в окнах и цоколе или других устройств при обеспечении не менее чем однократного воздухообмена.
Продухи в цоколях зданий должны быть открыты. Проветривание подполья следует проводить в сухие и не морозные дни.
4.2.14.11.4. В случае выпадения на поверхностях конструкций конденсата или появления плесени необходимо устранить источники увлажнения воздуха и обеспечить интенсивное проветривание подвала или технического подполья через окна и двери, устанавливая в них дверные полотна и оконные переплеты с решетками или жалюзи.
В подвалах и подпольях с глухими стенами при необходимости следует пробить в цоколе не менее двух вентиляционных отверстий в каждой секции дома, расположив их в противоположных стенах и оборудовав жалюзийными решетками или вытяжными вентиляторами.
4.2.14.11.5. Входные двери в техническое подполье, подвал должны быть закрыты на замок (ключи хранятся в организациях по содержанию жилищного фонда, ОДС, у дворника, рабочих, проживающих в этих домах), о месте хранения делается специальная надпись на двери.
Если через арендуемые помещения проходит транзитные инженерные коммуникации, арендатор обязан обеспечить доступ к ним представителям соответствующих организаций по обслуживанию жилищного фонда и городского коммунального хозяйства в любое время суток.
4.2.14.11.6. Устраивать в подвальных помещениях склады горючих и взрывоопасных материалов, а также размещать другие хозяйственные склады, если вход в эти помещения осуществляется из общих лестничных клеток, не допускается в соответствии со СНиП 21-01-97 "Пожарная безопасность зданий и сооружений".
4.2.14.11.7. На все проемы, каналы и отверстия технического подполья должны быть установлены сетки (размер ячейки 0,5 см), защищающие здания от проникновения грызунов.
4.2.14.11.8. Организация по обслуживанию жилищного фонда должна регулярно (по рекомендациям санитарных органов) проводить дератизацию и дезинфекцию по уничтожению грызунов и насекомых в местах общего пользования, подвалах, технических подпольях.
4.2.14.12. Внешнее благоустройство зданий и территорий
4.2.14.12.1. На фасадах жилых домов должны размещаться домовые знаки по Правилам, утвержденным местными органами самоуправления;
- указатели наименования улицы, переулка, площади и пр., устанавливаемые на стенах зданий, расположенных на перекрестках с обеих сторон квартала. Указатели должны иметь стрелки, направленные от угла к середине квартала с номерами крайних домов, расположенных в квартале;
- крупные номерные знаки (высота цифр 30 - 35 см), соответствующие номеру дома, располагаемые на отдельных строениях (корпусах) последовательно от городского проезда в глубину территории домовладения с левой стороны дворовых фасадов со стороны внутриквартальных проездов. При протяженности здания более шести секций должен быть установлен дополнительный домовый знак и на правом углу здания на этой же высоте. Если здание выходит на внутриквартальный проезд торцом, знак следует устанавливать с левой стороны торцевого фасада.
В районах новой застройки при большей глубине квартала должны быть установлены щиты - указатели с изображением схемы застройки, названий улиц, номеров домов и корпусов.
Примечания:

1. За левую и правую стороны дома следует принимать положение дома, если смотреть на него со стороны городского проезда.
2. Указатели, фонари и номерные знаки следует устанавливать на высоте от 2,5 до 3,5 м от уровня земли на расстоянии не более 1 м от угла здания.
3. Таблички с указанием номеров подъездов, а также номеров квартир, расположенных в данном подъезде, должны вывешивать у входа в подъезд (лестничную клетку). Они должны быть размещены однотипно в каждом подъезде, доме, микрорайоне.
4. Таблички с номерами квартир следует устанавливать на двери каждой квартиры (при этом следует принимать сложившуюся для данного домовладения нумерацию квартир).
5. Таблички с указанием номера дома и квартиры ответственного сотрудника организации по обслуживанию жилищного фонда следует устанавливать у первых ворот или подъезда дома.
4.2.14.12.2. Указатели расположения пожарных гидрантов, полигонометрические знаки (стенные реперы), указатели расположения геодезических знаков следует размещать на цоколях зданий, камер, магистралей и колодцев водопроводной и канализационной сети, указатели расположения подземного газопровода, а также другие указатели расположения объектов городского хозяйства, различные сигнальные устройства допускается размещать на фасадах здания при условии сохранения отделки фасада.
4.2.14.12.3. Организация по обслуживанию жилищного фонда должна, как правило, вывешивать на месте, доступном для посетителей, списки следующих организаций с указанием их адресов и номеров телефонов:
- местных органов самоуправления;
- городского (районного) жилищного управления;
- пожарной охраны;
- отделения милиции;
- скорой медицинской помощи;
- службы газового хозяйства;
- санитарно-эпидемиологической станции;
- аварийных служб жилищного хозяйства, на обязанности которых лежит ликвидация аварий в жилых домах.
- отделений Государственной жилищной Инспекции.
4.2.14.12.4. Организации по обслуживанию жилищного фонда не должны допускать:
- загромождения балконов предметами домашнего обихода (мебелью, тарой, дровами и др.);
- вывешивания на балконах белья, одежды, ковров и др.;
- вывешивания белья, одежды, ковров и пр. на свободных земельных участках, выходящих на городской проезд;
- мытья автомашин на придомовой территории;
- самовольного изменения жильцами конструкций оконных переплетов, самостоятельного строительства разного ряда мелких дворовых построек (гаражей, оград), переоборудования балконов и лоджий;
- окрашивания оконных переплетов с наружной стороны краской, отличающейся по цвету от установленного для данного здания;
- загромождения дворовой территории металлическим ломом, строительным и бытовым мусором, шлаком, золой и другими отходами;
- выливания во дворы помоев, выбрасывание пищевых и других отходов мусора и навоза, а также закапывания или сжигания его во дворах;
- крепления к стенам зданий различных растяжек, подвесок, вывесок, указателей, (флагштоков и других устройств) без соответствующего разрешения.
Это требование в равной мере относится к нанимателям, арендаторам и собственникам жилых помещений. Необходимость соблюдения собственниками квартир, домов, указанной нормы должна быть предусмотрена договором на передачу жилого помещения в собственность.
4.2.14.12.5. Временная укладка строительных материалов на территории домовладения допускается при условии сохранения пожарных проездов, сохранности зеленых насаждений и не затемнения окон жилых помещений.
4.2.14.12.6. Складирование тары торговых организаций общепита и других арендаторов, размещенных в жилых домах, на открытой территории домовладения не допускается.
4.2.14.12.7. Территория каждого домовладения, как правило, должна иметь:
- хозяйственную площадку для сушки белья, чистки одежды, ковров и предметов домашнего обихода;
- площадку для отдыха взрослых;
- детские игровые и спортивные площадки с озеленением и необходимым оборудованием малых архитектурных форм для летнего и зимнего отдыха детей.
На хозяйственной площадке должны быть столбы с устройством для сушки белья, штанги для сушки одежды, вешалки, ящик с песком, бачок для мусора и стол со скамейками. Площадку следует оградить живой изгородью; чистка одежды и других предметов не должна производиться в непосредственной близости от вывешенного для сушки белья.
Устройство и благоустройство площадок, элементов оборудования мест отдыха и др. необходимо осуществлять в соответствии с требованиями СНиП Ш-10-75.
4.2.14.12.8. Устройство и расположение на территории организации по обслуживанию жилищного фонда площадок для выгула собак допускается по согласованию с санитарными службами. 

4.2.14.13. Уборка придомовой территории. Организация уборки территории
4.2.14.13.1. Уборка площадок, садов, дворов, дорог, тротуаров, дворовых и внутриквартальных проездов территорий должна производиться организациями по обслуживанию жилищного фонда; тротуары допускается убирать специализированными службами.
Уборку прилегающих к домовладению общегородских улиц, проспектов, магистралей, площадок, набережных, мостов и др. следует производить специализированными городскими службами.
4.2.14.13.2. Уборка и очистка улиц, тротуаров и дворов должна производиться в соответствии с технологическими рекомендациями, разработанными Академией коммунального хозяйства. 
4.2.14.13.3. Уборку проезжей части городских дорог и внутриквартальных проездов следует производить в соответствии с Инструкцией по организации и технологии механизированной уборки населенных мест.
4.2.14.13.4. Места, недопустимые для уборочных машин, должны убираться вручную до начала работы машин, с труднодоступных мест допускается подавать снег на полосу, убираемую машинами.
4.2.14.13.5. В местах съезда и выезда уборочных машин на тротуаре должны быть устроены пандусы из асфальтобетона или местные понижение бортового камня. Ширина пандуса должна быть на 0,5 м больше ширины машины.
4.2.14.13.6. Киоски, телефонные будки, торговые палатки и другие вспомогательные сооружения, которые могут препятствовать проведению механизированной уборки тротуаров и проезжей части улиц и дорог, должны быть перенесены владельцами в соответствии с указаниями городских организаций.
4.2.14.13.7. Организации по обслуживанию жилищного фонда обязаны обеспечивать свободный подъезд к люкам смотровых колодцев и узлам управления инженерными сетями, а также источникам пожарного водоснабжения (пожарные гидранты, водоемы), расположенными на обслуживаемой территории.
4.2.14.13.8. Материалы и оборудование во дворах следует складировать на специально выделенных площадках.
Периодичность уборки тротуаров следует принимать в зависимости от интенсивности движения пешеходов по тротуарам (от класса тротуара) и по соответствующим спискам, утвержденным местным органом самоуправления:
Территории дворов, как правило, следует относить к 1 классу.
4.2.14.13.9. Тротуары шириной более 3,5 м, а также внутриквартальные проезды и дворы следует убирать, как правило, машинами, предназначенными для проезжей части улиц (при удовлетворительной несущей способности покрытий) по договорам со специализированными организациями, убирающими улицы.
4.2.14.13.10. Уборка придомовых территорий должна проводиться в следующей последовательности: - вначале убирать, а в случае гололеда и скользкости - посыпать песком тротуары, остановки пассажирского транспорта, пешеходные переходы и подходы к ним, территории у общественных зданий, пешеходные дорожки, а затем дворовые территории.
4.2.14.13.11. Уборку, кроме снегоочистки, которая производится во время снегопадов, следует проводить в режиме, утренние или в поздние, вечерние часы.
На тротуарах I класса допускается механизированная уборка на повышенных скоростях (7-8 км/ч), при условии безопасности движения пешеходов.
Примечание: Механизированную уборку придомовых территорий допускается проводить в дневное время при скоростях машин до 4 км/ч.

4.2.14.13.12. Уборка территорий должна быть организована по маршрутным картам, содержащим план тротуаров с указанием зеленых насаждений, столбов, мачт электроосвещения и других препятствий, мешающих выполнению работ и установленным графикам.
4.2.14.13.13. Уборочные работы следует проводить в соответствии с Правилами безопасности и производственной санитарии при уборке и санитарной очистки городских территорий, а также Указаниями по организации и проведению работ при содержании придомовых территорий.
4.2.14.13.14. Объем уборочных работ в летнее и зимнее время следует определять по площадям в зависимости от материала покрытия придомовой территории, приведенным в техническом паспорте на жилой дом (дома) и земельный участок.
4.2.14.13.15. Летняя уборка
4.2.14.13.15.1. Летняя уборка придомовых территорий: подметание, мойка или поливка вручную или с помощью спецмашин - должна выполняться ежедневно, преимущественно в ранние, утренние и поздние, вечерние часы. Мойку тротуаров следует производить только на открытых тротуарах, непосредственно граничащих с прилотковой полосой, и в направлении от зданий к проезжей части улицы.
Мойка тротуаров должна быть закончена до выполнения этой операции на проезжей части, для чего время уборки тротуаров должно быть увязано с графиком работы поливочно-моечных машин.
4.2.14.13.15.2. Поливка тротуаров в жаркое время дня должна производиться по мере необходимости, но не реже двух раз в сутки.
4.2.14.13.15.3. Уборка остановок городского транспорта, расположенных на тротуарах, должна осуществляться, как правило, при снегопадах и летом не менее двух раз в сутки.
Подметание следует проводить при одноразовой уборке в утренние часы, при двухразовой - в утренние и вечерние часы.
4.2.14.13.16. Зимняя уборка
4.2.14.13.16.1. Периодичность выполнения зимних уборочных работ по очистке тротуаров во время снегопада (сдвижка и подметание снега) следует принимать исходя из температуры воздуха и снегопадах по специальной таблице.
Накапливающийся на крышах снег должен по мере необходимости сбрасываться на землю и перемещаться в прилотковую полосу, а на широких тротуарах формироваться в валы.
4.2.14.13.16.2. Очистка покрытий при отсутствии снегопада от снега наносного происхождения должна производиться в ранние, утренние, часы машинами с плужно-щеточным оборудованием, периодичность выполнения один раз в 3, 2 и 1 сутки, соответственно для тротуаров I, II и III классов.
4.2.14.13.16.3. Убираемый снег должен сдвигаться с тротуаров на проезжую часть в прилотковую полосу, а во дворах - к местам складирования.
4.2.14.13.16.4. Сдвинутый с внутриквартальных проездов снег следует укладывать в кучи и валы, расположенные параллельно бортовому камню или складировать вдоль проезда при помощи, как правило, роторных снегоочистителей.
4.2.14.13.16.5. На тротуарах шириной более 6 м, отделенных газонами от проезжей части улиц, допускается сдвигать снег на вал на середину тротуара для последующего удаления.
4.2.14.13.16.6. Работы по укладке снега в валы и кучи должны быть закончены на тротуарах I и II классов не позднее 6 ч с момента окончания снегопада, а на остальных территориях - не позднее 12 ч.
4.2.14.13.16.5. Последовательность уборки снега на тротуарах следует назначать:
- если тротуары и проезжая часть улицы убираются различными машинами, снег, собранный с тротуаров, должен быть перемещен на прилотковую полосу до укладки и формирования валов снега на проезжей части улиц;
- если тротуары и проезжая часть убираются одними и теми же машинами очередность уборки назначается, в зависимости от интенсивности движения на тротуарах, класса тротуаров и значимости улиц.
4.2.14.13.16.6. Снег, собираемый во дворах, на внутриквартальных проездах и с учетом местных условий на отдельных улицах, допускается складировать на газонах и на свободных территориях, при обеспечении сохранения зеленых насаждений.
4.2.14.13.16.7. Участки тротуаров и дворов, покрытые уплотненным снегом, следует убирать в кратчайшие сроки, как правило, скалывателями-рыхлителями уплотненного снега. Сгребание и уборка скола должна производиться одновременно со скалыванием или немедленно после него и складироваться вместе со снегом.
4.2.14.13.16.8. Снег при ручной уборке тротуаров и внутриквартальных (асфальтовых и брусчатых) проездов должен убираться полностью под скребок. При отсутствии усовершенствованных покрытий снег следует убирать под движок, оставляя слой снега для последующего его уплотнения.
4.2.14.13.16.9. При возникновении скользкости обработка дорожных покрытий пескосоляной смесью должна производиться по норме 0,2-0,3 кг/м при помощи распределителей. В первую очередь следует обрабатывать тротуары, остановки пассажирского транспорта, участки с уклонами, а также участки тротуаров и остановок, примыкающие к местам большого скопления людей.
4.2.14.13.16.10. Время проведения обработки покрытий пескосоляной смесью первоочередных территорий не должно превышать 1,5 ч, а срок окончания всех работ -3 ч.
4.2.14.13.16.11. Размягченные после обработки льдообразования должны быть сдвинуты или сметены плужно-щеточными снегоочистителями, не допуская их попадания на открытый грунт, под деревья или на газоны.
4.2.14.13.16.12. Обработку покрытий следует производить крупнозернистым и среднезернистым речным песком, не содержащим камней и глинистых включений. Песок должен быть просеян через сито с отверстиями диаметром 5 мм и заблаговременно смешан с поваренной солью в количестве 5-8% массы песка.
4.2.14.13.16.13. Организации по обслуживанию жилищного фонда с наступлением весны должны организовать:
- промывку и расчистку канавок для обеспечения оттока воды в местах, где это требуется для нормального отвода талых вод;
- систематический сгон талой воды к люкам и приемным колодцам ливневой сети;
- общую очистку дворовых территорий после окончания таяния снега, собирая и удаляя мусор, оставшийся снег и лед.
4.2.14.13.16.14. Периодичность очистки тротуаров от снега при снегопадах значительной интенсивности и снегопереносах независимо от их класса, сокращается, уборка в отдельных случаях должна производиться непрерывно.
В этом случае на широких тротуарах допускается складирование снега при обеспечении свободной пешеходной полосы шириной не менее 3 м.
4.2.14.13.16.15. Производство работ по уборке городских дорог при длительных снегопадах интенсивностью более 6 мм/ч, обильных снегопереносах и других экстремальных условиях должно осуществляться в соответствии с аварийным планом мероприятий.
4.2.14.13.16.16. Аварийный план работ по уборке дорог в экстремальных условиях должен предусматривать выделение различными организациями персонала, технических средств, а также объемов работ организациям, выполняющим уборку городских дорог и утверждаться решением местных органов самоуправления.
4.2.14.13.17. Санитарная уборка, сбор мусора и вторичных материалов
4.2.14.13.17.1. Организации по обслуживанию жилищного фонда должны проводить совместно с представителями предприятий по уборке населенных пунктов и санитарно-эпидемиологической станции обследование территорий каждого домовладения и составлять санитарный паспорт.
4.2.14.13.17.2. Организации по обслуживанию жилищного фонда обязаны обеспечивать:
- установку на обслуживаемой территории сборников для твердых отходов, а в не канализированных зданиях иметь, кроме того, сборники (выгребы) для жидких отходов;
- своевременную уборку территории и систематическое наблюдение за ее санитарным состоянием;
- заключение договоров на вывоз отходов с организациями по очистке и контроль за выполнением графика удаления отходов;
- свободный подъезд и освещение около площадок под установку контейнеров и мусоросборников;
- содержание в исправном состоянии контейнеров и мусоросборников для отходов (кроме контейнеров и бункеров, находящихся на балансе других организаций) без переполнения и загрязнения территории;
- проведение среди населения широкой разъяснительной работы по организации уборки территории.
4.2.14.13.17.3. Сбор бытовых отходов следует производить в контейнеры вместимостью до 800 л - для домов с населением.
4.2.14.13.17.4. Мусоросборники всех типов должны устанавливаться на бетонированной или асфальтированной площадке, как правило, с ограждением из стандартных железобетонных изделий или других материалов с посадкой вокруг площадки кустарниковых насаждений.

4.2.14.13.17.5. Подъезды к местам, где установлены контейнеры и стационарные мусоросборники, должны освещаться.
4.2.14.13.17.6. Мусоросборники необходимо размещать на расстоянии от окон до дверей жилых зданий не менее 20 м, но не более 100 м от входных подъездов.
4.2.14.13.17.7. Количество и емкость дворовых мусоросборников следует определять в соответствии с Рекомендациями по определению норм накопления твердых бытовых отходов для городов Российской Федерации.
4.2.14.13.17.8. Сбор влажных отходов и выливание помоев в металлические мусоросборники не допускается. 
4.2.14.13.17.9 Крупногабаритные отходы старая мебель, велосипеды, остатки от текущего ремонта квартир и т.п.) должны собираться на специально отведенных площадках или в бункеры-накопители и по заявкам организаций по обслуживанию жилищного фонда вывозиться мусоровозами для крупногабаритных отходов или обычным грузовым транспортом за дополнительную плату по единым тарифам на грузовые перевозки.
4.2.14.13.17.10. Сжигание всех видов отходов на территории домовладений и в мусоросборниках запрещается.
4.2.14.13.17.11. Периодичность вывоза бытовых отходов следует устанавливать по согласованию с санитарно-эпидемиологическими станциями (СЭС), как правило:
- бытовые отходы должны вывозиться при температуре до 14°С не реже одного раза в три дня;
- то же, при температуре выше 14°С - ежедневно;
- крупногабаритные отходы и отходы от текущего ремонта квартир  должны вывозиться по мере накопления.
Примечание: Выбор метода обезвреживания твердых бытовых отходов следует производить с учетом местных условий, технико-экономических расчетов и необходимости обеспечения надежной защиты окружающей природной среды (см. справочник Санитарная очистка и уборка населенных мест, - М.: Стройиздат, 1985).

4.2.14.13.17.12. На территории каждого домовладения должны быть установлены урны, соответствующие утвержденному местным органом самоуправления образцу. Расстояние между урнами должны быть не менее 50 м на тротуарах III категории, не более 100 м - на остальных тротуарах, во дворах, в местах возможного образования мелких отходов (перед входами в магазины и т.д.).
4.2.14.13.17.13. Урны следует очищать от отходов в течение дня по мере необходимости, но не реже одного раза в сутки, а во время утренней уборки периодически промывать.
4.2.14.13.17.14. Окраску урны следует возобновлять не реже одного раза в год.
4.2.14.13.17.15. Санитарная обработка контейнерных площадок на придомовом участке должна производиться по правилам местных санитарно-эпидемиологических станций.
4.2.14.13.17.16. Устранение на территории домовладения скопления птиц или бездомных животных (кошек, собак и пр.) организации по обслуживанию жилищного фонда должны проводить с участием соответствующих спецслужб (санитарной, ветеринарной и др.).
4.2.14.13.18. Озеленение
4.2.14.13.18.1. Озеленение территорий должно выполняться только после очистки последней от остатков строительных материалов, мусора, прокладки подземных коммуникаций и сооружений, прокладки дорог, проездов, тротуаров, устройства площадок и оград.
4.2.14.13.18.2. Пересадка или вырубка деревьев и кустарников, в том числе сухостойных и больных, без соответствующего разрешения не допускается.
4.2.14.13.18.3. Сохранность зеленых насаждений на территории домовладений и надлежащий уход за ними должна обеспечивать организация по обслуживанию жилищного фонда или на договорных началах - специализированная организация.
4.2.14.13.18.4. Организация по содержанию жилищного фонда совместно с местными отделениями Всероссийского общества охраны природы должны:
- всемерно поддерживать инициативу населения в отношении увеличения площади зеленых насаждений в домовладении;
- привлекать население к озеленению и уходу за зелеными насаждениями;
- проводить лекции, доклады, консультации, выставки и другие мероприятия по охране природы.
4.2.14.13.18.5. Посадку новых деревьев и кустарников и посев газонов следует производить в определенные сроки. 
4.2.14.13.18.6. Посадка в населенных местах женских экземпляров тополей, шелковиц и других деревьев, засоряющих территорию и воздух во время плодоношения, не допускается.
Посадку декоративных растений следует производить с соблюдением агротехнических Правил пересадки деревьев и кустарников при озеленении городов.
Зеленые насаждения следует располагать на определенном расстоянии от зданий и сооружений в соответствии со специальной таблицей.
Расстояние от воздушных электросетей до деревьев следует принимать по правилам устройства электроустановок.
4.2.14.13.18.7. Ущерб зеленым насаждениям, причиненный предприятиями, учреждениями, организациями, а также гражданами, должен возмещаться причинившими ущерб гражданами и работниками предприятий, учреждений и организаций, по вине которых нанесен ущерб.
4.2.14.13.18.8. Ящики для цветов следует устанавливать на балконах в соответствии с указаниями проекта. Изменять оформление балконов и устанавливать новые кронштейны для крепления цветочных ящиков допускается лишь по проекту и согласованию с органами местного самоуправления.
4.2.14.13.18.9. Наполнение водой имеющихся на территории домовладения водоемов и бассейнов, приведение в действие фонтанов следует производить весной при наступлении среднедневной температуры воздуха за истекшие 5 дней свыше 17°С.
4.2.14.13.18.10. О массовом появлении на зеленых насаждениях вредителей растений и болезней организации по содержанию жилищного фонда должны довести до сведения городских станций по защите зеленых насаждений и принимать меры борьбы с ними согласно указаниям специалистов.
4.2.14.13.18.11. Дорожки и площадки зимой должны очищаться от снега, скользкие места посыпаться песком. Рыхлый и чистый снег с дорожек и площадок следует разбрасывать ровным слоем на газоны (укладывать снег вдоль жилых изгородей и на бровках не допускается).
4.2.14.13.18.12. После сильного снегопада следует стряхивать снег с крон деревьев и кустарников в местах, где это угрожает их поломкой.
4.2.14.13.18.13. Вытапливание снега на участках, занятых многолетними цветами, а также обнажение от снега участков, занятых посадками роз и другими недостаточно зимостойкими растениями, не допускается.
4.2.14.13.18.14. Снег на озелененных улицах, содержащий химические вещества, следует складировать на осевой полосе проезжей части, на полосе дороги, примыкающей к бордюрному камню, или на свободных от зеленых насаждений площадях у проезжей части. Место для складирования снега устанавливается ежегодно по согласованию с предприятиями по уходу за зелеными насаждениями.
4.2.14.13.18.15. В случае складирования снега на полосы, занятые зелеными насаждениями или газонами, режим и нормативы уборки этого снега следует проводить по правилам, предусмотренным технологией борьбы со снежно-ледяными образованиями.
При перемещении снега, содержащего химические вещества, на полосу, занятую зелеными насаждениями, необходимо использовать площади вне проекции кроны деревьев, избегая попадания снега непосредственно под деревья (в лунки).
4.2.14.13.18.16. Складывать материалы на участках, занятых зелеными насаждениями, засорять цветники, газоны и дорожки отходами и повреждать зеленые насаждения, привязывать к деревьям веревки и провода, подвешивать гамаки, прикреплять рекламные щиты и пр. не допускается.
4.2.14.13.18.17. Посыпать (поливать) вредными для зеленых насаждений химическими составами тротуары, расположенные рядом с зелеными насаждениями, не допускается.
5. Порядок платы за жилое помещение и коммунальные услуги (с учетом проживания пяти человек, в том числе трех инвалидов, на момент заключения Договора).

5.1. Плата за наем жилого помещения на момент заключения Договора составляет _____________ руб. за 1 кв. м общей площади.

5.2. Плата за содержание жилья на момент заключения Договора составляет _____________ руб. за 1 кв. м общей площади.

5.3. Плата за ремонт жилья  на момент заключения Договора составляет _____________ руб. за 1 кв. м общей площади.

5.4. Плата за вывоз ТБО - ___________________________ руб./ 5чел.;

5.5. Плата за холодное водоснабжение и канализацию - ____________  руб./5чел.;

5.6. Плата за горячее водоснабжение, исходя из количества тепла, расходуемого на подогрев воды (1/12 части объема тепловой энергии, рассчитанного по  тепловым нагрузкам на горячее водоснабжение с учетом коэффициента часовой неравномерности и времени подачи горячей воды (365 дней из расчета 24 часа в сутки с учетом температуры холодной водопроводной воды в летний период +15 градусов Цельсия, в зимний период +5 градусов Цельсия) - ___________________________ тыс. руб./5чел. За услуги  горячего водоснабжения, при временном отсутствии граждан (членов семьи «Нанимателя» - потребителя по месту  жительства (предоставления услуг),  они освобождаются от обязанностей по оплате услуг за  горячее водоснабжение (подогрев воды) за весь период отсутствия, но в пределах срока исковой давности (3 года) исходя из полного количества суток отсутствия гражданина, фактического количества дней подачи горячей воды  и действующих в соответствующий период времени ставок при условии документального подтверждения факта и времени отсутствия.

Документом, подтверждающим факт и время отсутствия, является:

- официальная справка организации или предприятия о командировке, справки из больницы, дома отдыха, санатория, дачного кооператива, поселкового Совета и т.п.;

- заявление «Нанимателя» - плательщика в случае пребывания его в таком месте, откуда невозможно представить официальный документ, если оно подписано соседями по этажу 

(коммунальной квартире), с указанием, что лица, подписавшие его (не менее двух), сами в указанный период не выезжали.

 Авансовое освобождение от платежей за вышеназванные коммунальные услуги, т.е. не начисление платы за них, допускается в случае предоставления гражданами официального документа о призыве в армию, направлении на работу за пределы города, осуждении и т.п. В этом случае в документе, подтверждающем срок отсутствия по месту жительства, должны быть указаны даты убытия и возвращения. Если временно выезжают все проживающие в квартире граждане, выезжающими должно быть подано заявление о том, что в освобождающейся квартире никто не будет проживать.

Возможно проведение перерасчета платежей  при временном отсутствии граждан по месту жительства  путем зачета сумм переплаты в счет будущих платежей. (Распоряжение премьера правительства Москвы  от 25 декабря 1995 г. N 1260-РП «О расчетах за жилищно – коммунальные услуги при временном отсутствии граждан по месту жительства»).

5.7. Плата за отопление, включая стоимость услуг вентиляции (учитывая подачу тепла на отопление жилых помещений только в зимний период, исходя из количества тепла, расходуемого для отопления 1/7 части объема тепловой энергии, рассчитанного по реальным (по средним температурам в отопительный период) часовым тепловым нагрузкам на отопление, и времени отопительного сезона (213 дней с 1 октября по 1 мая из расчета 24 часа в сутки), в том числе за вентиляцию)  - _____________________ руб./кв. м общей площади;

5.8.Плата за электроснабжение:

-в дневное время (с   часов до     часов) - _____________________________ руб./кВтч.;

-в ночное время (с   часов до     часов) - ______________________________ руб./кВтч.

5.9. Расчетный период для оплаты за жилое помещение и коммунальные услуги устанавливается в один календарный месяц. Срок внесения платежей - до 10-го числа месяца, следующего за отчетным.

5.10. Плата за коммунальные и иные услуги производится со дня заключения договора на предоставление лицу соответствующих услуг (со дня заключения договора, дающего право пользования жилым помещением - Закон г. Москвы № 23-52 от 12.05.99. «О внесении изменений и дополнений в Закон города Москвы от 11.03.98. N 6  "Основы жилищной политики в городе Москве").

5.11. Плата вносится за фактически предоставленную услугу. 

Расчёт производится с учётом уровня качества, надёжности, экологической безопасности предоставляемых услуг, выполняемых работ, соответствующих требованиям стандартов ISO-2000 - «Наймодатель» - поставщик предоставляет услуги, выполняет работы в предусмотренном Договором объёме. Текущий и аварийный ремонты выполняются в сроки, установленные Договором,  нормативными документами и договорённостями сторон. Профилактический ремонт производится по графику или с опережением графика. Системы инженерного оборудования исправны и функционируют в расчётном режиме. Отсутствуют утечки воды и потери тепла в помещениях при визуальном осмотре. Нет обоснованных жалоб от «Нанимателя» - потребителя. 

При расчёте стоимости услуг исключается объем горячей воды, расходуемой  на общедомовые нужды. 

Непроизводительный расход энергетических ресурсов, в том числе потери тепловой энергии и воды  через водоразборную арматуру, внутренние тепловые сети, а также в распределительных  сетях, а также  при аварийных ситуациях не  относятся на себестоимость производимых «Наймодателем» - поставщиком услуг «Нанимателю» - потребителю и не учитываются при определении тарифов на тепловую энергию и воду, а  потери возмещаются за счет прибыли «Наймодателя» - поставщика (ст.1 ФЗ РФ «Об энергосбережении» от 3 апреля 1996 года  N 28-ФЗ).

В соответствии с  Законом Российской Федерации "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" от 24.11.95 N 181-ФЗ лицам, признанным в установленном порядке инвалидами, предоставлены льготы по оплате коммунальных услуг в пределах нормативов их потребления в размере 50 процентов действующих ставок независимо от видов занимаемого жилья.

 Дополнительная площадь, занимаемая инвалидом, независимо от того, в виде отдельной комнаты или нет, она представлена, оплачивается им в одинарном размере действующих ставок.

5.12.Снижение оплаты не допускается, если перерыв в предоставлении услуг связан с устранением угрозы здоровью, жизни граждан, предупреждением ущерба имуществу или вследствие непреодолимой силы.

5.13.«Наниматель» - потребитель  имеет право при правильном и своевременном извещении «Наймодателя» - поставщика, задержать оплату за выполнение конкретных услуг (работ) до момента устранения  «Наймодателем» - поставщиком отмеченных недостатков и, предоставив обоснование для такой задержки, а также  удержать из оплаты «Наймодателю» - поставщику денежные средства в размере не предоставленных или предоставленных с нарушениями услуг, а также штрафных санкций, возложенных на «Наймодателя» - поставщика по его вине,  если качество и объемы  оказываемых услуг ниже установленного.

5.14. При передаче собственником «Наймодателем» третьим лицам по договору аренды и иным договорам общего имущества жилого дома (в том числе подвала, чердака, подъезда, крыши, других помещений и площадей) плата  с «Нанимателя» жилого помещения по договору социального найма жилого помещения, за услуги по содержанию общего имущества, за текущий ремонт общего имущества жилого дома жилого дома не взимается или уменьшается на сумму, в размере разницы арендной и иной платы за сдаваемые по договорам объекты. При этом размер арендной платы, взимаемой с третьих лиц за передаваемые объекты, не может быть меньше размера полной (бездотационной) стоимости платы по содержанию и техническому обслуживанию, текущему ремонту объекта, общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений, переданной по договору  части общего имущества жилого дома.

5.15. Пени при задержке «Наймодателем» оплаты жилья и коммунальных услуг устанавливается в размере трехсотой, действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, от невыплаченных в срок сумм за каждый день задержки, начиная со следующего дня после установленного срока выплаты по день фактического расчета включительно.

5.16.Порядок оплаты услуг.

5.16.1. Прием платежей от «Нанимателя» - потребителя в пользу «Наймодателя» - поставщика осуществляется через единые расчетные центры, далее «центр», или учреждения Сбербанка России, далее «Сбербанк»,  расположенные в шаговой доступности от жилого помещения «Нанимателя».

5.16.2. Расчет пеней за просрочку платежей в установленном размере и взимание суммы пеней производится одновременно с платежом. В случае неуплаты «Нанимателем» - потребителем платежей в сроки, установленные настоящим договором, центр или Сбербанк производит расчет пеней исходя из размера, установленного договором, заносит сумму пеней за просрочку платежа в клише оттиска штампа с отметкой "Пени" на обеих частях платежного документа, а также общую сумму платежа с учетом пеней. При этом с «Нанимателя» - потребителя взимается общая сумма.

5.16.3. «Наниматель» - потребитель не несёт ответственности за неоплаченные «Наймодателю» - поставщику суммы, в связи с отказом центра или  Сбербанка в приеме платежа, вызванным неисполнением или ненадлежащим исполнением «Наймодателем» - поставщиком своих обязанностей.

5.16.4.Комиссионное вознаграждение центру или Сбербанку, уплачивает «Наймодатель» - поставщик (Распоряжение премьера правительства Москвы от 27 октября 1995 г. «О мерах по устранению нарушений при приеме платежей от граждан за жилищно 
 коммунальные услуги»).

5.16.5. «Наймодатель» - поставщик обязан обеспечить контроль за правильностью и полнотой перечисления «Нанимателем» - потребителем принятых платежей.

5.16.6.В случае если при выверке расчетов будут выявлены какие-либо несоответствия в суммах, «Наймодатель» - поставщик  обязуется не позднее 15 февраля года, следующего за отчетным, поставить в известность об этом «Нанимателя» - потребителя.

5.16.7. «Наймодатель» - поставщик обязан сообщать «Нанимателю» - потребителю по запросу  сведения о суммах платежей, принятых «Наймодателем» - поставщиком от «Нанимателя» - потребителя в течение определенного периода.

5.16.8. «Наймодатель» - поставщик обязан сообщать «Нанимателю» - потребителю  не позднее, чем за 5 дней об изменении своего расчетного счета или наименования банка, где находится этот счет.

6. Перечень работ, подлежащих выполнению «Наймодателем»  - поставщиком в жилых помещениях в счет платы за наем жилого помещения, платы за содержание жилья, платы за ремонт жилья.

Перечень работ, нормативный срок исполнения с момента поступления заявки:

6.1. Смена прокладок, набивка сальников у водозапорной арматуры с устранением       утечки, в течение смены.

6.2. Установка вставки для седла клапана, полиэтиленовых насадок к вентильной головке, в течение суток.

6.3. Наладка и регулировка систем отопления, горячего водоснабжения и вентиляции с ликвидацией не прогревов воздушных пробок, промывкой трубопроводов и отопительных приборов, заменой неисправных полотенцесушителей (стандартных), запорной и регулирующей арматуры, срок эксплуатации которых истёк, в течение трёх суток.

6.4. Общестроительные работы в объёмах,  необходимых для поддержания       эксплуатационных качеств систем, ликвидация последствий протечек, (по вине «Наймодателя» - поставщика) и других неисправностей, в согласованные с «Нанимателем» - потребителем сроки.

6.5. Капитальный и текущий ремонт здания, в установленные сроки.

6.6. Внеплановый (аварийный) ремонт здания, немедленно.

7. Перечень работ, подлежащих выполнению «Наймодателем» - поставщиком в жилых помещениях за счёт «Нанимателя» - потребителя (Распоряжение заместителя Мэра Москвы в Правительстве Москвы от 19 декабря 2001 г. N 323-РЗМ "Об утверждении Сборника предельной стоимости отдельных видов работ, выполняемых организациями по эксплуатации жилищного фонда за счет средств граждан").

Наименование работ, единица измерения, предельная стоимость с учетом НДС и комиссионного сбора, (руб.):

7.1. Санитарно-технические работы.
Смена вентильной головки для смесителей холодной и горячей воды *(1), 1 прибор, - 13,45.

Смена вышедших из строя и не подлежащих ремонту *(1):

-унитаза со смывным бачком типа "Компакт", 1 прибор,  - 107,45;

-фаянсового умывальника без смесителя , 1 прибор,  -  80,50;

- фаянсового умывальника со смесителем    1 прибор,  -   137,27;

-смесителя типа "Елочка", 1 прибор,  -  159,09;

- смесителя с душем, 1 прибор,  -   109,52;

- смесителя без душа, 1 прибор,  -   85,17;

-водоразборного крана, 1 прибор,  -  7,92;

-мойки без шкафчика, 1 прибор,  -  91,24;

-мойки на шкафчике, 1 прибор,  -  153,68.

Установка запорной арматуры БС10А (КГЗУ) к смывному бачку-*(1),  1 комплект, -  146,01.

Ремонт смывного бачка со сменой шарового крана,  резиновой  груши,  поплавка, перелива, седла, коромысла *(1), 1 прибор, - 84,57.

Смена сиденья к унитазу, 1 прибор,  -  21,75.

Замена полотенцесушителя на прибор улучшенной модели, 1 прибор,  -  257,57.

Смена сантехприборов и водоразборной арматуры на приборы улучшенной модели или импортного производства:

-унитаза и бачка типа "Компакт", 1 прибор,  -  147,19;

-ванно-душевого смесителя, 1 прибор,  -  109,52;

-умывальника без смесителя, 1 прибор,  -  113,77;

-умывальника со смесителем, 1 прибор,  -  170,55;

-смесителя типа "Елочка", 1 прибор,  -  182,62;

-ванны, 1 прибор,  -  244,03;

-мойки без шкафчика,  1 прибор,  - 107,87;

-мойки на шкафчике, 1 прибор,  -  170,33.

Установка стиральной машины с подключением к системе водоснабжения, 1 прибор,  -  217,40.

Устранение засоров, произошедших по вине  проживающих, в трубопроводах *(2), 1 пролет между ревизиями, - 32,45.

Устранение засоров, произошедших по вине проживающих, в санитарных приборах *(2)   1 прибор,  - 38,64.

Отключение и включение стояков водоснабжения *(3), 1 стояк,  - 28,01.

Установка фильтра для очистки воды, 1 прибор, - 79,00.

7.2.Электромонтажные работы.

Замена электропроводки от ввода в квартиру, на 1 м. провода, - 9,49.

Смена неисправного выключателя, переключателя или штепсельной розетки для открытой и скрытой проводки или замена на  другую модель, 1 прибор, - 10,84.

Смена неисправного потолочного патрона, 1 прибор,  - 9,07.

Смена неисправной штепсельной розетки для потолочного патрона открытой и скрытой проводки или замена на другую модель, 1 прибор,  -  10,95.

Подвеска светильников с лампами накаливания к готовым креплениям, 1 прибор, - 33,29.

Подвеска светильников с лампами накаливания с разметкой и установкой деталей крепления, 1 прибор, - 37,86.

Подключение стиральной машины к электрической сети с прокладкой провода, на 1 м. провода, - 15,52.

7.3.  Отделочные работы. 

Отбивка штукатурки стен и потолков, 1 кв.м. поверхности, - 9,67.

Перетирка штукатурки:

· стен, 1 кв. м , - 9,52;

· потолков, 1 кв. м  -  10,88.

Ремонт штукатурки площадью до 10 кв. м  известковым раствором:

· стен, 1 кв. м ,  - 51,15;

· потолков, 1 кв. м , - 58,73.

Разборка плиточной облицовки без сохранения материала:

· стены, 1 кв. м , - 11,64;

· полы, 1 кв. м , - 6,72.

Облицовка стен керамической плиткой, 1 кв. м , - 74,77.

Установка  специальных плиток:

· карнизных или угловых (фасонных), 1 м., - 9,72;

· цокольных или плинтусных, 1 м., - 16,04;

· специальных (мыльницы, полочки, крючки и т.п.), 1 плитка, - 13,42.

Улучшенная масляная окраска ранее окрашенных поверхностей с очисткой от загрязнений, расчисткой старой краски до 30% и   обработкой олифой:

· полов, 1 кв.м., - 7,40;

· стен, 1 кв.м., - 15,67;

· дверей гладких, 1 кв. м, - 15,63;

· дверей филенчатых, 1 кв. м, - 15,27;

· потолков, 1 кв. м, - 18,80;

· окон, 1 кв. м , - 22,31.

Известковая окраска ранее окрашенных поверхностей:

· стен, 1 кв. м , - 5,64;

· потолков, 1 кв. м , -  9,91.

Улучшенная клеевая окраска ранее окрашенных поверхностей:

· стен, 1 кв. м , - 7,01;

· потолков, 1 кв. м , - 8,65.

Окраска поверхностей стен водоэмульсионной  краской, 1 кв. м , - 9,21.

Окраска поверхностей потолков водоэмульсионной краской, 1 кв. м , - 11,97.

Окрашивание металлических поверхностей масляными составами:

· радиаторов ребристых, труб, регистров, 1 кв. м , - 14,86;

· решеток, трубопроводов диаметром до 50 мм, 1 кв. м , -  17,36.

Смена обоев высшего качества, 1 кв. м , - 26,46.

Оклейка потолков обоями, 1 кв. м , - 10,08.

Механизированная отделка поверхности паркетных полов, бывших в эксплуатации, 1 кв. м, - 3,36.

Ручная отделка поверхности паркетных полов, бывших в эксплуатации, 1 кв. м , - 11,18.

Покрытие паркетных полов лаком за 3 раза по готовой поверхности, 1 кв. м , - 7,27.

7.4.  Прочие работы. 

Смена неисправного врезного замка, 1 прибор, - 37,86.

Смена неисправного накладного замка, 1 прибор,  - 14,93.

Смена оконных и дверных ручек, 1 прибор,  -  5,60.

Открытие входной двери (в случае утери жильцами ключа от входной двери) со вскрытием двери, с последующей пристрожкой и подгонкой, с заготовкой планки или вставки в обвязку полотна, 1 дверь, -  239,87.

Замена дверных полотен, 1 полотно, - 107,17.

Врезка глазка во входную дверь квартиры, 1 прибор, -  34,76.

Смена в квартире разбитых жильцами  стекол *(4), на 1 м. фальца, - 12,44.

Настилка линолеума улучшенного качества с устройством плинтусов, 1 кв. м, -  21,16.

7.5. Дополнительная услуга по оформлению заказов. *(5)
Оформление заказа, единожды при оформлении заказа, - 6,25.
Примечание:

*(1) За исключением случаев, когда выход из строя произошел в результате истечения нормативного срока службы, а также заводского брака или неправильного монтажа в период гарантийного срока эксплуатации.
*(2) Работы производятся за плату только при оформлении акта, устанавливающего вину проживающего, и при наличии документа, подтверждающего ежегодное выполнение работ по прочистке внутренней канализации (ЖНМ-96-01/2).
*(3) Оплата за отключение и включение стояков водоснабжения производится только при выполнении работ по замене сантехоборудования за счет средств населения.
*(4) В осенне-зимний период работы по замене в квартирах разбитых жильцами стекол производятся немедленно с последующей оплатой.
*(5) Стоимость дополнительной услуги взимается сверх предельной стоимости работ единожды при оформлении заказа.

6.Предельная стоимость работ рассчитана без учета стоимости используемых материалов и готовых деталей (изделий). Стоимость материалов, используемых при выполнении работ, предъявляется гражданам по той цене, по которой они были приобретены.

7.В случае поступления заявок на виды работ, не вошедшие в данный Сборник и не требующие срочного выполнения, диспетчер диспетчерской службы обязан дать разъяснение, куда гражданам следует обратиться, с указанием телефона и адреса организации, выполняющей требуемые работы.

8. Оплата работ заказчиком производится через кредитные учреждения (банки) или расчетные центры согласно квитанции, выписанной предприятием по эксплуатации жилищного фонда. (Постановление правительства Москвы от 4 июня 1996 г. N 465 «О нормативах Москвы по эксплуатации жилищного фонда»).

8.Ответственность сторон.

8.1. Лица, виновные в нарушении порядка улучшения жилищных условий граждан в городе Москве, несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
8.2. Стороны несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему Договору в соответствии с его условиями и действующим законодательством РФ. В случае  нарушения одной из сторон обязательств, предусмотренных настоящим Договором, другая сторона не несёт ответственности за неисполнение  или несвоевременное исполнение условий настоящего Договора.

8.3. «Наймодатель» - поставщик, в соответствии с законодательством РФ, несёт материальную ответственность в полном объёме причинённых «Нанимателю»  - потребителю убытков (реального ущерба) его имуществу, явившихся причиной неправомерных действий (бездействия) «Наймодателя» - поставщика и/или его персонала, и/ или вины его субподрядчиков, при предоставлении услуг, выполнении работ  в рамках настоящего Договора.  

8.4. За нарушение установленных договором сроков устранения недостатков в качестве предоставляемых услуг или превышение допустимых перерывов в предоставлении услуг «Наймодатель» - поставщик обязан уплатить «Нанимателю»  - потребителю неустойку (штраф) в размере трех процентов за каждый день просрочки, если срок или перерыв определен в днях, и один процент за каждый час просрочки, если срок или перерыв определен в часах. (п.6.4. Постановления №1099).

8.5.Зафиксированный в ходе плановых обходов квартир факт утечек воды через водоразборную арматуру в квартире и отсутствие соответствующей заявки от «Нанимателя» в диспетчерской службе является основанием для покрытия убытков «Наймодателя» - поставщика за счет средств «Нанимателя» - потребителя. Факт наличия утечки оформляется актом.

8.6. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если:

а) в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

б) если невыполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора в результате событий чрезвычайного характера.

Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана немедленно известить другую сторону  о наступлении и прекращении вышеуказанных обязательств. Надлежащим подтверждением наличия вышеуказанных обстоятельств и их продолжительности будут служить официально заверенные справки соответствующих государственных органов.

8.7. «Наймодатель» - поставщик не несёт материальной ответственности и не возмещает «Нанимателю»  - потребителю убытки полностью или частично и не компенсирует причинённый реальный ущерб имуществу, если он возник в результате:

-пожара (возникшего не по вине «Наймодателя» - поставщика и не из-за нарушения им своих обязательств по настоящему Договору;

-аварий инженерных сетей или иного оборудования, произошедших не по вине «Наймодателя» - поставщика, и при невозможности последнего предусмотреть или устранить причины, вызвавшие эти аварии.

8.8. В   случае, если оплата жилья по договору социального найма жилого помещения не осуществляется в течение шести месяцев, «Наниматель» подлежит выселению в судебном порядке с предоставлением жилого помещения, отвечающего санитарным и техническим требованиям,  в пределах норм площади общежития.

8.9.Неправомерный отказ в предоставлении гражданину собранных в установленном порядке документов, материалов, непосредственно затрагивающих права и свободы гражданина, либо несвоевременное предоставление таких документов и материалов, не предоставление иной информации в случаях, предусмотренных законом, либо предоставление гражданину неполной или заведомо недостоверной информации - влечет  административное наказание должностных лиц (Статья 5.39. Кодекса об административных правонарушениях).

8.10. Порча жилых домов, жилых помещений, а равно порча их оборудования, самовольное переоборудование жилых домов и (или) жилых помещений, самовольная перепланировка жилых помещений в многоквартирных домах либо использование их не по назначению - влечет административного наказание в виде предупреждения или наложения административного штрафа на граждан (Статья 7.21. Кодекса об административных правонарушениях).

8.11.Нарушение лицами, ответственными за содержание жилых домов и (или) жилых помещений, правил содержания и ремонта жилых домов и (или) жилых помещений либо порядка и правил признания их непригодными для постоянного проживания и перевода их в нежилые, а равно переоборудование жилых домов и (или) жилых помещений без согласия нанимателя (собственника), если переоборудование существенно изменяет условия пользования жилым домом и (или) жилым помещением, - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц, а также на юридических лиц (Статья 7.22. Кодекса об административных правонарушениях).

8.12.Нарушение нормативного уровня или режима обеспечения населения коммунальными услугами - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц, а также на юридических лиц (Статья 7.23. Кодекса об административных правонарушениях).

8.13.Нарушение требований пожарной безопасности, установленных стандартами, нормами и правилами, за исключением случаев, предусмотренных статьями 8.32, 11.16 Кодекса об административных правонарушениях, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 20.4. Кодекса об административных правонарушениях).

8.14.Самовольное подключение к энергетическим сетям, а равно самовольное (безучетное) использование электрической, тепловой энергии  - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 7.19. Кодекса об административных правонарушениях).

8.15.Самовольное подключение к централизованным системам питьевого водоснабжения и (или) системам водоотведения городских и сельских поселений - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 7.20. Кодекса об административных правонарушениях).

8.16.Нарушение законодательства в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, выразившееся в нарушении действующих санитарных правил и гигиенических нормативов, невыполнении санитарно-гигиенических и противоэпидемических мероприятий, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 6.3.. Кодекса об административных правонарушениях).

8.17.Нарушение санитарно-эпидемиологических требований к эксплуатации жилых помещений и общественных помещений, зданий, сооружений и транспорта - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 6.4. Кодекса об административных правонарушениях).

8.18.Нарушение санитарно-эпидемиологических требований к питьевой воде и питьевому водоснабжению населения - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 6.5. Кодекса об административных правонарушениях).

8.19.Неисполнение землепользователями участков, прилегающих к полосам отвода автомобильных дорог, в пределах населенных пунктов на дорогах федерального значения обязанностей по устройству, ремонту или регулярной очистке пешеходных дорожек или переходных мостиков в границах закрепленных за ними участков либо обязанностей по содержанию в технически исправном состоянии и чистоте выездов с закрепленных участков или с подъездных путей на автомобильную дорогу общего пользования, включая переездные мостики, - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 11.22. Кодекса об административных правонарушениях).

8.20.Нарушение правил остановки или стоянки транспортных средств, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа (Статья 12.19. Кодекса об административных правонарушениях).

8.21.Нарушение правил пользования внешними световыми приборами, звуковыми сигналами, аварийной сигнализацией или знаком аварийной остановки - влечет предупреждение или наложение административного штрафа (Статья 12.20. Кодекса об административных правонарушениях).

8.22.Нарушение правил, установленных для движения транспортных средств в жилых зонах, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа (Статья 12.28. Кодекса об административных правонарушениях).

8.23.Нарушение правил проведения ремонта и содержания дорог, железнодорожных переездов или других дорожных сооружений в безопасном для дорожного движения состоянии либо непринятие мер по своевременному устранению помех в дорожном движении, запрещению или ограничению дорожного движения на отдельных участках дорог в случае, если пользование такими участками угрожает безопасности дорожного движения, - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц, ответственных за состояние дорог, железнодорожных переездов или других дорожных сооружений, на юридических лиц (Статья 12.34. Кодекса об административных правонарушениях).

8.24.Повреждение телефонов-автоматов - влечет наложение административного штрафа (Статья 13.24. Кодекса об административных правонарушениях).

8.25. Продажа товаров, выполнение работ либо оказание населению услуг ненадлежащего качества или с нарушением санитарных правил, - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц с конфискацией товаров или без таковой (Статья 14.4. Кодекса об административных правонарушениях).

8.26. Продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг при отсутствии установленной информации либо без применения контрольно-кассовых машин, - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 14.5. Кодекса об административных правонарушениях).

8.27.Завышение или занижение регулируемых государством цен (тарифов, расценок, ставок и тому подобного) на продукцию, товары либо услуги, предельных цен (тарифов, расценок, ставок и тому подобного), завышение или занижение установленных надбавок (наценок) к ценам (тарифам, расценкам, ставкам и тому подобному), а равно иное нарушение установленного порядка ценообразования - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 14.6. Кодекса об административных правонарушениях).

8.28. Обмеривание, обвешивание, обсчет, введение в заблуждение относительно потребительских свойств, качества товара (работы, услуги) или иной обман потребителей в организациях, осуществляющих реализацию товаров, выполняющих работы либо оказывающих услуги населению, а равно гражданами, зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей в сфере торговли (услуг), - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 14.7. Кодекса об административных правонарушениях).

8.29. Нарушение права потребителя на получение необходимой и достоверной информации о реализуемом товаре (работе, услуге), об изготовителе, о продавце, об исполнителе и о режиме их работы, включение в договор условий, ущемляющих установленные законом права потребителя, не предоставление потребителю льгот и преимуществ, установленных законом, - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц, на юридических лиц (Статья 14.8. Кодекса об административных правонарушениях).

8.30.Самоуправство, то есть самовольное, вопреки установленному федеральным законом или иным нормативным правовым актом порядку осуществление своего действительного или предполагаемого права, не причинившее существенного вреда гражданам или юридическим лицам, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц (Статья 19.1. Кодекса об административных правонарушениях).

8.31.Умышленное повреждение или срыв печати (пломбы), наложенной правомочным должностным лицом, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц (Статья 19.2. Кодекса об административных правонарушениях).

8.32.Неповиновение законному распоряжению должностного лица органа, осуществляющего государственный надзор (контроль) а равно воспрепятствование осуществлению этим должностным лицом служебных обязанностей - влечет предупреждение или наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц (Статья 19.4. Кодекса об административных правонарушениях).

8.33. Невыполнение в срок законного предписания (постановления, представления) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль), - влечет наложение административного штрафа на граждан, на должностных лиц, на юридических лиц  (Статья 19.5. Кодекса об административных правонарушениях).

8.34. Непринятие мер по устранению причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения, - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц (Статья 5.39. Кодекса об административных правонарушениях).

8.35. Заведомо ложный вызов пожарной охраны, милиции, скорой медицинской помощи или иных специализированных служб - влечет наложение административного штрафа (Статья 19.13. Кодекса об административных правонарушениях).

8.36. Проживание гражданина Российской Федерации без удостоверения личности гражданина (паспорта) или без регистрации, - влечет предупреждение или наложение административного штрафа (Статья 19.15. Кодекса об административных правонарушениях).

8.37. Незаконное изъятие удостоверения личности гражданина (паспорта) или принятие удостоверения личности гражданина (паспорта) в залог - влечет наложение административного штрафа (Статья 19.17. Кодекса об административных правонарушениях).

8.38. Нарушение обязательных требований государственных стандартов, правил обязательной сертификации, нарушение требований нормативных документов по обеспечению единства измерений, - влечет наложение административного штрафа на должностных лиц, на юридических лиц с конфискацией предметов административного правонарушения (Статья 19.19. Кодекса об административных правонарушениях).

8.39. Мелкое хулиганство, то есть нецензурная брань в общественных местах, оскорбительное приставание к гражданам или другие действия, демонстративно нарушающие общественный порядок и спокойствие граждан, - влечет наложение административного штрафа  или административный арест на срок до пятнадцати суток (Статья 20.1. Кодекса об административных правонарушениях).

8.40. Распитие алкогольной и спиртосодержащей продукции на улицах, стадионах, в скверах, парках, в транспортном средстве общего пользования, в других общественных местах, за исключением организаций торговли и общественного питания, в которых разрешена продажа алкогольной продукции в розлив, - влечет наложение административного штрафа. Под алкогольной и спиртосодержащей продукцией понимается продукция с объемным содержанием этилового спирта более 12 процентов. (Статья 20.20. Кодекса об административных правонарушениях).

8.41. Незаконное проникновение в жилище, совершенное против воли проживающего в нем лица, в том числе совершенные лицом с использованием своего служебного положения, - наказывается штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 139 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.42. Неправомерный отказ должностного лица в предоставлении собранных в установленном порядке документов и материалов, непосредственно затрагивающих права и свободы гражданина, либо предоставление гражданину неполной или заведомо ложной информации, если эти деяния причинили вред правам и законным интересам граждан, -

наказываются штрафом, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью (Статья 140 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.43. Умышленные уничтожение или повреждение чужого имущества, если эти деяния повлекли причинение значительного ущерба, - наказываются штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 167 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.44. Уничтожение или повреждение чужого имущества в крупном размере, совершенные по неосторожности, - наказываются штрафом, либо исправительными работами, либо ограничением свободы, либо лишением свободы (Статья 168 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.45. Монополистические действия, совершенные путем установления монопольно высоких или монопольно низких цен, а равно ограничение конкуренции путем раздела рынка, ограничения доступа на рынок, устранения с него других субъектов экономической деятельности, установления или поддержания единых цен - наказываются штрафом, либо арестом, либо лишением свободы, с конфискацией имущества или без таковой. (Статья 178 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.46. Принуждение к совершению сделки или к отказу от ее совершения под угрозой применения насилия, уничтожения или повреждения чужого имущества, а равно распространения сведений, которые могут причинить существенный вред правам и законным интересам потерпевшего или его близких, при отсутствии признаков вымогательства - наказывается ограничением свободы, либо арестом, либо лишением свободы со штрафом либо без такового, либо лишением свободы (Статья 179 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.47. Обмеривание, обвешивание, обсчет, введение в заблуждение относительно потребительских свойств или качества товара (услуги) или иной обман потребителей в организациях, осуществляющих реализацию товаров или оказывающих услуги населению, а равно гражданами, зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей в сфере торговли (услуг), если эти деяния совершены в значительном размере, - наказываются штрафом, либо обязательными работами,  либо исправительными работами, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью (Статья 200 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.48. Использование лицом, выполняющим управленческие функции в коммерческой или иной организации, своих полномочий вопреки законным интересам этой организации и в целях извлечения выгод и преимуществ для себя или других лиц либо нанесения вреда другим лицам, если это деяние повлекло причинение существенного вреда правам и законным интересам граждан или организаций либо охраняемым законом интересам общества или государства, - наказывается штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 201 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.49. Заведомо ложное сообщение о готовящемся взрыве, поджоге или иных действиях, создающих опасность гибели людей, причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных общественно опасных последствий, - наказывается штрафом, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 207 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.50.  Хулиганство, то есть грубое нарушение общественного порядка, выражающее явное неуважение к обществу, сопровождающееся применением насилия к гражданам либо угрозой его применения, а равно уничтожением или повреждением чужого имущества, -

наказывается обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 213 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.51. Вандализм, то есть осквернение зданий или иных сооружений, порча имущества на общественном транспорте или в иных общественных местах, - наказывается штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом (Статья 214 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.52. Незаконные прекращение или ограничение подачи потребителям электрической энергии либо отключение их от других источников жизнеобеспечения, совершенные должностным лицом, а равно лицом, выполняющим управленческие функции в коммерческой или иной организации, если это могло повлечь смерть человека или иные тяжкие последствия, наказываются штрафом, либо ограничением свободы, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью или без такового (Статья 215.1 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.53. Разрушение, повреждение или приведение иным способом в негодное для эксплуатации состояние объектов энергетики, электросвязи, жилищного и коммунального хозяйства или других объектов жизнеобеспечения, если эти деяния совершены из корыстных или хулиганских побуждений, - наказываются штрафом, либо исправительными работами, либо лишением свободы со штрафом либо без такового (Статья 215.2. Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.54. Нарушение правил безопасности при ведении строительных или иных работ,  - наказывается штрафом, либо ограничением свободы, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью или без такового (Статья 216 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.55. Нарушение правил пожарной безопасности, совершенное лицом, на котором лежала обязанность по их соблюдению, если это повлекло по неосторожности причинение тяжкого или средней тяжести вреда здоровью человека, - наказывается штрафом, либо ограничением свободы, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью или без такового (Статья 219 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.56.  Нарушение санитарно-эпидемиологических правил, повлекшее по неосторожности массовое заболевание или отравление людей, или смерть человека - наказывается штрафом, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, либо ограничением свободы, либо лишением свободы (Статья 236 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.57. Сокрытие или искажение информации о событиях, фактах или явлениях, создающих опасность для жизни или здоровья людей либо для окружающей среды,  - наказываются штрафом, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью или без такового (Статья 237 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.58. Производство, хранение или перевозка в целях сбыта либо сбыт товаров и продукции, выполнение работ или оказание услуг, не отвечающих требованиям безопасности жизни или здоровья потребителей, а равно неправомерные выдача или использование официального документа, удостоверяющего соответствие указанных товаров, работ или услуг требованиям безопасности, - наказываются штрафом, либо ограничением свободы, либо лишением свободы с конфискацией имущества или без таковой (Статья 238 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.59. Отравление, загрязнение или иная порча земли вредными продуктами хозяйственной или иной деятельности вследствие нарушения правил обращения с удобрениями, стимуляторами роста растений, ядохимикатами и иными опасными химическими или биологическими веществами при их хранении, использовании и транспортировке, повлекшие причинение вреда здоровью человека или окружающей среде, - наказываются штрафом, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, либо исправительными работами, либо ограничением свободы, либо лишением свободы (Статья 254 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.60. Незаконная порубка деревьев и кустарников, а также уничтожение или повреждение лесов, - наказываются штрафом, либо исправительными работами, либо лишением свободы (Статьи 260 и 261 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.62. Использование должностным лицом своих служебных полномочий вопреки интересам службы,  - наказывается штрафом, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 285 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.63. Совершение должностным лицом действий, явно выходящих за пределы его полномочий, - наказывается штрафом, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, либо арестом, либо лишением свободы с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью или без такового (Статья 286 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.64. Служебный подлог, то есть внесение должностным лицом, а также государственным служащим или служащим органа местного самоуправления, не являющимся должностным лицом, в официальные документы заведомо ложных сведений, а равно внесение в указанные документы исправлений, искажающих их действительное содержание, если эти деяния совершены из корыстной или иной личной заинтересованности, - наказываются штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 292 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.65. Халатность, то есть неисполнение или ненадлежащее исполнение должностным лицом своих обязанностей вследствие недобросовестного или небрежного отношения к службе,  - наказывается штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо лишением свободы (Статья 293 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

8.66. Самоуправство, то есть самовольное, вопреки установленному законом или иным нормативным правовым актом порядку совершение каких-либо действий, правомерность которых оспаривается организацией или гражданином, если такими действиями причинен существенный вред, - наказывается штрафом, либо обязательными работами, либо исправительными работами, либо арестом, либо ограничением свободы, либо лишением свободы (Статья 330 Уголовного  Кодекса Российской Федерации).

9. Прочие условия.

9.1. Споры и разногласия сторон решаются путем переговоров или в судебном порядке. Взыскание задолженности по настоящему договору производится вынесением судебного приказа. Стороны в недельный срок обязаны исполнить судебное постановление в виде судебного приказа.  

9.2. Все изменения по Договору, (за исключением цен, стандартов, устанавливаемых в централизованном порядке) оформляются в письменном виде, подписываются обеими сторонами и являются неотъемлемой частью Договора. 

9.3. Авторство настоящего Договора признается за Глазковым Станиславом Ивановичем. 

Незаконное использование объектов авторского права или смежных прав преследуется по закону.

10. Дополнительные условия.

10.1. Если после заключения настоящего Договора в законодательном порядке будут приняты какие-либо нормативные акты, устанавливающие иные, чем предусмотренные Договором права и обязанности Сторон, продолжают действовать  положения настоящего Договора, за исключением случаев, когда в этих нормативных актах будет прямо установлено, что их действие распространяется на отношения,  возникшие из ранее заключённых договоров.

10.2. Все дополнения к настоящему Договору, изменения, являются неотъемлемой частью Договора и должны согласовываться  и подписываться уполномоченными представителями каждой из Сторон.

10.3. Случаи и порядок изменения настоящего Договора без согласия Сторон устанавливаются жилищным законодательством.

11. Условия расторжения Договора.

11.1. «Наниматель» жилого помещения вправе с согласия членов семьи и других граждан, постоянно проживающих с ним, расторгнуть настоящий Договор.

11.2. Наймодатель может требовать расторжения настоящего Договора в судебном порядке в случае не внесения нанимателем платы за жилое помещение за шесть месяцев.

11.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по требованию «Наймодателя» или «Нанимателя» в судебном порядке, если предоставление помещения произошло с нарушением Наймодателем законных прав и интересов  «Нанимателя», а так же при несоответствии предоставленных помещений действующим санитарным, строительным и 

техническим нормам, предусмотренным СНиП 2.08.01-89 «Жилые здания» и ВСН 62-91 «Проектирование среды жизнедеятельности с учётом потребностей инвалидов и маломобильных групп населения», для проживания инвалидов и престарелых,  а также, если помещение перестает быть пригодным для проживания, аварийным, ветхим, или в других случаях, предусмотренных жилищным законодательством.

12.Срок действия договора. 

 12.1.Настоящий договор является бессрочным, действует с момента его подписания Сторонами. 

12.2. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Сторонами.

13. Список  ссылочных и нормативных документов.

13.1.Конституция Российской Федерации.

13.2.Гражданский Кодекс Российской Федерации.

13.3.Жилищный Кодекс РСФСР.

13.4.Закон  Российской Федерации «Об основах федеральной жилищной политики».

13.5.Судебная практика по жилищным спорам.

13.6.Федеральный закон № 51-ФЗ от 06.05.03. «О внесении изменений и дополнений в Закон Российской Федерации «Об основах федеральной жилищной политики» и другие законодательные акты Российской Федерации в части совершенствования системы оплаты жилья и коммунальных услуг».

13.7. Градостроительный Кодекс Российской Федерации.

13.8. Федеральный закон «О защите прав потребителей».

13.9. Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 29 сентября 1994 г. N 7 "О практике рассмотрения судами дел о защите прав потребителей" (с изменениями от 25 апреля 1995 г., 25 октября 1996 г., 17 января 1997 г., 21 ноября 2000 г., 10 октября 2001 г.).

13.10.Федеральный закон Российской Федерации  от 30.12.01. N 195-ФЗ «Об административных правонарушениях».

13.11. Уголовный  Кодекс Российской Федерации
13.12. Закон РФ от  10 июня 1993 года № 5154-1 «  О стандартизации) (в ред. Федерального закона от 27.12.95 N 211-ФЗ).

13.13. Федеральный закон «Об энергосбережении» от 3 апреля 1996 года  N 28-ФЗ.

13.14. Федеральный закон № 181-ФЗ от 24.11.95.«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

13.15. Федеральный закон от 30 марта 1999 г. N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения" (с изменениями от 30 декабря 2001 г., 10 января 2003 г.).

13.16. Закон Российской Федерации от 5 марта 1992 г. N 2446-I "О безопасности" (с изменениями от 25 декабря 1992 г., 25 июля 2002 г.).

13.17. Постановление СМ РСФСР от 31.07.84. N 335 «О порядке учета граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий, и предоставления жилых помещений в РСФСР» (в ред. Постановлений Правительства РФ от 18.01.92 N 34, от 23.07.93 N 726, от 28.02.96 N 199).

13.18.Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда, утв. приказом Государственного комитета РФ по жилищной и строительной политике № 17-139 от 26.12.97.

13.19.Приказ Минстроя РФ от 30 октября 1995 г. N 17-115 "Об утверждении временной методики оценки жилых помещений".

13.20."Рекомендации  по  защите  жилых зданий стеновых конструктивных систем при чрезвычайных ситуациях".

13.21. «Правила предоставления коммунальных услуг» (в ред. Постановлений Правительства РФ от 24.02.95 N 182, от 10.02.97 N 155, от 13.10.97 N 1303).

13.22.«Правила пользования жилыми помещениями, содержания жилого дома и придомовой территории в РСФСР (утв. постановлением СМ РСФСР от 25 сентября 1985 г. N 415) (с изменениями от 18 января 1992 г., 23 июля 1993 г.).

13.22.Постановление правительства РФ от 26 сентября 1994 г. N 1099 «Об утверждении правил предоставления коммунальных услуг и правил предоставления услуг по вывозу твердых и жидких бытовых отходов (в ред. Постановлений Правительства РФ от 24.02.95 N 182, от 10.02.97.N 155, от 13.10.97 N 1303).
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13.46. Государственные стандарты ISO-9000,  ISO-9004,   ISO-10011, ISO-10014.

13.47. ВСН 53-86(р) «Правила оценки физического износа жилых зданий».

13.48. ВСН 62-91 «Проектирование среды жизнедеятельности с учётом потребностей инвалидов и мало мобильных групп населения».
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13.50. «Положение об организации и проведении реконструкции, ремонта и технического обслуживания зданий, объектов коммунального и социально-культурного назначения», утв. Приказом Государственного комитета по архитектуре и градостроительству при Госстрое СССР от 23.11.88. № 312, (ВСН 58-88 (р).

13.51. Санитарные нормы СН 2.2.4/2.1.8.562-96 "Шум на рабочих местах, в помещениях жилых, общественных зданий и на территории жилой застройки" (утв. постановлением Госкомсанэпиднадзора РФ от 31 октября 1996 г. N 36), 

13.52. СНиП П-12-77 «Защита от шума».

13.53. Рекомендации  по проектированию экономичных планировочно шумозащищенных жилых домов / МНИИТЭП. - М.: ГУП "НИАЦ", 1997.

13.54. "Пособие к МГСН 2.04-97 проектирование защиты от  транспортного шума и вибраций жилых и общественных зданий".

13.55. Санитарно-эпидемиологические правила и нормативы СанПиН 2.1.6.1032-01 "Гигиенические требования к обеспечению качества атмосферного воздуха населенных мест" (утв. Главным государственным санитарным врачом РФ 17 мая 2001 г.).

13.56. Санитарные правила СП 2.6.1.758-99 "Ионизирующее излучение, радиационная безопасность». Нормы радиационной безопасности (НРБ-99)" (утв. Главным государственным санитарным врачом РФ 2 июля 1999 г.).

13.57. СНиП 21-01-97* Противопожарная безопасность зданий и сооружений.

13.58. СНиП 2.04.05-91* Отопление, вентиляция и кондиционирование.

13.59. СНиП  2.04.01-85*  Внутренний  водопровод  и канализация зданий.

13.60. СНиП  2.04.09-94 Пожарная автоматика зданий и сооружений.

13.61. СНиП 2.01.07-85*  Нагрузки  и  воздействия.

13.62. ВСН 59-88 Электрооборудование жилых и общественных зданий.  Нормы проектирования.

13.63. ГОСТ  22011-95  Лифты  пассажирские  и грузовые. 

13.64. СП   2.6.1.758-99   Нормы   радиационной   безопасности (НРБ-99).

13.65. НПБ  104-96  Проектирование систем оповещения людей при пожаре в зданиях и сооружениях.

13.66. СП  40-101-96  Проектирование и монтаж трубопроводов из полипропилена "Рандом сополимер" / Минстрой РФ.  - М., 1997.

13.67. МГСН 3.01-01 «Жилые здания».

13.68. МГСН 1.01-99 Нормы и правила проектирования планировки и застройки Москвы.

13.69. МГСН  2.01-99  Энергоснабжение  в зданиях.  Нормативы по теплозащите и тепловодоэлектроснабжению.

13.70. МГСН 2.04-97 Допустимые уровни шума, вибрации и требования к звукоизоляции в  жилых  и  общественных  зданий.

13.71.МГСН 2.05-99 Инсоляция и солнцезащита.

13.72. МГСН 2.06-99 Естественное,  искусственное и  совмещенное освещение.

13.73. МГСН 5.01-94* Стоянки легковых автомобилей.

13.74. Инструкция по проектированию,  монтажу и приемке в эксплуатацию охранно-защитных дератизационных систем (ОЗДС).  РМ-2776 / МНИИТЭП - М.: ГУП "НИАЦ", 2000.

13.75. Инструкции по проектированию систем связи, информатизации и диспетчеризации объектов жилищного строительства.  РМ-2798 / Москомархитектура. - М., 2000.

13.76. Пособие к МГСН 3.01-96 Жилые здания / МНИИТЭП. - М.:ГУП "НИАЦ",  1997.

13.77.

13.78. Рекомендации по защите жилых зданий  стеновых  конструктивных систем при чрезвычайных ситуациях / МНИИТЭП,  ЗАО СтаДио. - М.,  2000.

 13.79. Рекомендации  по  определению теплопотерь жилых зданий /ЦНИИЭП инженерного оборудования.  - М., 1991.

14. Термины и определения.

Жилое здание (строение): строение, более половины площадей и объемов которого предназначены для проживания и/или обслуживания помещений проживания граждан, относится к жилым.

Конструктивные и функциональные части строения, сооружения - конструктивные части строения, сооружения (основание, фундамент, несущие и ограждающие конструкции, полы, отделочные улучшения, инженерные коммуникации и устройства) образуют строение как структурно неделимую многофункциональную вещь.
Функциональные части строения, сооружения (точки, линии, площади и объемы конкретного назначения) образуют строение как функционально делимую сложную вещь.
Конструктивные и функциональные части являются самостоятельными объектами права и самостоятельными объектами оценки.
Конструктивные части имеют физический износ.
Функциональные части имеют моральный износ.

Вспомогательные помещения жилого здания - помещения здания, предназначенные для обеспечения его эксплуатации или бытового и культурного обслуживания проживающих (лестничные клетки, вестибюли, внеквартирные коридоры и кладовые, мусорокамеры и т.п.).

Стандарт - государственный стандарт, санитарные нормы и правила, строительные нормы и правила и другие документы, которые в соответствии с законом устанавливают обязательные требования к качеству товаров (работ, услуг).
Стандарт благоустроенного жилого помещения в городе Москве - дом (квартира) со всеми видами удобств (электроснабжение, водопровод, канализация, отопление, ванна или душ, газовая или электрическая плита, горячее водоснабжение или газовая колонка) независимо от материала стен.

Стандарт - государственный стандарт, санитарные нормы и правила, строительные нормы и правила и другие документы, которые в соответствии с законом устанавливают обязательные требования к качеству товаров (работ, услуг);
Секция жилого здания - часть здания, квартиры которой имеют выход на одну лестничную клетку непосредственно или через холл и отделенная от других частей здания глухой стеной.

Жилая квартира - конструктивно обособленная (изолированная) сложная функциональная часть жилого здания (строения) или нежилого строения с жилыми помещениями, предназначенная и в административном порядке признанная пригодной для постоянного проживания граждан, имеющая обособленный вход с улицы или с площадки общего пользования, имеющая хотя бы два функциональных объема (комнаты) и не имеющая в своих пределах функциональных частей (площадей, объемов) других квартир (мест общего пользования), предназначенная для проживания одной или нескольких семей.

Общая площадь квартиры – суммарная площадь жилых и подсобных помещений квартиры с учетом лоджий, балконов, веранд, террас.
Жилая комната - конструктивно обособленная неделимая функциональная часть квартиры, площадь которой в соответствии с правилами государственного учета учитывается в составе жилой площади квартиры. Площадь жилой комнаты или жилых комнат квартиры является площадью основного (главного) назначения.

Подсобное помещение - помещение квартиры, предназначенное для удовлетворения хозяйственно-бытовых нужд проживающих (кухня, туалет, ванная, кладовые и др.).

Вспомогательные помещения квартиры (принадлежности жилых комнат) - конструктивно обособленные неделимые функциональные части квартиры (принадлежности площади основного назначения – встроенные шкафы и др.), площадь которых в соответствии с правилами государственного учета учитывается в составе общей площади квартиры. Назначение вспомогательных помещений предусматривается проектом и признается в административном порядке.

Холодная кладовая - кладовая площадью до 2 кв. м, размещаемая в не отапливаемом объеме квартиры.
Хозяйственные кладовые (внеквартирные) - помещения,  предназначенные для хранения предметов быта, располагаемые вне квартиры в первом, цокольном или подвальном этаже жилого здания.

Балкон - выступающая из плоскости стены фасада огражденная площадка, служащая для отдыха в летнее время.

Лоджия - встроенное в здание и огражденное в плане с 3-х сторон помещение, открытое во внешнее пространство, служащее для отдыха в летнее время и солнцезащиты.
Лифтовый холл - помещение перед входами в лифты.
Тамбур - небольшое помещение между дверями, служащее для защиты от проникания холодного воздуха, дыма и запахов при входе в здание, лестничную клетку или другие помещения.
Чердак - пространство между поверхностью покрытия (крыши), наружными стенами и перекрытием верхнего этажа.
Этаж надземный - этаж при отметке пола помещений не ниже планировочной отметки земли.
Этаж технический - этаж для размещения инженерного оборудования и прокладки коммуникаций; может быть расположен в нижней (техническое подполье), верхней (технический чердак) и в средней части здания.
Этаж цокольный - этаж при отметке пола помещений ниже планировочной отметки земли на высоту не более половины высоты помещений.
Сети инженерные - трубопроводы и кабели различного назначения (водопровод, канализация, отопление, связь и др.), прокладываемые на территориях населенных пунктов, а также в зданиях.

Собственник жилья - субъект, имеющий соответствующий документ на право владения жильем.
Наниматель жилья - лицо, которому предоставлено жилье на условиях договора найма.
Договор - соглашение двух или более лиц (физических или юридических), направленное на установление или прекращение гражданских прав и обязанностей. В договор обычно включаются условия, побуждающие к реальному выполнению установленных договором обязанностей сторон: меры имущественной ответственности (санкции) за неисполнение договора, возмещение убытков, уплата неустойки и т.д.

Договор социального найма жилого помещения - соглашение, по которому собственник государственного или муниципального жилищного фонда либо управомоченное им лицо (наймодатель) предоставляет во владение и пользование гражданину (нанимателю) благоустроенное жилое помещение, как правило, в виде квартиры, в пределах нормы площади жилого помещения, а наниматель обязуется использовать его для проживания и своевременно вносить плату за жилое помещение.

«Наниматель» (потребитель) - гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести либо заказывающий, приобретающий или использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.
«Наймодатель» - изготовитель - организация независимо от ее организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, производящие товары для реализации потребителям.
Наймодатель» - исполнитель - организация независимо от ее организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, выполняющие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездному договору.
Наймодатель» - продавец - организация независимо от ее организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, реализующие товары потребителям по договору купли-продажи.

Недостаток товара (работы, услуги) - несоответствие товара (работы, услуги) или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора, или целям, для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется, или целям, о которых продавец (исполнитель) был поставлен в известность потребителем при заключении договора, или образцу и (или) описанию при продаже товара по образцу и (или) по описанию.
Существенный недостаток товара (работы, услуги) - неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки;
Безопасность товара (работы, услуги) - безопасность товара (работы, услуги) для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения работы (оказания услуги).
Азимутальная геодезическая     шкала     окружности    горизонта - применяемая  в  области  градостроительства,  имеет  360  градусов   с отсчетом от точки севера по направлению часовой стрелки.

Азимут окна - направление оси окна на  точку  горизонта,  имеющую определенный азимутальный угол.

Инсоляция -  облучение  прямыми  солнечными   лучами   какой-либо поверхности.   В   области  архитектурно-строительного  проектирования термин "инсоляция помещений" означает облучение их  солнечными  лучами через светопроемы.

Ось окна - прямая,  проходящая через центр  окна  перпендикулярно его плоскости.  Служит для определения ориентации окна по азимутальной шкале окружности горизонта.

Расчетная высота противостоящего здания (Н, м) - отсчитывается от уровня подоконника окна исследуемого помещения до  карниза  (парапета) или  конька  кровли  противостоящего здания.  При расчетах инсоляции и затенения застраиваемого горизонтального  участка,  Н  отсчитывают  от уровня земли до карниза затеняющего здания.

Проникающий шум - шум, излучаемый вне данного помещения и проникающий в  него через ограждающие конструкции, системы вентиляции, водоснабжения и отопления.

Постоянный шум - шум,  уровень звука которого изменяется  во времени  не более чем на 5 дБА при измерениях на временной характеристике "медленно" шумомера по ГОСТ 17187,  а также шум, максимальные уровни которого, измеренные в дБАI и дБА соответственно на временных характеристиках "импульс" и "медленно" шумомера по ГОСТ 17187, различаются между собой менее чем на 7 дБА.

Непостоянный шум - шум, уровень звука которого изменяется во времени  более  чем на 5 дБА при измерениях на временной характеристике "медленно" шумомера по ГОСТ 17187,  а также  шум,  максимальные уровни звука которого,  измеренные в дБАI и дБА соответственно на временных характеристиках "импульс" и "медленно"  шумомера по ГОСТ 17187 различаются между собой на 7 и более дБА.

Тональный шум - шум,  в спектре  которого  имеются  слышимые дискретные тона. Тональный характер шума устанавливают измерением в третьоктавных полосах частот по превышению уровня в одной полосе над соседними не менее чем на 10 дБ.

 Импульсный шум - непостоянный шум,  состоящий из одного  или ряда звуковых сигналов (импульсов), максимальные уровни звука которого (которых),  измеренные в дБАI и дБА соответственно на временных  характеристиках  "импульс"  и "медленно" шумомера по ГОСТ 17187, различаются между собой на 7 дБА и более.

Уровень звукового  давления - десятикратный десятичный логарифм отношения квадрата исследуемого звукового давления к квадрату порогового звукового давления (ро2 = 202 мкПа) в дБ.

Октавный уровень звукового давления - уровень звукового давления в октавной полосе частот в дБ.

Уровень звука - уровень звукового давления исследуемого шума в нормируемом диапазоне частот, корректированный по частотной характеристике А шумомера по ГОСТ 17187 в дБА.

Эквивалентный (по  энергии)  уровень  звука  - уровень звука постоянного шума,  который имеет то же самое среднеквадратическое звуковое  давление,  что и исследуемый непостоянный шум в течение определенного интервала времени, в дБА.

Максимальный уровень звука - уровень звука непостоянного шума, соответствующий максимальному показанию измерительного, прямопоказывающего прибора (шумомера) при визуальном отсчете или  уровень звука,  превышаемый в течение 1% длительности измерительного интервала при регистрации шума  автоматическим  оценивающим  устройством (статистическим анализатором).

Уровень шума - обобщенное название измеряемой или  рассчитываемой величины,  характеризующей звуковое поле. Под уровнем шума следует понимать в зависимости от задач измерений уровень  звука, эквивалентный уровень звука, максимальный уровень звука, октавный (или третьоктавный) уровень  звукового  давления,  октавный  (или третьоктавный) эквивалентный уровень звукового давления.

Максимальное значение вибрации - значение вибрации, соответствующее максимальному показанию измерительного прибора (виброметра) при визуальном отсчете за время измерений.

Звукоизолирующая способность (звукоизоляция)  от  воздушного шума R, дБ  -  обеспечиваемое разделяющим два помещения ограждением снижение уровней  звукового давления в дБ, приведенное к условиям равенства площади ограждающей конструкции и эквивалентной площади звукопоглощения в защищаемом помещении

Звукоизоляция окна  RАтран.-  величина, служащая  для  оценки изоляции воздушного шума окном. Представляет собой изоляцию внешнего шума, создаваемого потоком городского транспорта в дБА.

Техническая эксплуатация зданий - использование здания по функциональному назначению с проведением необходимых мероприятий по сохранению состояния конструкций здания и его оборудования, при котором они способны выполнять заданные функции с параметрами, установленными требованиями технической документации.
Нормальная эксплуатация здания - эксплуатация, осуществляемая (без ограничений) в соответствии с предусмотренными в нормах или заданиях на проектирование технологическими или бытовыми условиями.
Содержание жилого дома - комплекс работ по созданию необходимых условий для проживания людей и обеспечения сохранности жилого дома (техническая эксплуатация, санитарное обслуживание, текущий и капитальный ремонт.
Эксплуатационные показатели здания - совокупность технических, санитарно-гигиенических, экономических и эстетических характеристик жилого здания, обуславливающих его качество.
Эксплуатационные требования к жилому зданию (элементу) - установленные нормативными документами условия (требования) к жилому зданию (элементу), обеспечивающие его эффективную эксплуатацию.
Техническое обслуживание здания - комплекс работ по поддержанию исправного состояния элементов, заданных параметров и режимов работы его конструктивных элементов и технических устройств.
Капитальный ремонт здания - комплекс строительных и организационно-технических мероприятий по устранению физического и морального износа, не связанных с изменением основных технико-экономических показателей здания, с заменой, при необходимости, конструктивных элементов и систем инженерного оборудования.
Текущий ремонт здания - комплекс строительных и организационно-технических мероприятий с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов здания и поддержания эксплуатационных показателей.
Реконструкция здания - комплекс строительных работ и организационно-технических мероприятий, связанных с изменением основных технико-экономических показателей (количества и площади квартир, строительного объема и общей площади здания, инженерной оснащенности) в целях улучшения условий проживания, максимального устранения физического и морального износа,  совершенствования объемно-планировочных решений и архитектурных качеств (с осуществлением перепланировки  квартир,  секций,  этажей  или  нежилых помещений,  в том числе с изменением их функционального назначения),  а также конструктивно-технических  и инженерно-технических  решений с учетом современных требований при изменении объема жилого дома путем пристройки новых объемно-планировочных элементов, в том числе квартир или их помещений, лестнично-лифтовых узлов,  помещений нежилого назначения,  а также  надстройки  (в том числе мансардным этажом) или разборки частей жилого дома.

Модернизация жилого  дома - приведение к современным требованиям его объемно-планировочных решений и архитектурных качеств  (в результате  частичной  перестройки с осуществлением перепланировки квартир, секций, этажей или нежилых помещений, в том числе с изменением их функционального назначения),  а также конструктивно-технических и инженерно-технических решений без изменения объема  жилого дома (кроме, как правило, увеличения объема за счет пристройки лифтов, мусоропроводов и мусорокамер).

Снос здания - исключительная мера, связанная с градостроительными и другими объективными обстоятельствами, (высокий физический и моральный износ, аварийное состояние и т.д.).

Физический износ здания - процесс постепенного или одномоментного ухудшения технических и связанных с ними эксплуатационных показателей зданий (элементов), вызываемого объективными причинами или внешними воздействиями.
Моральный износ здания - постепенное отклонение основных эксплуатационных показателей, определяющих условия проживания, которые формируются данными технического прогресса в строительстве и эксплуатации жилья в соответствии с развивающимися потребностями населения.
Ветхое состояние здания - состояние, при котором конструкция, основание (здание в целом) перестают удовлетворять заданным эксплуатационным требованиям. Оценка технического состояния здания, соответствует его физическому износу в пределах 60-80%.
Аварийное состояние здания - состояние здания, при котором его дальнейшая эксплуатация должна быть незамедлительно прекращена из-за невозможности обеспечения безопасного проживания в нем людей.
Герметики - эластичные материалы, применяемые для обеспечения непроницаемости стыков и соединений конструктивных элементов зданий.
Деформация здания - изменение формы и размеров, а также потеря устойчивости (осадка, сдвиг, крен и др.) здания под влиянием различных нагрузок и воздействий.
Локальное разрушение - это разрушение (потеря несущей способности)  конструктивных элементов здания на площади до 40 м2 в пределах одного этажа (в том числе нижележащее перекрытие).

 Водоснабжение - совокупность мероприятий по обеспечению водой потребителей в необходимых количествах и требуемого качества.
Вентиляция - естественный или искусственный регулируемый воздухообмен в помещениях, обеспечивающий создание воздушной среды в соответствии с санитарно-гигиеническими требованиями.
Канализация - комплекс инженерных сооружений (трубопроводов, насосных станций) и оборудования (санитарных приборов, стояков и др.), обеспечивающих сбор и отведение сточных вод с территории домовладения.
Отопление - искусственный обогрев помещений с целью возмещения в них тепловых потерь и поддержания на заданном уровне температуры, определяемой условиями теплового комфорта для находящихся в помещении людей.

Плата за содержание жилья - плата, взимаемая с «Нанимателя» жилого помещения по договору социального найма жилого помещения, за услуги по содержанию общего имущества жилого дома (в том числе подвала, чердака, подъезда, крыши) и техническому обслуживанию общих коммуникаций, технических устройств и технических помещений жилого дома.

Плата за ремонт жилья - плата, взимаемая с «Нанимателя» жилого помещения по договору социального найма жилого помещения, за текущий ремонт общего имущества жилого дома в соответствии с установленным Правительством Российской Федерации перечнем связанных с таким ремонтом работ.

Плата за наем жилого помещения - плата, взимаемая собственником жилья с «Нанимателя» жилого помещения по договору социального найма жилого помещения, и являющаяся доходом собственника жилья от предоставления жилого помещения внаем.

 Цена выполнения работы (оказания услуги) – определена договором, или, общая цена заказа,  или цена, утвержденная соответствующим постановлением, распоряжением органов исполнительной власти г. Москвы, или рыночная цена, установленная сторонами на основании информации, полученной не менее чем от двух источников (исполнителей) указанной работы (услуги), существовавшей в том месте, в котором требование Нанимателя» (потребителя) должно было быть удовлетворено «Наймодателем» исполнителем в день добровольного удовлетворения такого требования или в день вынесения судебного решения, если требование «Нанимателя» (потребителя) добровольно удовлетворено не было.
Настоящий Договор составлен в 3-х  экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую силу. Один из договоров находится у «Наймодателя», а другой - у «Нанимателя», третий – для осуществления регистрации по месту жительства «Нанимателя».

15. Адреса и подписи сторон:

       «Наниматель»                               


«Наймодатель»

      ________________________

  _______________________

   _______________________     

 Приложения:

1.Паспорт жилого помещения по адресу: г. Москва, ул. Загорьевская, д. …, корп…. кв. 504.

2.Паспорт жилого помещения по адресу:…, кв. 505.

3.Поэтажный  План жилого помещения по адресу: г. Москва,… 504.

4.Поэтажный  План жилого помещения по адресу: г. Москва,…, кв. 505.

5. Акт приема - передачи жилого помещения по адресу: г. Москва,…, кв. 504.

6. Акт приема - передачи жилого помещения по адресу: г. Москва,…, кв. 505.

7. Годовая смета и калькуляция себестоимости  услуг по видам жилищно - коммунального обслуживания. 

